
MASOVÉ MÉDIÁ

Médium je prostriedok komunikácie. Masové
médiá sú technické prostriedky, pomocou ktorých
sa masové obsahy dostávajú k ve¾kému mno�stvu
¾udí modernej spoloènosti. Èi urèité médium je
alebo nie je masové, závisí od jeho pou�itia. Tele-
fón nie je masovým médiom, preto�e obyèajne slú-
�i na komunikáciu dvoch osôb. �tyri hlavné kate-
górie masových médií zahàòajú: tlaèené médiá
(noviny, èasopisy, knihy), rozhlas a televíziu, film
a audio a videozáznamy (kazety, disky).

V�etky druhy médií majú nieko¾ko spoloèných
charakteristík. Zvyèajne zamestnávajú profesionál-
nych komunikátorov (redaktorov novín a vydava-
te¾stiev, programových pracovníkov rozhlasu a te-
levízie), ktorí vyberajú, èo ich èitatelia, poslucháèi
a diváci majú èíta�, poèu� a vidie�. Pou�ívajú zlo-
�ité technické zariadenia, ktoré musia obsluhova�
in�inieri a technici, a preto nie sú vo¾ne dostupné
be�ným jednotlivcom. Obsahy masových médií sú
masovo produkované a rýchle �írené. Tisícky
exemplárov novín mo�no vytlaèi� a distribuova�
v priebehu nieko¾kých hodín. Rozhlas a televízia
sú schopné o nejakej udalosti informova� ok-
am�ite. (O zavra�dení prezidenta Lincolna v ro-
ku 1865 sa celá americká verejnos� dozvedela
v priebehu ôsmich mesiacov, o atentáte na prezi-
denta Kennedyho sa väè�ina Amerièanov dozve-
dela za 35 minút.)

Masová komunikácia je preva�ne jednosmer-
ná, publikum má iba málo mo�ností prejavi� sa
v médiách. Spätná väzba je zriedkavá, nepriama
a oneskorená. Navy�e komunikátori sú fyzicky
vzdialení od svojho publika a samotné publikum
je rozptýlené. Publikum si vyberá a interpretuje
po svojom obsahy masových médií, napriek tomu
je pod ich neustálym vplyvom. Schopnos� médií
ovplyvòova� publikum je predmetom intenzívne-
ho skúmania, kritiky a diskusie.

História

Vynález parou poháòaného tlaèiarenského
stroja (1830) bol poèiatkom éry masových médií,
preto�e umo�nil vznik prvých novín s masovými
nákladmi. Prvé masové èasopisy sa objavili po roku
1860.

Vývoj médií v 19. storoèí ovplyvnili dve re-
voluèné komunikaèné technológie. V roku 1820
bola vynájdená fotografia a v roku 1880 bola zdo-
konalená metóda reprodukcie fotografií v tlaèe-
ných médiách. Navy�e fotografia viedla k rozvo-
ju nového média � filmu � v roku 1880. Telegraf
(1844) bol prvou telekomunikaènou technológiou,

ktorá výrazne u¾ahèila a zrýchlila prácu novín a zá-
roveò polo�ila základ pre vznik ïal�ích dôle�itých
médií � telefónu v roku 1876, bezdrôtového tele-
grafu v roku 1897, rozhlasu v roku 1906 a televí-
zie v 20. rokoch.

Takmer sto rokov bola tlaè dominantným ma-
sovým médiom. Na prelome storoèí sa v�ak o po-
zornos� verejnosti zaèali uchádza� ïal�ie médiá.
Zaèiatkom 20. storoèia to bol nemý film. Po jeho
ozvuèení v roku 1927 náv�tevnos� kín výrazne
vzrástla. Fonograf (najprv valec, potom gramofón)
po svojom vynájdení v roku 1877 sa stal populár-
nym médiom 20. a 30. rokov. Po roku 1920 sa zja-
vili ako huby po da�di rozhlasové stanice. Vrchol
svojej popularity dosahoval rozhlas v 30. a 40.
rokoch (v USA).

V 50. rokoch (u nás o desa�roèie neskôr) za-
èala na mediálnej scéne dominova� televízia. Jej
rozvoj mal negatívny vplyv na ostatné médiá.
�truktúrou programu sa rozhlas musel zamera� viac
na hudbu a spravodajstvo. Po úspe�nom nástupe
rozhlasu sa náklad novín rapídne zní�il. Výrazne
poklesla aj náv�tevnos� kín a mnohé èasopisy za-
nikli. Iba gramofónový priemysel naïalej prekvi-
tal, preto�e sa stal hlavným zásobovaèom rozhla-
sových staníc. Predaj vysoko kvalitných a relatívne
lacných zvukovoreprodukèných zariadení a popu-
larita rockovej hudby prispeli k rozvoju tohto
média.

Masové médiá v súèasnosti

Zásluhou nových médií sa masové médiá ne-
ustále transformovali. Od 60. rokov sa zásluhou
komunikaèných satelitov stala globálna komuni-
kácia realitou. Sedemdesiate roky priniesli nástup
osobných poèítaèov, káblová televízia sa stala vá�-
nou konkurenciou terestriálnej. Objavili sa prvé
domáce videokazety a videorekordéry. Teletex,
slu�by on-line a takzvané optické technológie za-
lo�ené na zaznamenávaní zvuku a obrazu pomo-
cou lasera, laserové a kompaktné disky mali svo-
ju premiéru v 80. rokoch. Telefónne systémy
zároveò zaèali vymieòa� svoje kovové vodièe za
sklenené vlákna (fíbrová optika), èo umo�nilo zná-
sobi� rýchlos� telefónnych signálov. Dáta v digi-
tálnej podobe (poèítaèové dáta, televízne signály
a signály komunikaèných satelitov, digitálne hla-
sové signály a numerické dáta) mo�no teraz pre-
ná�a� telefonicky obrovskou rýchlos�ou bez straty
kvality signálu.

Ak vo¾akedy v masovej komunikácii domi-
novalo tlaèené slovo, dnes dominuje vizuálny
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obraz televízie, filmu a fotografie. Mnohé staré
mechanické technológie boli nahradené elektro-
nickými. Film pou�íva poèítaèovú grafiku, digi-
tálna záznamová technika vyradila starý �týl zá-
znamov, tlaèové médiá sa spoliehajú na textové
editory a elektronickú sadzbu a elektronické ver-
zie tlaèených médií sú dostupné na kompaktných
diskoch alebo v poèítaèových databázach, ku kto-
rým sa mo�no dosta� pomocou internetu. Hrani-
ce medzi jednotlivými médiami sa èoraz viac stie-
rajú.

Pre médiá 20. storoèia je príznaèná aj ich èo-
raz väè�ia koncentrácia. Médiá v�etkých typov
sa v èoraz väè�ej miere dostávajú do vlastníctva
èoraz men�ieho poètu jednotlivcov alebo spoloè-
ností. Mediálne firmy sa èasto nazývajú �impé-
riami�. Tie najväè�ie vytvárajú enormné kon-
glomeráty nadnárodných multimediálnych
holdingov, ktoré slú�ia neustálej intenzifikácii
predaja svojich produktov. Deregulácia (privati-
zácia) telekomunikácií priná�a novú vlnu fúzií
mediálnych podnikov, káblových televíznych spo-
loèností a telekomunikácií.

Reklama

Reklama tvorí súèas� obsahu masových médií
a zároveò zdroj ich finanèných príjmov. Väè�ina
novín a èasopisov, rozhlasových a televíznych sta-
níc sa �iví preva�ne alebo aspoò èiastoène z pre-
daja plochy (tlaèených médií) èi vysielacieho èasu
(elektronických médií). Inými slovami, tieto mé-
diá predávajú svojich èitate¾ov, poslucháèov a di-
vákov, ktorí sú potenciálnymi konzumentmi pro-
pagovaných výrobkov alebo slu�ieb. Náklady na
kupovanú plochu alebo vysielací èas sa pridávajú
k cene týchto výrobkov alebo slu�ieb (aj keï, teo-
reticky, zvý�ený predaj ako výsledok reklamy by
mal zni�ova� ich ceny). Závislos� médií od príj-
mov reklamy mô�e spôsobova�, �e tieto sa sústre-
ïujú na prilákanie èo najväè�ieho publika a nie na
kvality svojho obsahu. Reklama mô�e tie� ovplyv-
òova� obsah masových médií. Napríklad èasopis
s reklamou na alkoholické nápoje mô�e by� ná-
chylný neuverejòova� èlánky o �kodlivosti pitia.
Navy�e, rozdiely medzi reklamou a inými obsah-
mi nie sú v�dy celkom jasné. Zadávatelia reklamy
v�dy h¾adali spôsoby, ako vpa�ova� svoje produk-
ty do èlánkov èi rozhlasových a televíznych prog-
ramov.

Informácia a zábava

Masové médiá sú najúèinnej�ími prostriedka-
mi �írenia informácií medzi ve¾kým mno�stvom
¾udí vo ve¾mi krátkom èase. Niektorí odborníci
tvrdia, �e médiá zaplavujú ¾udí takým mno�stvom

informácií, ktoré nie sú schopní efektívne spraco-
va�. A to v nich mô�e vyvoláva� pocit neistoty
a bezmocnosti. V poslednom èase honba za èoraz
väè�ím publikom, a teda aj ziskom, vedie masové
médiá ku kombinovaniu informácií a zábavy. Vzni-
ká nový �áner spravodajstva, takzvaný infotait-
ment. Dôsledkom je bagatelizovanie mnohých
vá�nych problémov.

V�etky formy informácií a zábavy prispieva-
jú k sociálnemu uèeniu, procesu, prostredníctvom
ktorého sa ¾udia zaèleòujú do spoloènosti, osvo-
jujú si jej pravidlá, hodnoty, názory a postoje. Vý-
skumník masovej komunikácie George Gerbner sa
v tejto súvislosti nazdáva, �e masové médiá for-
mujú ¾udský spôsob videnia sveta, a to najmä
v tých oblastiach spoloèenského �ivota, kde im
chýbajú vlastné bezprostredné skúsenosti. Psycho-
lógovia sa domnievajú, �e médiá poskytujú ¾uïom
modely rolí, ktorých správanie napodobòujú. Upo-
zoròujú najmä na násilie v médiách. Av�ak médiá
mô�u ovplyvòova� aj iné postojové a názorové
kategórie, resp. sféry správania: sexuálne správa-
nie, postoje k etnickým men�inám, xenofóbiu
a iné.

Médiá a politika

Preto�e masové médiá, najmä televízia, sú pre
väè�inu ¾udí jediným zdrojom správ, èastý výskyt
politickej a sociálnej predpojatosti v médiách
mô�e ma� ve¾mi neblahý vplyv. Na základe svoj-
ho dominantného postavenia v politickej komu-
nikácii mô�u médiá ovplyvòova� politickú agen-
du, urèova�, ktoré problémy sa stanú a ktoré sa
nestanú predmetom verejných diskusií. Keï�e
verejnos� nie je schopná verifikova� správy mé-
dií, je náchylná veri� propagande. Spravodajstvo
amerických médií o vojne v Perzskom zálive
v roku 1991 je výreèným príkladom schopnosti
médií ovplyvòova� vnímanie verejnosti, resp. ve-
rejnú mienku. Najmä priame televízne prenosy
vytvorili vtedy obraz zázraène �èistej� vojny bez
màtvych a zranených. Po skonèení vojny samot-
ní reportéri zaèali spochybòova� obraz vojny, kto-
rý vytvorili a ktorý bol do znaènej miery výsled-
kom výrazného obmedzenia prístupu tlaèe
k informáciám.

Je zrejmé, �e televízia s podporou ostatných
masových médií spôsobili presun �a�iska politic-
kých kampaní z problémov na vizualizáciu osob-
ností kandidátov. Médiá tie� umo�nili kandidá-
tom komunikova� priamo s celou masou volièov,
èím eliminovali rolu a význam politických strán.
Výhodu získali politici schopní prezentova� na
televíznych obrazovkách svoj pozitívny �imid��,
ako to demon�troval Ronald Reagan v rokoch
1980 a 1984 a Bill Clinton v roku 1996.
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Masová a globálna kultúra

Liberalizácia v bývalých komunistických kra-
jinách východnej Európy a volanie po demokracii
v Èíne koncom 80. rokov potvrdzuje schopnos�
médií prenika� ideologickými múrmi. Americká po-
pulárna kultúra je na celom svete ob¾úbenej�ia ako
západné intelektuálne idey. Americké filmy, èaso-

pisy, televízne programy a hudba èasto potláèajú
domácu kultúru v mnohých krajinách sveta. Tí, èo
sa usilujú o zachovanie vlastných tradícií, hovoria
o mediálnom alebo kultúrnom imperializme. Otáz-
ka imperializmu mô�e by� predmetom diskusie, ale
masové médiá sú dnes na najlep�ej ceste vytvori�
homogénnu globálnu kultúru, dekorovanú symbol-
mi západného populárneho umenia.


