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NOVINÁRSKE TECHNIKY V TVORIVOM PROCESE
KOMUNIKÁTU

�TEFAN VE¼AS

K ¾ ú è o v é   s l o v á: tvorivý novinársky proces prejavu � fázy a èasti � etapa zbierania faktov �
novinárske techniky

Celkový kontext �urnalistického komunikátu

 �urnalistika je �pecifická kreatívna du�evno-praktická èinnos�, ktorá operatívne
a autenticky odrá�a aktuálne dianie vo forme �urnalistických celkov, utváraných z èastí
a tie sa verejne a v masovom rozsahu �íria medzi adresátmi.

 Predstavuje osobitný informaèný systém. Ten sa skladá z klasických i nových
prostriedkov a mô�eme ho charakterizova� ako diferencovanú jednotu. Na základe
zákonitostí svojho vývoja sa èím ïalej tým viac vyde¾uje od iných príbuzných infor-
maèných systémov. V modernej spoloènosti má výluèné postavenie pri informovaní
o aktuálnej vrstve spoloèenskej skutoènosti.

 Aj �urnalistická komunikácia má spoloèné základné èrty s komunikáciou vôbec
a spoloèenskou zvlá��, lebo v nej ide o oznamovanie nových výsledkov poznávania
o meniacom sa spoloèenskom prostredí, ktoré sú upotrebite¾né v spoloèenskej praxi
� pri jeho osvojovaní a pôsobení naò. Samotná �urnalistická komunikácia tvorí sú-
èas� spoloèenskej komunikácie, v ktorej sa vyde¾uje ako osobitný podsystém maso-
vej komunikácie, kde sa obsahy �íria prostredníctvom výkonných technických pros-
triedkov (kni�ná, filmová, hudobná, v niektorých prípadoch i výtvarná produkcia,
video, Internet a iné), a má i rovnaké poslanie ako medzi¾udská komunikácia vôbec
� oznamova�, hodnoti� a navzájom na seba pôsobi�.

 V takýchto kontextoch vidíme aj �urnalistickú komunikáciu a �urnalistiku, kto-
rá ju realizuje. �urnalistickú èinnos� chápeme ako proces, ktorý sa skladá z jednotli-
vých fáz a tie z èastí, cie¾avedome smerujúci k tvorbe komunikátov a ich súborov
(lebo to je najlep�í spôsob ako v celistvosti, na základe výberu odrazi� mnohorakú
spoloèenskú skutoènos�). Preto hovoríme o fázach �urnalistiky: prípravnej a tvori-
vej s rovinou prejavu a súboru (èísla, relácie), výrobnej, roz�írenia a pôsobenia. Ju-
raj Vojtek novinársku tvorbu spája s redigovaním a pomocne ju èlení na tieto fázy:

 l. vyh¾adávanie a výber (selekcia) aktuálnych javov spoloèenskej reality,
 2. výber (selekcia) novinárskych a nenovinárskych prejavov,
 3. apretácia a adjustácia vybraných novinárskych a nenovinárskych prejavov,
 4. tvorba obsahovo a formovo vyvá�enej makety novinárskeho celku,
 5. získavanie èitate¾ských ohlasov na vydaný novinársky celok (najskôr na jeho

jednotlivosti) ako jedno z východísk na tvorbu nového celku.1

 Jednotlivé fázy a èasti tvorby novinárskeho prejavu mô�eme znázorni� graficky
(grafy l, 2 ).

1 VOJTEK, J.: Úvod do organizácie redakènej práce a redigovania.  Bratislava, UK l995, s. l25.
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 Vlastný obsah a podstatu tvorivej �urnalistickej èinnosti tvorí príprava a samot-
ná tvorba celkov a ich èastí. Tvorba prejavov sa uskutoèòuje v kontinuite s tvorbou
celkov a tvoria ich základné jednotky.

 Prípravná fáza je celá zalo�ená na prvostupòovom a druhostupòovom poznávaní
a hodnotení. Pod prvostupòovým poznávaním a hodnotením rozumieme dosiahnutú
úroveò jednotlivca i redakèného kolektívu v èase selekcie javu a jeho výberu, druho-
stupòové poznávanie a hodnotenie je u� zamerané na vyèlenený jav a má prinies�
nové výsledky, ktoré sú pre adresáta potrebné a zaujímavé a uspokojujú jeho infor-
maènú potrebu. Prípravná fáza tvorby prejavu sa uzatvára poznaním a hodnotením
pravdy o vyèlenenom jave. Po prípravnej fáze nasleduje vlastná kreácia prejavu.

 Na selekcii javov a ich výbere, ako aj vo¾be témy a �ánru sa podie¾a aj riadiaca
zlo�ka redakcie tým, �e odobruje návrh redaktora, in�piruje ho alebo mu dáva príkaz.
Mô�e to by� aj redakcia ako celok v prípadoch, keï sa kolektívne posudzuje skladba
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a obsah pripravovaného èísla alebo relácie (v denníkoch a tý�denníkoch na dennej
alebo tý�dennej porade). Poznávanie a hodnotenie vyèleného javu absolvuje novinár
u� sám (ojedinele vo dvojici alebo v tíme), av�ak hotový prejav je zaradený do èísla
alebo relácie opä� so súhlasom riadiacej zlo�ky. Je to tie� jedna zo stránok individu-
álneho a kolektívneho charakteru novinárskej èinnosti.

 Pri ïal�om postupe, spravidla sa to uká�e u� v etape zbierania podkladov, sa mô�e
na�a vo¾ba témy (alebo i riadiacej �truktúry a kolektívu) ukáza� ako správna, prípad-
ne sme nútení robi� men�ie alebo väè�ie korekcie, ba ak sa pôvodný odhad nepotvrdí,
v�etky predchádzajúce operácie zru�i� a zaèa� odznova. Rovnako mô�eme spresni�
�áner, resp. voli� inú alternatívu.

 Prípravná fáza má tieto èasti: selekcia aktuálneho javu a jeho výber na stvárne-
nie, formulácia témy a vo¾ba �ánru a skúmanie vyèleného javu.

 Na zaèiatku tretej èasti stojí dôle�itá etapa zhroma�ïovania faktov do mno�iny
pomocou novinárskych techník a òou sa otvára zamerané poznávanie a hodnotenie.
Javy spoloèenskej skutoènosti selektujeme na základe kritéria aktuálnosti. Ide pri-
tom o klasifikaènú analýzu, ktorá nám umo�òuje vybra� jav na stvárnenie a ïalej
formulova� tému a voli� �áner.

 Na úplné vykreslenie tvorivého novinárskeho procesu e�te uveïme, �e aj kreaèná
fáza má tri èasti: úvodnú, vlastnú kreaènú i dokonèovaciu a aj prípravná, aj kreaèná
fáza sa vyznaèujú vysokým stupòom kreativity tak ako samotná �urnalistika.

Náèrt novinárskych techník

 Techniky novinárskej práce slú�ia na zbieranie podkladov. V �urnalistike sú po-
dobné ako v príbuzných profesiách, osobitne vo výskume. Nie sú v�ak nato¾ko roz-
vinuté a v �urnalistike sa z viacerých príèin nedá postupova� rovnako precízne, a te-
da aj zdåhavo. Ako sme u� povedali, vyèlenený jav skúma spravidla sám novinár,
ktorého limituje èas, ohranièený uzávierkou èísla alebo relácie. Musí v�ak pracova�
rýchlo a presne a pritom neraz skúma nové a nepoznané.

 Techniky novinárskej práce sú súèas�ou �ir�ieho komplexu � metodík novinár-
skej práce. Táto problematika je podrobne rozpracovaná najmä vo vzdelávaní a vý-
chove, kde Ján Grác takto vidí vzájomnú skåbenos� podnetov, spôsobov, postupov,
metodík a metód a ich hierarchiu: podnet je základným komponentom pôsobenia
a tvorí primárnu jednotku metódy, ktorá stojí najvy��ie. Integráciou viacerých pod-
netov vznikajú spôsoby. Nad nimi stoja postupy ako súhrn charakteristických spôso-
bov pôsobenia. Vy��ie nad nimi stoja metodiky ako logická integrácia spôsobov, kto-
ré k sebe patria pod¾a svojho charakteru a stimulaèných mo�ností. Rozli�uje tie�
medzi metodikou a metódou a ka�dá metóda je pod¾a neho charakteristická urèitými
�pecifickými a len jej vlastnými metodikami.2

 Podobnos� �urnalistiky a výchovnej a vzdelávacej èinnosti je prinajmen�om
v tom, �e tie� prichádza s mnohými podnetmi, volí urèité spôsoby stváròovania lát-
ky a postupy, ktoré sa integrujú do metodiky a tú zastre�uje metóda, i keï otázka, èi

2  GRÁC, J.: Psychologicko-metodologické aspekty analýzy  výchovného pôsobenia mo�nosti rie�e-
nia problémov dne�ného èloveka  viac výchovou ako vzdelávaním. In: Acta psychologica tyrnaven-
sia  l-l996. Zborník. Trnava, Trnavská univerzita l996, s. 57.
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�urnalistika má vlastnú metódu alebo si len na svoje potreby adaptuje metódu vedy
a umenia, zostáva stále otvorená.

 Poznáme tieto techniky novinárskej práce: pozorovanie, experiment, anketu, roz-
hovor, exploataènú (dokumentárnu) techniku a za osobitnú techniku e�te pova�uje-
me in�titucionalizované formy získavania informácií. Na ilustráciu uveïme ich struènú
charakteristiku.

Pozorovanie charakterizujeme ako zámerné, plánovité a cie¾avedomé sledovanie
a skúmanie javov, jednotlivcov a skupín pomocou zraku (pripú��a sa aj pou�itie foto-
aparátu alebo kamery). Výhodou tejto techniky je, �e umo�òuje získa� nesporné a pô-
vodné fakty a dosahuje sa òou vysoký stupeò objektívnosti. V �urnalistike má neza-
stupite¾né miesto (pri sledovaní �portových zápolení, kultúrnych predstavení,
politických podujatí èi dôle�itých udalostí). Rozoznávame pozorovanie operatívne
a pripravené, zúèastnené a nezúèastnené, zjavné a utajené a pod¾a miesta � v labo-
ratórnych podmienkach a v teréne.

Experiment slú�i na skúmanie urèitých javov tým, �e na ne aktívne pôsobíme
a pod¾a zámeru a zvoleného cie¾a vytvárame presne urèené podmienky a sleduje-
me zmeny, ku ktorým dochádza. Vychádza z dlhodobej ¾udskej praxe a skúsenosti
a je kritériom poznania. Od pozorovania sa lí�i tým, �e pri òom ide o aktívne pôso-
benie na objekt. Slú�i na potvrdenie a overenie hypotéz a teórií. Pri skúmaní spo-
loèenských javov sa stretávame s ve¾kým mno�stvom èinite¾ov a nie je ¾ahké zisti�,
ako ich ovplyvòujeme. Novinár i redakcia tu majú obmedzené mo�nosti, experi-
ment by sa v�ak mal cie¾avedome vyu�íva�. Novinár mô�e by� svedkom experi-
mentu (v laboratóriu, teréne), mô�e ho sám realizova�, napríklad zis�ova� statoè-
nos� ¾udí, ochotu pomôc�, overova� si ich správanie za urèitých okolností, vytvára�
urèité situácie. V �urnalistickej èinnosti sa tie� stretávame s prirodzeným experi-
mentom � ako je úèinok rôznych politických i ekonomických opatrení aj záva�-
ných udalostí � i retrospektívnym experimentom, keï skúmame príèiny, ktoré k ne-
mu viedli, a analyzujeme dôsledky a zmeny, ktoré priniesol. Pre prácu redakcie
má osobitný význam spoloèenský experiment, pomocou ktorého sa sna�í vyvola�
aktivitu adresátov v urèitom smere.

Anketa nám umo�òuje zisti� názor vybraných jednotlivcov, skupín alebo verej-
nosti na aktuálny jav celospoloèenského významu na základe odpovedí na otázku.
Dôle�itá je pri nej ve¾kos� vzorky, s ktorou pracujeme, a spôsob jej výberu (zámer-
ný, nezámerný), aby výsledky zodpovedali skutoènosti a mali v�eobecnú platnos�.
Mô�e slú�i� i na zis�ovanie názorov na obsah a zlo�enie èísla alebo �truktúru vysie-
lania v rozhlase a televízii. Spracované výsledky sa mô�u uplatni� v komunikáte a sú
cenné tým, �e sú pôvodné. Anketa nachádza uplatnenie aj ako novinársky �áner. Z h¾a-
diska spôsobu jej realizácie rozli�ujeme anketu priamu a nepriamu (telefonickú, no-
vinovú, po�tovú, pomocou faxu).

Rozhovor slú�i na získavanie informácií od iných osôb vo forme odpovedí na
otázky, ktoré kladieme priamo. Mô�eme ho oznaèi� za jednu z najdôle�itej�ích a èasto
uplatòovaných techník. Poznáme tieto druhy rozhovoru: operatívny, pripravený, �tan-
dardizovaný, polo�tandardizovaný, håbkový, individuálny (má dôverný charakter),
náhodný, skrytý (partner nevie, s kým sa rozpráva), skupinový a panelový.

 Pri �tandardizovanom rozhovore novinár zaznamenáva odpovede na tie isté otázky
v dotazníku, pri polo�tandardizovanom kladie e�te doplòujúce otázky. Umo�òuje získa-
va� pôvodné údaje a má blízko k ankete. Pomocou neho zis�ujeme okolnosti mimoriad-
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nej udalosti, spoloèenskú situáciu a podmienky �ivota v mieste. V na�ej �urnalistike je
zriedkavý. Håbkový rozhovor smeruje k podrobnostiam a detailom, aby sme mohli od-
kry� skryté súvislosti a podstatu. Panelový rozhovor sa uskutoèòuje s tou istou skupinou
po urèitom èase a umo�òuje nám pozna� nové skutoènosti alebo posun v názoroch.

 Rozhovor poznáme i ako samostatný novinársky �áner alebo jeho èasti sú funk-
ène vèlenené do iných �ánrov (reportá�).

 Ka�dý druh rozhovoru má svoje zvlá�tnosti a podstatné pri òom je, aby zdroj bol
výdatný a spo¾ahlivý a vedeli sme správne klás� otázky.

Exploataèná (dokumentárna) technika sa pou�íva na získavanie informácií, kto-
ré sú fixované v tlaèenom alebo rukopisnom texte, na magnetofónovej páske, foto-
grafii, filme èi videu. K dokumentom rátame i komunikáty v prostriedkoch maso-
vej komunikácie. V niektorých prípadoch sa táto technika uplatòuje v novinárskej
èinnosti ako jediná, èasto v zahraniènopolitickej oblasti. Dokumenty mô�eme klasi-
fikova� pod¾a viacerých kritérií: spôsobu fixácie, cie¾ového zamerania, stupòa perso-
nifikácie, dokumentárnosti, bezprostrednosti odrazu.

 Pri práci s dokumentmi máme na zreteli najmä stupeò ich hodnovernosti, situá-
ciu, v ktorej vznikli, a aký mali alebo majú zámer a cie¾.

In�titucionalizované formy toku informácií umo�òujú prísun informácií od ve-
dúcich osobností, z dôle�itých in�titúcií, politických strán, hospodárskej a spoloèen-
skej sféry, zväè�a s cie¾om ich publikova�. Poznáme tieto formy in�titucionalizované-
ho toku informácií: tlaèová konferencia, tlaèová beseda, brífing a pressfoyer, exkurzia
a tematický zájazd. Dodr�iavajú sa pri nich urèité zásady. Novinár by pri nich mal
ma� na pamäti, s akým zámerom sa mu informácie poskytujú a èomu majú slú�i�.

 Pri zbere informácií platí zásada, �e mno�ina faktov má by� dostatoène poèetná
a fakty majú by� správne. Preto pri ich zhroma�ïovaní kombinujeme viaceré techni-
ky, prísne ich klasifikujeme a triedime, aby sa do mno�iny nedostal nesprávny fakt
a nedopustili sme sa chyby.

 Spravidla u� pri získavaní informácií a najmä niektorých technikách (pozorova-
nie) sa uplatòuje zmyslové poznávanie a hodnotenie. V priebehu tejto etapy a predo-
v�etkým po nej naò nadväzuje myslenie, lebo len myslením mô�eme na základe fak-
tov odhali� skryté stránky vyèleneného javu, pozna� v òom re�az príèin a následkov,
zlo�itý komplex vz�ahov, oddeli� podstatné od nepodstatného, vonkaj�ie od vnútor-
ného a pozna� podstatu a smer vývoja.

 Fakty skúmame pomocou logicko-pojmových postupov � analýzy a syntézy, in-
dukcie a dedukcie, abstrakcie a konkretizácie a ich jednotlivé stupne pou�ívame pod¾a
toho, ako dôkladne chceme vyèlenený jav pozna�.

 Tieto postupy sú najlep�ie prepracované vo vede.
 Pri zobrazovaní sa v �urnalistike uplatòuje v adaptovanej forme i umelecká metó-

da (reportá�, èrta). Kým pri logicko-pojmových postupoch poznanie smeruje k zhrnu-
tiu a zov�eobecneniu, s výnimkou od abstrakcie ku konkretizácii, v umeleckej metóde
sa poznanie a hodnotenie konkretizuje na jednotlivom (a to má spoloèné s postupom
abstrakcie a konkretizácie) so znakmi typického (deje, osudy, prostredie) prostredníc-
tvom výmyslu a umeleckých obrazov. V �urnalistike tento proces typizácie prebieha
tak, �e znaky typického h¾adá na reálne existujúcom v skutoènom �ivote.

 V tejto fáze tvorby je prvoradá håbka poznania, kvalita myslenia, správnos� hod-
notenia a originalita my�lienky. Pri zobrazovaní je dôle�itý výber typu. A v tvorivej
fáze je to pôsobivé podanie.
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Novinárske techniky v praxi

 Za pomoci �tudentov katedry �urnalistiky Filozofickej fakulty Univerzity Komen-
ského v Bratislave sme urobili v bratislavských redakciách tlaèe, rozhlasu a televízie
prieskum medzi novinármi o pou�ívaní novinárskych techník pri zbieraní podkladov
v prípravnej fáze tvorby. Preva�ovali redakcie novín a èasopisov. Súbor pozostával zo
61 novinárov. Z nich tvorili dve tretiny mu�i (40) a tretinu �eny (2l). Èo sa týka då�ky
zamestnania, najsilnej�ie bola zastúpená kategória nad desa� rokov (37), prax od jedné-
ho do pä� rokov mali dvanásti a od pä� do desa� rokov deviati. Mô�eme teda predpokla-
da�, �e výsledky zodpovedajú viac novinárom s väè�ími skúsenos�ami.

 Ná� záujem sa pochopite¾ne najviac sústreïoval na odpovede o pou�ívaní novi-
nárskych techník. Dotazník mal �tyri otázky, tri z nich sa ich dotýkali priamo:

 1. Ktorú z novinárskych techník pou�ívate pri zbieraní informácií najèastej�ie?
 2. S ktorou ju e�te najèastej�ie kombinujete?
 3. Ktorá z nich vám umo�òuje získa� najcennej�ie fakty?
 �tvrtá otázka sa týkala zdroja informácií a chceli sme òou zisti�, èi sa novinári vo

svojej práci opierajú o osobné zdroje a nie sú odkázaní len na tlaèové agentúry, in�ti-
tucionalizovaný tok informácií alebo komunikáty v iných prostriedkoch masovej
komunikácie èi iných informaèných systémov.

 4. Máte osobné zdroje informácií?
 Pri prvej otázke mali novinári oznaèi� najpou�ívanej�iu techniku spomedzi pia-

tich: pozorovanie, experiment, anketu, rozhovor, dokumentárnu techniku alebo in�ti-
tucionalizovaný tok informácií.

 I keï sme otázky formulovali jednoznaène a èakali sme aj jednoznaèné odpove-
de, prekvapením bolo, �e opýtaní vo viacerých prípadoch uviedli ako najèastej�ie
pou�ívanú nie jednu techniku, ale ako rovnocennú i ïal�iu alebo aj viaceré techniky,
a podobne odpovedali aj na druhú otázku o kombinovaní techník a takisto na tretiu:
zis�ovali sme òou, ktorá technika im umo�òuje získa� najcennej�ie fakty.

 Pod¾a výsledkov odpovedí najèastej�ie pou�ívanou technikou pri získavaní infor-
mácií je rozhovor a za òu sa aj vo v�eobecnosti pova�uje. Za takú ho oznaèilo 21
novinárov (35 percent) a ako rovnocennú e�te s inou alebo inými ïal�ích 22 noviná-
rov (36 percent).

 S ïal�ou ako rovnocennou technikou pou�íva rozhovor 9 novinárov, s dvoma 9,
s troma 4 novinári. Rovnocenne s in�titucionalizovaným tokom informácií sa rozho-
vor nachádza l4-krát, pozorovaním l2- a dokumentárnou technikou ll-krát.

 Vcelku rovnako sa uplatòujú ïal�ie tri techniky ako najèastej�ie pou�ívané � po-
zorovanie, in�titucionalizovaný tok informácií a dokumentárna technika, iba�e ako
výluèné ich novinári pou�ívajú menej a èastej�ie s inými technikami.

 Pozorovanie samotné za najèastej�ie pou�ívanú techniku oznaèili �tyria (6,5 per-
centa), s ïal�ími technikami pätnásti novinári (24,5 percenta) a celkom sa vyskytuje
l9-krát. S ïal�ou technikou ho pou�íva 5 novinárov, dvoma 6, troma 4 novinári. Ako
rovnocennú s rozhovorom ju pou�íva l2 opýtaných, in�titucionalizovaným tokom in-
formácií l0 a dokumentárnou technikou 7 opýtaných.

 In�titucionalizovaný tok informácií za najèastej�ie pou�ívanú techniku oznaèili
traja (4,9 percenta) a s ïal�ou alebo ïal�ími �estnásti (26,2 percenta) � s jednou 5,
dvoma 7, troma 4 novinári. Vedno s rozhovorom sa vyskytuje l5-krát, pozorovaním
l0- a dokumentárnou technikou 8-krát.
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 Dokumentárnu techniku ako najèastej�iu pou�íva 6 novinárov (9,8 percenta)
a s ïal�ou èi ïal�ími l3 (2l,3 percenta), s jednou 4, dvoma 5, troma 4, s rozhovorom
ll, pozorovaním 7 a in�titucionalizovaným tokom informácií 8 novinárov.

 Prekvapujúco nízko sa umiestnil experiment ako najèastej�ie pou�ívaná technika:
za takú ju oznaèili iba dvaja novinári (3,3 percenta) a anketa má z tohto poh¾adu cel-
kom zanedbate¾né miesto, lebo ju najèastej�ie nepou�íva ani jeden z celého súboru.

 Jeden zo súboru na túto otázku neodpovedal.
 Na druhú otázku o kombinovaní techník boli odpovede takéto. Najèastej�ie po-

u�ívanú techniku kombinujú s dokumentárnou technikou � dvanásti (l9,6 percenta)
a s ïal�ími 9 (l4,7 percenta), jednou 6, dvoma l, troma 2 novinári. Spolu s dokumen-
tárnou technikou pou�íva rozhovor 5 novinárov, pozorovanie 5 a in�titucionalizova-
ný tok informácií 3 novinári.

 S pozorovaním kombinujú najèastej�ie pou�ívanú techniku desiati (l6,3 percen-
ta) a pozorovanie s ïal�ími technikami deviati (l4,7 percenta), jednou 5, dvoma 2
a troma 2 novinári. Najèastej�ie pritom siahajú po in�titucionalizovanom toku infor-
mácií (7), dokumentárnej technike (5) a rozhovore (3).

 Rozhovor kombinujú s najèastej�ie pou�ívanou technikou ôsmi (l3,l percenta)
a zároveò s ïal�ími technikami siedmi (ll,4 percenta), jednou 4, dvoma l, troma 2
novinári. Na prvom mieste je dokumentárna technika (5), po nej in�titucionalizovaný
tok informácií (4) a pozorovanie (3), ktoré kombinujú s rozhovorom.

 S in�titucionalizovaným tokom informácií kombinuje najèastej�ie pou�ívanú techni-
ku 8 novinárov (l3,l percenta) a zároveò aj ïal�ie techniky súèasne pou�íva 9 (l4.7 per-
centa), jednu 5, dve 2, tri 2 novinári. Pri ïal�om kombinovaní techník najèastej�ie siahajú
po pozorovaní (7), rozhovore (4), dokumentárnej technike (3) a experimente (l).

 S experimentom najèastej�ie pou�ívanú techniku kombinujú traja (4,9 percenta) a ex-
periment s ïal�ou technikou � in�titucionalizovaným tokom informácií � jeden novinár.

 Piati novinári na druhú otázku neodpovedali.
 Pri odpovedi na tretiu otázku, ktorá technika im umo�òuje získa� najcennej�ie

fakty, 28 novinárov (45,9 percenta) sa vyslovilo za rozhovor, a z tohto h¾adiska za
rovnocennú s ním pova�uje l0 novinárov (l6,3 percenta) e�te ïal�iu techniku a traja 2
techniky. Dokumentárna technika zaujíma takéto postavenie v 5 prípadoch, pozoro-
vanie v 4 a in�titucionalizovaný tok informácií v 3 prípadoch.

 Dokumentárnu techniku pova�uje za najvýdatnej�iu l4 novinárov (22,9 percenta)
a 6 oznaèilo za rovnocennú popri nej i ïal�iu techniku (9,8 percenta) � jednu 3 a tie�
traja 2 techniky � a z ich poh¾adu má takéto postavenie rozhovor (5) a in�tituciona-
lizovaný tok informácií (3).

 Pozorovanie oznaèili za techniku umo�òujúcu získa� najcennej�ie fakty dvaja (3,2
percenta) a zároveò inú za rovnocennú s òou � rozhovor � ïal�í �tyria novinári.

 In�titucionalizovaný tok informácií vidia ako techniku, ktorá umo�òuje získa�
najcennej�ie fakty, dvaja novinári (3,2 percenta) a rovnako cenné z tohto h¾adiska sa
javia i ïal�ie techniky trom novinárom (4,9 percenta) a v tejto pozícii sa nachádzajú
dokumentárna technika (3) a rozhovor (3).

 Experiment oznaèil za techniku, ktorá umo�òuje získa� najcennej�ie fakty, jeden
z opýtaných (l,6 percenta).

 �tyria na túto otázku neodpovedali.
 S poètom odpracovaných rokov stúpa pou�ívanie viacerých techník, pokia¾ ide

o ich výdatnos�, kombinovanie i uplatnenie viacerých techník ako rovnocenných.
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 Okrem troch, ktorí sa k otázke, èi majú osobné zdroje informácií, nevyjadrili,
v�etci opýtaní to potvrdili (95,l percenta). V dvoch prípadoch vlastné kontakty e�te
zvýraznili. Z toho vyplýva, �e v novinárskej èinnosti sú osobné zdroje aj vlastné
bohaté kontakty, ktoré zabezpeèujú dobrú informovanos�, samozrejmos�ou.

 Získané údaje nám dovo¾ujú urobi� tieto závery:
 l. Najèastej�ie pou�ívanou technikou pri získavaní informácií je rozhovor a po

òom dokumentárna technika, pozorovanie a in�titucionalizovaný tok informácií.
 2. S najèastej�ie pou�ívanou technikou ako ïal�ou kombinujú opýtaní dokumen-

tárnu techniku, pozorovanie, in�titucionalizovaný tok informácií a rozhovor. Uplat-
nenie techník pri ich kombinovaní s hlavnou technikou je vyrovnanej�ie.

 3. Najcennej�ie fakty umo�òuje získa� rozhovor a po òom dokumentárna techni-
ka. Ïal�ie techniky si z tohto h¾adiska novinári cenia menej.

 4. Novinári v znaènej miere ako rovnocenné pou�ívajú pri zhroma�ïovaní infor-
mácií a podkladov viaceré techniky, viaceré navzájom kombinujú a táto tendencia
stúpa s poètom odpracovaných rokov.

 5. Zanedbate¾né je uplatnenie experimentu a celkom absentuje anketa.
 6. Opýtaní majú vlastné zdroje informácií.
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 As for the writing of message, the author dis-
tinguishes two phases � preparatory and creative.
The preparatory phase is based on first-staging
recognition and evaluation. The creative phase in-
cludes the recognition and evaluation of an allo-
cated phenomenon. The preparatory phase is di-
vided into three parts: selecting the phenomenon,
finding the theme and genre, and analysing the
allocated phenomenon. An important phase of in-
formation gathering by means of journalistic tech-
niques is in its beginning. The author lists the fol-
lowing techniques: observation, experiment,
inquiry, interview, and using of documents and in-
stitutional sources. In journalism, recognition and
evaluation represent a unity of sensual recogni-

sing and thinking. As for the facts, the gathered
set should be large enough and facts must be right.
The techniques are combined and facts selected.
At the end of the recognition and evaluation pro-
cesses, the phenomenon should be rightly under-
stood and evaluated. Then, the actual message
creation begins.
 Together with students of journalism, the author
examined how the editorial staffs use the journa-
listic techniques. 61 interviewees were asked. The
inquiry reveals that interviews and documents are
the most frequently used techniques to gather in-
formation. The journalists used to combine them
with other techniques. They also have their perso-
nal information sources.


