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Uvod

Za uspéch na trhu prace muzeme povazovat ziskani co nejlepsi pracovni
pozice. V prvni fad¢ se jedna o zaméstnatelnost, tedy schopnost viibec na trhu
prace participovat. Nemén¢ ditlezitym aspektem je nicméné kvalita pracovniho
mista, na kterou se soustiedi tento ¢lanek. Zkoumana je zamestnana populace a
zakladni vyzkumnou otazkou je, jak kvalita pracovniho mista souvisi s urovni
funkéni gramotnosti jedince.

V literatuie 1ze nalézt fadu studii, vychazejicich predev§im z teorie lidského
kapitalu, které dokazuji souvislost mezi tirovni dosazeného vzdélani a uspé-
chem na trhu prace, pfedevs§im pak na vysi mzdy, a to i pti kontrole pro dalsi
vyznamné proménné (pfehled viz napt. Aschenfeller a Card 1999). S Grovni
vzdélani velmi tzce souvisi i troven dovednosti jedince, nebot’ jsou z velké
casti vysledkem vzdélavaciho procesu. Pro fadu profesi je urCita dosazena
urovenn vzdélani nezbytnosti z legislativnich diivodi ¢i na zakladé naroka
zaméstnavateld. Mezi lidmi se stejnou dosazenou urovni pocate¢niho vzdelani
se vsak stale objevuje dosti vyznamna variabilita dovednosti. Otazkou je, zda
krom¢ dosazeného formalniho vzdélani ma na uspéch na trhu prace vliv i
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uroven dovednosti jako takova. Tento ¢lanek se soustfedi na specifickou slozku
dovednosti, totiz funkéni gramotnost. Jeho cilem je podat ptehled o soucasném
stavu poznani v této oblasti a o konceptudlnich a metodickych piistupech
k jejimu vyzkumu a naznacit prostor a diilezité otazky pro dalsi vyzkum.

V ¢lanku jsou neprve uvedeny rtizné konceptualni piistupy k hodnoceni a
mefeni kvality pracovniho mista. Dale je poskytnut zakladni prehled koncep-
tudlnich ramct funkcni gramotnosti. Jsou pfedstaveny vyzkumy poskytujici
data o funkéni gramotnosti a metodické pfistupy k méfeni souvislosti mezi
urovni funkéni gramotnosti a kvalitou pracovniho mista. V neposledni tadé
jsou prezentovany vysledky téchto vyzkumii v mezinarodnim rozméru se
zvlastnim zietelem na Ceskou republiku a dali stiedoevropské zemg.

Konceptualni piistupy k hodnoceni kvality pracovniho mista

Diive nez budeme zjistovat, zda vyS§i vzdélani a vyssi troven funkéni
gramotnosti vedou k ziskani lepsi prace, je tfeba definovat, co za lepsi praci
povazujeme. Tato ivaha neni tak pfimocara, jak by se mohla na prvni pohled
zdat a v literatufe lze nalézt vice metodickych pfistupt k definici lepsi prace ¢i
zame&stnani.

Prvni skupinu takovychto pfistupd predstavuje hierarchické usporadani
profesi. Nejjednodussim ptikladem téchto pfistupti je samotnd profesni
klasifikace ISCO, ktera je uspotfadana dle kvalifikacni narocnosti. Kvalifika¢ni
narocnost vsak explicitné neurcuje, Ze se jedna o lepsi (Ci zadangj$i) profesi.
Existuji vyzkumy vytvarejici zebficky spoleCenské prestize profesi, které
mohou byt dalSim ukazatelem preference povolani. Tyto zebficky se opiraji
pfimo o hodnoceni respondenti. V Ceské republice se sledovani prestize
povolani vénuje Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM).

Zebtitek prestize povolani ukazuje, e existuji profese, které jsou sice
v klasifikaci ISCO velmi vysoko, jejich spolecenska prestiz je vSak relativné
nizka a obracené. Ve vyzkumu prestize povolani CVVM se naptiklad na
poslednich mistech objevuji profese poslance, ministra, novinafe ¢i knéze,
které patii do nejvyssich dvou tfid klasifikace ISCO, naopak mezi spolecensky
nadprimérné ocenovanymi profesemi Ize nalézt naptiklad soukromého
zemédé€lce Ci truhlare, ktefi spadaji do ISCO skupin 6 a 7. (Tucek 2011)
Z vysledkt vyzkumt spolecenské prestize povolani je ziejmé, Ze jsou zaloZeny
mnohem vice na hodnoceni profese zvnéjsku, nez ze by odrazely aspirace lidi
na vlastni profesni kariéru. Je proto sporné, nakolik je miizeme povaZovat za
mefitko uspéchu na trhu prace.

Dalsi pfistupy se nesnazi o vytvoreni zebfickt profesi, ale sleduji kvalitu
konkrétniho pracovniho mista skrze rtizné charakteristiky. Nejéastéji pouzi-
vanym méftitkem lepsiho pracovniho mista je vys$si mzdové ocenéni (McIntosh
— Vignoles 2000; Green — Riddel 2001, 2003; Osberg 2000; Denny — Harmon —
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Sulliven 2003). Autofi pouzivajici vysi vydélku jako ukazatele ispéchu na trhu
prace vychazeji z toho, Ze primarni motivaci k praci je ziskani zdroje obzivy a
ze lépe placené misto je lepSi. Neméné podstatnym divodem je, Ze vyse
vydélku je snadno méfitelnou a interpretovatelnou charakteristikou, kterd je
dostupna v fad¢ vyzkum i v administrativnich zdrojich dat.

Vyzkumy hodnotovych orientaci vSak ukazuji, Ze vyse vydélku je sice
podstatnou, zdaleka vSak ne jedinou charakteristikou, kterou berou lidé v tvahu
pfi hodnoceni dobrého pracovniho mista. Clark na zékladé vysledkt vyzkumu
pracovnich orientaci v sedmi zemich OECD vramci International Social
Survey Programme dokazuje, Ze pro spokojenost se zaméstnanim neni nejdi-
pracovniho mista, jeho zajimavost a moznost pracovat nezavisle (Clark 2005).
Nicméné v Mad’arsku, jako jediném zastupci byvalého sovétského bloku
dobrého pracovniho mista nez v ostatnich zemich. Pracovnici v USA si ve
srovnani s evropskymi zemémi naptiklad vice cenili pfilezitosti k povyseni
(Clark 1998). Vyznam jednotlivych aspektl prace zavisi téZ na vzdélani
jedince, u méné vzdelanych lidi, ktefi obvykle zastavaji pracovni mista

Vyznam pfipisovany ruznym charakteristikdm pracovniho mista se lisi
v jednotlivych zemich. Je velmi pravdépodobné, Ze zde existuje pomérné silna
souvislost s ekonomickou trovni zemé, s fazi ekonomického cyklu, ale i
s podminkami propousténi a ptijimani do pracovniho poméru apod. Nezaned-
batelnou roli pii mezinarodnich vyzkumech sehrava i formulace otazek
jednotného dotazniku, kvalita piekladu a v neposledni fad¢ i rozdily v chapani
dotazu, které mohou stat v pozadi né€kterych vyraznych rozdili mezi
jednotlivymi zemémi (Mysikova 2012).

V Ceské republice se vyvoji pracovnich hodnotovych orientaci vénoval
zejména Vecernik, ktery uvadi, Ze v komunistickych zemich méla prace,
podobné jako napiiklad v zemich jizni Evropy, spiSe socializatni vyznam,
zatimco v zemich zapadni Evropy byla hodnocena vice racionalné jako
prostiedek pfijmu. V komunistickych zemich, kde byla oficialni propagandou
hodnota prace nadsazovana, v realu u pracovniho mista lidé vice nez prestiz
oceniovali absenci kontroly a striktnich pracovnich podminek, které umozio-
valy vice volného Casu ¢i davaly prostor k dalsi praci nacerno (Vecernik 2006).
Po zméné rezimu byla v CR na zékladé vysledki Setieni European Value
Survey zroku 1999 nejvyssi dulezitost piikladana nasledujicim charakteristi-
kdm prace: mzda, pfijemny kolektiv, zajimavd prace, vyuziti schopnosti a
jistota pracovniho mista.

Tytéz charakteristiky pracovniho mista byly povazovany za nejdulezitéjsi i
na Slovensku. Mzda a jistota prace zde nad ostatnimi charakteristikami domi-
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novaly vyrazn&ji a na rozdil od Ceska byla relativné vysoka dtleZitost
prikladana téz vyhodné pracovni dobé (Vecernik 2004). Mezi nemonetarnimi
charakteristikami hraji pti vybéru zaméstnani dle jiného podnikového vyzkumu
na Slovensku z roku 2008 roli zejména pracovni kolektiv, stabilita zaméstnani
a vedouci, ktery se zajima o nazory zaméstnancti (Cambalikovéa 2011).

Vyvoj vyznamu pracovnich charakteristik na Slovensku mezi lety 1991 a 2008
sledovali Buzik, Tizik, Kusa a Kostlan. Uvadéji, ze plynule rostl vyznam
vydelku, pracovni doby a osobniho uplatnéni. ,,Rok 1999 bol zlomovy vo
vsetkych ostatnych aspektoch prace: dochadza k vyznamnému poklesu dolezi-
tosti socialnych stranok prace (spoloCensky prospesnd praca, prijemni spolu-
pracovnici, zodpovedna praca, moznost' stretavat l'udi) a sebarealizacnych
stranok prace (praca v ktorej mozno nieCo dosiahnut, prilezitosti uplatnit’
osobnu iniciativu, moznosti vyuzitia vlastnych schopnosti a zaujimava praca).
V roku 2008 tieto stranky prace opit zaznamenavaju vzostup. Podobnou
fluktuéciou (t.j. pokles v roku 1999 a vzostup v roku 2008) presla aj spokojnost’
so zamestnanim a moznost' samostatne rozhodovat’ v zamestnani.* (Buzik —
Tizik — Kusa — Kostlan, 2008)

Porovnani dilezitosti jednotlivych charakteristik pracovniho mista dle
vysledkil International Social Survey Programme z roku 2005 v CR, starych a
novych ¢lenskych zemich EU a v USA obsahuje nasledujici tabulka 1. Ukazuje
se, 7¢ ve srovnani s vysledky zroku 1999 doslo v CR ke zméné v poiadi
vyznamnosti jednotlivych faktort a ze stejné jako v ostatnich zemich, se staly i
v Ceské republice nejdilezitéjsimi faktory dobrého zaméstnani jeho jistota,
zajimavost prace a pfijem. Ve srovnani s USA i starymi zemémi EU jsou dalsi
charakteristiky pracovniho mista pro obéany CR méné vyznamné. Lidé v USA
ve srovnani s Evropou rovnéz hledi na vice riznych aspektti pracovniho mista
zaroven.

Tabulka €. 1: Podil osob, které danou polozku pro své zaméstnani povazuji
za velmi dileZitou (%, 2005)

»Staré zemé »Nové
CR EU“+NO,CH  zemé EU“ USA
Jistota zaméstnani 58 57 63 63
Vysoky piijem 31 23 56 30
Prilezitost k postupu 15 22 32 42
Zajimava prace 33 53 40 57
Moznost pracovat samostatné 19 32 30 34
Moznost pomahat jinym lidem 16 26 26 43
Pocit uzitecnosti pro spole¢nost 17 25 27 47
Moznost zvolit si ¢as nebo dny prace 14 21 26 18

Pozn.: Staré zemé EU zahrnuji Némecko, Velkou Britanii, Irsko, Belgii (pouze Flandry), Svédsko,
Spanglsko, Francii, Portugalsko, Dansko a Finsko + piipojeny jsou tidaje Norska a Svycarska. Nové zemé
zahrnuji Madarsko, Slovinsko, Bulharsko, Kypr a Lotyssko. Cislo v tabulce vyjadiuje % osob, které
odpovédely, ze dana polozka je velmi dilezita na pétistupiiové skale od velmi dilezité po zcela nedilezitou.
Zdroj: ISSP 2005, vlastni vypocty.
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Zminéné vysledky vyzkumu v oblasti pracovnich hodnotovych orientaci
ukazuji, ze pro urCovani dobrého pracovniho mista nesta¢i pouze jedno
kritérium. O vytvofeni souhrnného indexu Gspéchu na trhu prace zalozeného na
charakteristikach dobrého pracovniho mista, ktery by bral v tvahu i vyznam
nemonetarnich faktort, se jiz v 80. letech v USA pokusili Jencks, Perman a
Rainwater (1988). Ve vyzkumu sledovali 48 charakteristik pracovniho mista a
jejich souvislost s hodnocenim toho, za jak dobrou praci jej respondenti
povazuji. Respondenti hodnotili jak vlastni praci, o které maji vice informaci,
tak nahodny vybér dalSich profesi. Vysledkem byl souhrnny index zahrnujici
14 vyznamnych charakteristik pracovniho mista (viz tabulka 2).

Tabulka ¢. 2: Slozky indexu tspéchu na trhu prace

Kladni souvislost s dobrou praci Zaporna souvislost s dobrou praci

Vydélek (0,214) Uspini se pfi praci (-0,132)

Vzdélanostni pozadavky (0,165) Casté kontrola (-0,104)

Pracovni doba nad 35 hodin (0,145) Podil opakujici se ¢innosti (-0,096)

Moznost vzdélavani (0,134) Statni/samospravni zamé&stnanec (-0,071)

Pocet tydnti dovolené (0,107) Ma vedouciho, ktery ma vedouciho (hierarchicka
Moznost rozhodovat o pracovni dobé (0,106) struktura -0,082)

Kolektivni smlouva (0,099) Riziko ztraty zaméstnani (-0,073)

Federalni zaméstnanec (0,090)

Cislo v zavorce uvadi hodnotu standardizovaného regresniho koeficientu beta, kdyz zavislou promé&nnou byl
logaritmus hodnoceni daného zaméstnani jedincem a nezavislymi proménnymi charakteristiky pracovniho
mista uvedené v tabulce. Podle Jencks Perman a Rainwater, 1988.

Koncepty funkéni gramotnosti

Konceptualni piistupy ke klasifikacim dovednosti a jejich méfeni zahrnuji
sirokou $kalu pfistupti vychazejicich z psychologie, pedagogiky, sociologie,
ekonomie a dalSich disciplin. Rovnéz vymezeni funkcéni gramotnosti jako
soucasti obecnych dovednosti a souvisejici terminologie jsou v literatufe velmi
rtizna. Pojmy funkéni gramotnost, zakladni dovednosti, klicové dovednosti ¢i
obecné dovednosti se vzijemne prekryvaji a u jednotlivych autorti jejich
definice zna¢né variuji. Terminologicky a konceptualni konsensus, ktery je
obtizny 1 v anglofonnim prostiedi, je téméf nedosazitelny na Grovni mezina-
rodni. Nékteré bézn¢ pouzivané anglické terminy jako ,,skills* ¢i ,,numeracy*
nemaji v dalSich narodnich jazycich presné¢ vyznamove odpovidajici ekviva-
lenty. Cestina a slovenstina nejsou v tomto ohledu vyjimkou.

Podrobnéjsi rozbor a hodnoceni terminologie a konceptd obecnych
dovednosti a funkéni gramotnosti znacné presahuje moznosti rozsahu tohoto

3 . S . . oo o . . . R

V tomto ¢lanku pro anglicky termin skills pouzivame Ceské terminy schopnosti a dovednosti (dle vhodnosti ¢eského
terminu v riiznych kontextech bez ambice na piesnéjsi definovani rozdili mezi nimi). Pro numeracy pouzivame &esky termin
numericka gramotnost a pro literacy ¢tenaiska gramotnost.
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¢lanku, proto zde uvadime pouze vybér téch, které predstavuji uréité obecnéji
pfijimané piistupy.

Terminologickym a konceptualnim pfistuptim v této oblasti byla v odborné
literatuie jiz vénovana rozsahla diskuze, jejiz prehledy uvadi napt. Mayer 1992
¢i Kearns 2001. Pro ucely vymezeni funkéni gramotnosti v ramci tohoto ¢lanku
vyuzivame zejména poznatky shrnuté v Kearms, 2001. Ptejima koncept
britského National Skills Task Force, ktery definuje obecné dovednosti
(generic skill) jako ,,ty prenositelné dovednosti, které jsou zasadni pro zameést-
natelnost vétSiny lidi, 1 kdyZ mohou mit rozdilnou uroven.* (NSTF, 2000 dle
Kearns, 2001, viastni preklad autorit)

Obecné dovednosti zahrnuji schopnosti a dovednosti rGzného typu — ve
vetsing pristupli se mezi n¢ fadi predevsim interpersonalni, socialni a komu-
nika¢ni dovednosti, schopnost se ucit, planovani a organizace aktivit, sebe-
tizeni, dovednost prace stechnologiemi, dovednost feSit problémy a v ne-
posledni tadé téz schopnost pracovat s Ciselnymi informacemi a pouZzivat
matematické postupy a techniky (numeracy) a schopnost ziskavat, analyzovat a
vyhodnocovat textové informace (literacy).

Numerickd gramotnost (numeracy) a ¢tendfskda gramotnost (literacy) jsou
nékterymi autory souhrnné nazyvany jako zakladni dovednosti (basic skills) ¢i
akademické zaklady (academic basics). Rovné€z je pro né pouzivan pojem
funkéni gramotnost, do kterého byva zahrnovana téz dovednost fesit problémy.

Za obecné ¢i klicové dovednosti (generic / key skills) jsou kromé vyse
uvedenych v nékterych piipadech téZ povazovany dovednost pouzivat cizi
jazyky a nékteré postojové a charakteroveé volni vlastnosti ovliviiujici ptistup
k praci.

Je ziejmé, Ze schopnost jedince ziskat a udrzet si dobré pracovni misto
souvisi v rizné¢ mife se vSemi jmenovanymi obecnymi schopnostmi, doved-
nostmi a postoji, ale téz s odborné specifickymi dovednostmi. Sledovéni jejich
vyznamu pro Uspéch na trhu prace ve vzajemném kontextu a v kontextu dalSich
faktorl na trhu prace (zejména ekonomické situace, ale i napt. diskriminace)
vyzaduje operacionalizaci téchto konceptu.

Mg¢ftitelnost urovné jednotlivych dovednosti je velmi obtizna, pro vyzkum
vlivli vSak nezbytna. Empirické stanoveni urovné dovednosti ve vyzkumu se
muze opirat o sebehodnoceni vlastni urovné respondenta, o proxy promeénné
vypovidajici o trovni uréitych dovednosti* nebo o hodnoceni jinou osobou
(napt. zaméstnavatelem), které se ale v praxi prili§ nepouziva. Posledni
moznosti je v ramci vyzkumu danou schopnost ¢i dovednost piimo testovat.

Postup pouzivajici proxy ¢i indikatorové proménné se pouziva napiiklad pro stanoveni Grovné digitalni gramotnosti ve
vyzkumu Community survey on ICT usage in households and by individuals, kde se dotazuje, jak ¢asto dotazovany provadi
rizné ukony na pocitadi, a dale v fadé vyzkumu orientovanych na méfeni postojii (napt. mira souhlasu s riznymi vyroky,
které pak vstupuji do komplexnéjSich postojovych skal).
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Je ztejmé, ze pfimym testovanim v podminkach vyzkumu lze méfit pouze
nekteré typy obecnych dovednosti. V pribéhu rozvoje narodnich a mezinarod-
nich vyzkumu (viz dale) byly vyvinuty metody testovani zejména pro ctenarské
a numerické dovednosti a v poslednich letech téZ pro feSeni problémti.
V dalsich ¢astech ¢lanku pouzivame termin funk¢ni gramotnost pravé pro tyto
tii typy dovednosti umoznujicich zpracovavat a vyuzivat informace, které jsou
ve vyzkumech zjistovany pfimym testovanim. Pfehled konceptli, metodik a
vysledkd jsme omezili na vyzkumy, které pfimé testovani pouzivaji.

Pro potfeby mezinarodnich vyzkumt byly jednotlivé sluzky funkéni gra-
motnosti vymezeny nasledujicim zptisobem’:

Ctendiskd gramotnost je ,,schopnost porozumét psanym textiim, hodnotit je,
pouzivat je a zabyvat se ¢tenim s cilem ucastnit se zivota spole¢nosti, dosa-
hovat svych cilii a rozvijet své védomosti a potencial” (PIAAC Literacy Expert
Group 2009). Ve starSich vyzkumech se Ctenaiskd gramotnost délila na tzv.
literarni (prose) zaméfenou na souvislé texty a dokumentovou (document)
zaméfenou na jiné formy pisemného projevu (napt. formulare apod.)

Numericka gramotnost predstavuje ,.schopnost ziskavat, pouzivat, inter-
pretovat a sdélovat matematické informace a predstavy s cilem zapojovat se do
rozmanitych matematickych situaci zivota dospélych a zvladat jejich naroky*.
(PIAAC Numeracy Expert Group 2009)

Schopnost resit problémy lze definovat jako ,.cilen¢ orientované premysleni
a aktivity v situacich, kde nelze pouZit rutinni postup. Regitel problému ma vice
¢i méné presné zadany cil, ale neni okamzité jasné, jak ho dosahnout. Problém
je vymezen prave nejednoznacnym vztahem mezi cili a kroky vedoucimi k jeho
dosazeni. Proces feseni problému zahrnuje pochopeni problémové situace a jeji
pretvofeni do sledu potfebnych krokd na zakladé¢ planovani a logického
mysleni® (Statistics Canada — OECD 2005, vlastni pteklad autord). Ve vyz-
kumu PIAAC byla schopnost feSit problémy definovana specificky pro
problémy feSené v technologicky bohatych prostiedich a ,,zahrnuje pouziti
digitalnich technologii, komunikac¢nich prostifedkll a siti k =ziskdvani a
hodnoceni informaci, ke komunikaci s ostatnimi a k provadéni praktickych
ukolti. Prvni vyzkum fesSeni probléml v PIAAC se zaméfi na dovednost fesit
problémy osobni, pracovni i obCanské stanovenim vhodnych cilii a plant a
ziskavanim a pouzivanim informaci za pomoci pocitacli a pocitacovych siti.*
(PIAAC Expert Group in Problem Solving in Technology Rich Environments,
2009)

5
Jednotlivé vyzkumy se v piesnych definicich lisily, uvedené definice vychazeji z konceptualnich rameti vyzkumu PIAAC a
v piipadé dovednosti feSeni problémi téz vyzkumu ALL (viz odkazy na zdroje v textu).
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Datové zdroje o funkéni gramotnosti

Vyzkumy funkéni gramotnosti u dospélé populace maji tradici predevsim
v anglosaskych zemich. Jiz v 80. letech dvacatého stoleti byly v Severni Ame-
rice realizovany vyzkumy Young Adult Literacy Assesment — YALA (USA,
1985), Broken Words (Kanada 1985) a Literacy Skills Used in Daily Activities
— LSUDA (Kanada 1989).

PfedevSim na né navdzaly mezinarodni vyzkumy funkéni gramotnosti,
jejichz realizace zacala probihat od pocatku devadesatych let. Vsem témto
vyzkumim je spolecné to, Ze testuji nckolika typi funkcni gramotnosti a
zahrnuji doprovodny dotaznik, ktery obsahuje mimo jiné informace o
respondentové zapojeni na trhu prace a dalsi proménné souvisejici s jeho
socialnim zazemim, vzdélanim apod. Cilovou populaci je veékova skupina 16-
65 let. Pfehled mezinarodnich vyzkumt poskytuje nasledujici tabulka 3.

Tabulka ¢. 3: Mezinarodni vyzkumy zaméirené na testovani funkéni gra-
motnosti

Nazev

. Rok Zapojené zemé Méiené typy dovednosti
vyzkumu
TALS 1994 — 2005 Kanada, Némecko, Irsko, Nizozemsko, Literarni (,,prose)
Polsko, Svédsko, Svycarsko, Spojené Dokumentové
International Staty Kvantitativni - numerické
Adult Literacy 1996 Australie, Belgie (vlamska komunita),
Survey Velka Britanie, Novy Zéland, Severni
Irsko
1998 Chile, Ceska Republika, Dansko,
Finsko, Mad’arsko, Italie, Norsko,
Portugalsko, Slovinsko
ALL 2003 Bermudy, Kanada, Italie, Norsko, Literarni (,,prose)
Svycarsko, Spojené Staty, Nuevo Leon Dokumentové
Adult Literacy (sever Mexika) Numerické
and Lifeskills 2006 — 2008 Australie, Nizozemsko, Mad’arsko, Regeni problémi
Survey Novy Zéland ICT (neptimo)
PIAAC 2011 -2012 Austrilie, Belgie, Ceska republika, Ctenatské
Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Numerické
Programme for Irsko, Italie, Japonsko, Kanada, Jizni Reseni problem
the International Korea, Kypr, Némecko, Nizozemsko, s pouzitim informacnich
Assessment of Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,  technologii
Adult Rusko, Slovensko, Spojené staty
Competencies americké, Spanélsko, Svédsko a Velka
Britanie

Vzhledem k celkové narocnosti tohoto typu vyzkumtl, zejména pak samot-
ného testovani dovednosti jednotlivel v domacnostech, neni spektrum
datovych zdrojii o mnoho $§irs§i nez vySe zminéna Setfeni. Uvedené mezinarodni
vyzkumy tvoii podklad pro naprostou vétSinu analyz a studii, které jsou
v oblasti funk¢ni gramotnosti a trhu prace celosvétové provadény. Nékteré
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zemé€ nicméné realizuji vlastni vyzkumy. Vedle vySe zminénych Setfeni reali-
zovanych do konce osmdesatych let v Kanadé a USA se jedna zejména o
nasledujici’®:

V USA vletech 1992 a 2003 probéhly vzijemné srovnatelné vyzkumy
National Adult Literacy Survey (NALS) a National Assesment of Adult
Literacy (NAAL). Byly realizovany na populaci ve véku 16 a vice let a zaby-
valy se kvantitativni, literarni a dokumentovou gramotnosti’. V roce 2007 byl
proveden vyzkum absolventd vzdélavacich program pro dospélé Adult
Education Program Study (AEPS).

Velka Britinie ma ojedinély longitudinalni vyzkum National Child
Development Study — (NCDS), ktery sleduje déti narozené ve Velké Britanii
vjednom tydnu vroce 1958. Vroce 1995 byl na casti souboru proveden
vyzkum Sample Survey of Basic Skills, zahrnujici testovani funkéni
gramotnosti. Dale zde byl vroce 2012 vramci pravidelné¢ série vyzkumt
realizovan Skills and Employment Survey, ktery se soustfedi na zaméstnané
lidi ve v€ku 20-65 let. Neobsahuje pfimé testovani dovednosti, ale pouze
vypovédi pracovnikli o narocich pracovnich mist a jejich sebehodnoceni
v nékterych oblastech.

V Kanadé se v letech 2004 — 2005 konalo Setfeni zamétené na specifické
Stenaiské dovednosti® International Survey of Reading Skills (ISRS). Setieni
bylo provedeno na té ¢asti kanadského vzorku ALL, kterd doséhla nizsi trovné
gramotnosti.

V Némecku se uskute¢nil vyzkum Arbeiten und Lernen im Wandel
(ALWA) na populaci ve veku 18-52 let v letech 2007 — 2008. Zahrnoval testo-
vani Ctenaiskych kompetenci a kazdodennich matematickych dovednosti.

Pro Ceskou republiku a dal3i zemé stiedni a vychodni Evropy jsou datové
zdroje velmi omezené. Ceska republika a Madarsko se ucastnily vyzkumu
IALS vroce 1998, Madarsko se zapojilo v druhé vIiné rovnéz do vyzkumu
ALL. Na Slovensku, v Rakousku a Polsku doposud nebyly vyzkumy, které by
se zabyvaly testovanim funkcéni gramotnosti, provadény. Vsechny zminéné
zem¢ jsou zapojeny ve vyzkumu PIAAC, jehoz vysledky budou k dispozici
v roce 2013.

6 Dal3i narodni vyzkumy byly realizovany jako soucast vySe uvedenych mezindrodnich vyzkumu. Jejich stru¢ny seznam je
zde uveden za ucelem zpiehlednéni situace v oblasti datovych zdrojii: Survey of Aspects of Literacy — SAL (Australie, 1996)
— australské zapojeni do IALS; Adult literacy and life skills survey — AALS (Australie, 2003); International Adult Literacy
and Skills Survey — TALSS (Kanada, 2003) — kanadska komponenta vyzkumu ALL, rozsifena na populaci 16 a vice let.

V roce 2003 se vyzkum zabyval téz zdravotni gramotnosti, coz v§ak pon¢kud piekracuje zaméfeni tohoto ¢lanku.

8 « e et S . L N
Setieni bylo zaméfeno na nasledujici ctenarské dovednosti (originalni AJ ndzvy): word recognition, vocabulary, listening,
comprehension, general reading processing skills and spelling.
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Metodika sledovani vztahu mezi funk¢ni gramotnosti a kvalitou
pracovniho mista a jeji problémy

I kdyz konceptualni vymezeni kvality pracovniho mista nabizi fadu moznosti,
jak tuto kvalitu definovat, vétSina studii zkoumajicich vztah mezi urovni
funkéni gramotnosti a kvalitou pracovniho mista pouziva predevsim ukazatel
vydelki. Pouze v nékolika malo pfipadech byly jako zavislé proménné pouzity
i dalsi charakteristiky pracovnich mist. Ve zpravé Statistics Canada a OECD je
napiiklad sledovano pracovni uplatnéni na plny uvazek (OECD, Statistics
Canada 2011) a pravdépodobnost ziskani zaméstnani na pozicich bilych ¢i
modrych limeckt (OECD 2000). Krahn a Lowe (1998) sleduji praci na plny ¢i
¢asteCny tivazek a smlouvu na dobu urcitou a neurcitou a jednotlivé profesni
skupiny v kontextu toho, nakolik se dovednosti pracovnikil na téchto pozicich
shoduji s pozadavky jejich pracovnich mist.

Ke sledovani vlivu dovednosti na mzdy jsou nejcastéji vyuzivany linearni
regresni modely s logaritmem mzdy jako zavislou proménnou. Green a Riddel
(2001) pozménili klasickou Mincerovu mzdovou funkei lidského kapitalu® pro
situaci, kdy jsou k dispozici n¢které méfitelné dovednosti a jiné nikoli. Rovnici
upravili do tvaru

logy; = SPp° + XF ¥+ Zid + u;,

kde

Vi je mzda jedince i,

S% jsou jeho métitelné dovednosti (tj. funkcéni gramotnost),

p° je vektor implicitni trzni ceny kazdé z méfitelnych dovednosti ,
X% je vektor dalsich proménnych (jako vzdélani, zkuSenost, zdravotni

status apod.), které ovliviiuji lidsky kapital jedince,

B" = B"p"je vektor parametra, které ovliviiuje velikost vlivu proménnych na
mzdy; sklada se teoreticky z vlivu téchto proménnych na tvorbu
neméfitelnych dovednosti (matice koeficientdt B") a implicitni
trzni ceny téchto dovednosti (vektor parametrd p“). V piipadé
neméfitelnych dovednosti vSak tyto dva vlivy nelze od sebe

odlisit,

Z; je vektor dalSich proménnych, které ovliviiuji mzdy kromé
dovednosti a X",

d je vektor parametrt a

u; je nahodna chyba.

Podobné regresni modely vlivu funkéni gramotnosti na mzdy pouzivaji i
dalsi autofi (napt. Mclntosh — Vignoles 2000; Denny — Harmon — Sullivan
2003).

Logaritmus vydélku jedince je vyjadien jako linearni funkce poctu let dokonceného vzdélani, kvadratickd funkce
zkuSenosti na trhu prace a funkce dal$ich vlivi na mzdy, jako je pohlavi a ¢lenstvi v odborech. (Mincer 1974).
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Nezbytnost pouziti modeld s vice proménnymi zdiraziiuji Lee — Miller
(2000), kdyz upozornuji na vzajemnou zavislost mezi dosazenym vzdélanim a
funkéni gramotnosti. Tuto zavislost potvrzuji i dalsi autofi a dosazené vzdélani
je zafazovéano do regresnich analyz jako dal$i nezavisla proménnd. Jako dalsi
kontrolni proménné jsou obvykle pouzivany pohlavi a vek, v nékterych
ptipadech téz vzdélani rodicu a dalsi.

Lee a Miller (2000) déle upozornuji, ze pouZiti regresni analyzy je kompli-
kovano silnou vzdjemnou korelovanosti jednotlivych typti gramotnosti a tudiz
neni mozné zahrnout do regresnich analyz jako nezavislé proménné vsechny
typy dovednosti. Autofi proto bud’ vytvareji pro jednotlivé typy gramotnosti
nezavislé modely (napt. Lee — Miller 2000; OECD a Statisticts Canada 2011 a
dalsi) nebo pouzivaji pro funkéni gramotnost jednu proménnou vytvoienou
pramérem $kal jednotlivych typti gramotnosti. Green a Riddel, 2001 pouzili
tuto variantu poté, co s pouzitim analyzy hlavnich komponent ovéfili, ze prvni
komponenta vysvétluje naprostou vétSinu variance a vahy jednotlivych
dovednosti jsou v ni témé&f totozné.

Osberg (2000) upozoriiuje na problém, Ze gramotnost métend ve vyzku-
mech je ordinalni, nikoli kardindlni proménnd. Testuje proto na nékolika
modelech riizné monotonni transformace skoru gramotnosti a dospiva k zavéru,
ze svyjimkou velmi extrémnich transformaci typu devaté mocniny, se
vysledky regresnich analyz zjistujicich vliv funkcéni gramotnosti na mzdy
chovaji robustné.

Pokus o odhaleni nelinearniho vlivu dovednosti na mzdy provedl Johnes
(2005) za pouziti metody neuronovych siti na datech z britského vyzkumu
Second Skills Survey of the Employed British Workforce (2001). Jeho analyza
je zalozena na tom, ze spiSe nez Uroven jedné dovednosti je podstatna kombi-
novand uroveil vice dovednosti, coz se potvrdilo v pfedchozich vyzkumech
kurikuli v ptipadé jednotlivych predméti a souborti predmétii v ramci stu-
dijnich programt.. Zavér studie ovSem ukazuje, Ze nelinearni modelovani
nepfinasi o vztahu mezi dovednostmi a mzdou lepsi informace nez linearni
regresni analyza.'’

Mezinarodné vyznamné vysledky

Vétsina studii o souvislostech mezi funkéni gramotnosti a kvalitou pracovniho
mista vznikla v anglicky mluvicich zemich (Velka Britanie, USA, Australie,
Kanada), nicméné v fadé ptipadi obsahuji i mezinarodni srovnani a pfinase;ji
tak obecnéjsi zavery i vysledky platné pro rizné zemé.

10 o . ; Lo . a0 . oo . . .

Vyse dovednosti zde neni pfimo méfena, ale pracovnik je dotazovan, nakolik je dand dovednost pro jeho typ prace
dulezita. Souvislost mezi urovni dovednosti daného jedince ovliviiuje jeho posuzovani dulezitosti této dovednosti a
objektivni naroky pracovniho mista se mohou od tohoto posouzeni lisit.
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Funkcni gramotnost ma vliv na vys$i vydélku a sniZuje vliv vzdélani
Publikované studie zaloZzené na vyse dostupnych vyzkumech zpravidla po-
tvrzuji zakladni hypotézu o tom, ze vyssi troven funkéni gramotnosti zvysuje
pravdépodobnost zastavani lep$iho pracovniho mista (resp. obvykle 1épe
placeného pracovniho mista). Vliv funkéni gramotnosti je sice nizsi nez vliv
dalsich proménnych, zejména pak formalniho vzdélani, ale ani po jejich
zohlednéni se nevytraci. ,,Prestoze v typickém pripadé dosazeni vyssiho stupné
vzdelani vede k vyssim vydelkiim, nékteri vysoce vzdelani jedinci vydélavaji
vyznamné mené nez je medianovy prijem v jejich zemi.” (Statistics Canada,
OECD 2011: 86).

Autofi si Casto nepokladaji pfimo otazku, nakolik dovednosti ovliviiuji vysi
mzdy, jako spiSe kolik z ekonomickych vynost vzdélani mize byt vysvétleno
funkéni gramotnosti (Osberg 2000). Zohlednéni funkéni gramotnosti snizuje
vliv dosaZeného vzdé€lani na mzdy o jednu tfetinu (Green — Riddel 2001) i vice
(40-45 % uvadi Osberg, 2000). Pfesto i po zahrnuti gramotnosti zstava for-
malni vzdélani nejvyznamnéj§im faktorem. Dosazena uUroven vzd€lani totiz
figuruje jako zastupna promeénna pro dalsi neméfené a neméfitelné dovednosti,
jako jsou naptiklad odborné specifické dovednosti, schopnost se ucit apod.
Nékteré teorie mluvi navic i o tzv. signalni funkci vzdélani, kdy je vzdélani na
trhu prace ocenovano samo o sob¢, protoZe je pro zaméstnavatele informaci o
vys$si o¢ekavané produktivité (napt. Arrow 1973; Spence 1973).

Green a Riddel (2001) ovérovali, zda mezi vydélky, funkéni gramotnosti a
vzdélanim existuje skutecné kauzalni vztah, testovanim vlivu potencialnich
skrytych proménnych, které by mohly ovliviiovat jak vysi mzdy, tak dosazené
vzdélani a uroven funkéni gramotnosti. I po zohlednéni vlivu pohlavi, véku,
stupn¢ urbanizace, pracovni zkuSenosti, divodl, pro¢ respondent ukoncil
vzdélavani a rodného jazyka, zGstaval vliv vzdélani i funk¢ni gramotnosti na
mzdy vyznamny, coz podporuje hypotézu o kauzalnim vlivu."

Kromé¢ potvrzeni této zakladni hypotézy, fada vyzkumi upozornila na dalsi
dilezitd zjisténi o vztahu mezi funkéni gramotnosti a kvalitou pracovniho
mista, ktera jsou v nésledujicim textu podrobnéji rozebrana.

Pravdépodobnost nemanudlni prdce roste s urovni funkcéni gramotnosti i po
zohlednéni viivu vzdélani

Studie OECD zalozena na vysledcich vyzkumu IALS ukazuje, Zze u stiedo-
Skolsky vzdélanych lidi pravdépodobnost manualni prace (povolani v kategorii
»modrych limeckd“ — ISCO 6-9) klesa se zvysujici se irovni funkéni gramot-
nosti, a to jak ve zpracovatelském primyslu, tak ve sluzbach. Naopak pravdé-
podobnost zaméstnani v kvalifikovanych profesich (ISCO 1-3) se zvySujici se

11 . .. flr N . P . ,
Testovani skrytych proménnych provedli metodami instrumentalnich prom&nnych a simultannich rovnic, ve kterych byly
postupné zavislymi proménnymi mzdy, pocet let ve vzdélavani a troven dovednosti (Green a Riddel 2001).
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funkéni gramotnosti roste. U lidi ve spodni poloving spektra gramotnosti i
relativné mald zména v urovni funkéni gramotnosti vyznamné zvySuje
pravdépodobnost zastavani kvalifikované profese, z ¢ehoz autofi usuzuji, ze
vzdélavani lidi s niz§i vychozi urovni dovednosti mize vyznamné pfispét ke
zlepSeni jejich postaveni na trhu prace (OECD, 2000).

Vliv funkcni gramotnosti je vy$Si v anglicky mluvicich zemich

Denny, Harmon a Sulliven (2003) na zaklad¢ vysledkti vyzkumu IALS
dokladaji, ze v anglicky mluvicich zemich ma funkcéni gramotnost na vysi
mzdy ve srovnani s dal$imi zemémi nejvyssi vliv. Jednim z dGvodi mize byt
siln€js§i zaméfeni vzdélavacich systému téchto zemi na klicové kompetence,
mezi nimi i zékladni slozky funk¢ni gramotnosti. Naproti tomu napiiklad
v némecky mluvicich zemich, kde je dlouha tradice odborného vzdélavani,
mohou mit pro trh prace vétsi vyznam obor dosazeného vzdélani a odborné
specifické dovednosti, které vsak ve vyzkumu IALS nejsou sledovany.

K podobnym zavérim dospéli t€z Barone a Van de Werhorst (2008) na
zaklad¢ wvysledktt vyzkumu IALS v USA, Velké Britanii, Nizozemsku a
Némecku. Rozdilnost vlivu funkéni gramotnosti je podle nich ovlivnéna tim, ze
v Némecku a Nizozemsku jsou systémy vice oborové diferencované a délka
vzdélavani méné vypovida o jeho tirovni nez v ptipadé USA a Velké Britanie'”.
Jejich studie je zajimava nejen z hlediska mezinarodniho srovnani, ale také
proto, Zze chapou zakladni kognitivni dovednosti jako vyznamné pro uspéch na
trhu prace nejen samy o sobé, ale také jako prostiedek pro snadnéjsi rozvoj
dalsich, vice pracovné specifickych kognitivnich dovednosti. V modelech je
zachycuji prostfednictvim souboru cinnosti, které lidé v praci vykonavaji.
Pfiznavaji pfitom, ze existuje jeSt¢ tieti soubor dovednosti piedevsim
manualnich spojenych s konkrétni Cinnosti, pro jejichZz rozvoj maji obecné
kognitivni dovednosti maly vliv a které je obtizné empiricky zjistovat. Nesnazi
se pfitom méfit ptfimo vliv vzdélani a dovednosti na mzdy ve srovnani s dalSimi
faktory, ale soustfed’uji se na to, nakolik zahrnuti jednotlivych slozek funk¢ni
gramotnosti do modelu snizi vliv formalniho vzdélavani na mzdy. Dalsi faktory
jsou do modeld zahrnuty pouze jako kontrolni proménné.

Numerické dovednosti ovlivituji vySi mezd vice nez jiné typy funkéni gramot-
nosti

Meclntosh a Vignoles na zaklad¢ vysledki IALS a britského narodniho
vyzkumu National Child Development Survey méfi vliv riznych typ funkéni
gramotnosti na vysi mzdy. Soustfedi se pfitom s ohledem na nékteré cile

Proménnou informujici o vzdélani byl v téchto modelech pocet let straveny ve vzdélavani. V Némecku ¢i Nizozemsku
mizZe ale byt na rozdil od anglosaskych zemi pocet let vzdélavani pro dosazeni riznych trovni kvalifikace velmi podobny.
Pocet let ve vzdélavani je proto pro tyto zemé¢ hife fungujicim ukazatelem.
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britské vzdélavaci politiky na lidi s niz§i urovni gramotnosti, resp. na to, zda
dand osoba dosahla alespoii tGrovné gramotnosti odpovidajici zakladnimu
stupni v narodni soustavé¢ kvalifikaci. Prokazali, ze dosazeni této Urovné
numerické gramotnosti ma statisticky vyznamny vliv na pravdépodobnost
ziskani zaméstnani i vys$i mzdy, v piipad¢ Ctenaiské gramotnosti se vysledky
v obou sledovanych Setfenich liSily a nevedly k jednozna¢nému zavéru.
Naznacily vSak, ze zatimco numericka gramotnost ma vyssi vliv na vysi mzdy,
Ctenaiska gramotnost ma vliv spiSe na pravdépodobnost ziskani zaméstnani.
(McIntosh — Vignoles 2000).

studie OECD zaloZend na datech z vyzkumu IALS (OECD 2011) a zprava
OECD a Statistics Canada (2011) vychazejici z vyzkumu ALL.

Pracovni mista na dobu neurcitou a s plnym uvazkem kladou vyssi naroky na
funkéni gramotnost
Nékteré nemzdové charakteristiky pracovniho mista ve vztahu k dovednostem
sleduji Krahn a Lowe (1998). Na kanadskych vysledcich vyzkumu IALS
dokazuji, ze dobra pracovni mista charakterizovana smlouvou na dobu
neurcitou a plnym tvazkem kladou vy$§i ndroky na funkéni gramotnost.
Manazerské pozice (ISCO 1) kladou vysoké naroky na vSechny tii slozky
funkéni gramotnosti sledované ve vyzkumu IALS, pro pozice odbornikd (ISCO
2) jsou pozadovany vysoké ctenaiské dovednosti a schopnost pisemného
vyjadifovani. Tyto profese maji zaroven nejvyssi podil pracovniki, jejichz
vysoka urovenn gramotnosti je v souladu s vysokymi naroky pracovniho mista
na funk¢ni gramotnost. Bylo by ovSem tieba zkoumat, zda souvislost vysoké
urovné gramotnosti s délkou tvazku a trvanim smlouvy plati i po zohlednéni
profesniho zaméteni daného pracovniho mista.

Dalsi autofi se zabyvali problematikou funk¢éni gramotnosti specificky
v kontextu dané zemé. Green a Riddel, 2001 dokazuji naptiklad, Ze obecné
dovednosti maji vliv na to, jak dobfe se imigranti zacleni na trhu prace v cilové
zemi a na to, zda je zuzitkovano jejich formalni vzdé¢lani.

VysledKky pro Ceskou republiku a dali stiedoevropské zemé

V Ceské republice vztahu mezi funkéni gramotnosti a situaci na trhu prace
nebyla zatim vénovana velka pozornost. Na zakladé vysledkd vyzkumu IALS
(1998) byla potvrzena souvislost mezi Grovni gramotnosti a piislusnosti do
profesni t¥idy a Grovni socialniho statusu pfi kontrole pro vék (Rehakové In:
Mat&ju 1998). Analyza v oblasti souvislosti mezi postavenim na trhu prace a
funkéni gramotnosti se soustiedila zejména na probihajici zmény souvisejici
s transformaci ekonomiky i spolecnosti po padu komunistického rezimu.
Ukazalo se, Ze pro zménu profese je vyrazné limitujicim faktorem nizka roven
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funkéni gramotnosti a rovnéz kariérni vzestup v zaméstndni je vyznamné
ovliviiovan dosazenym vzdélanim i dovednostmi. Vliv funkéni gramotnosti na
vysi vydélku se ukazal jako vyznamny, silna vazba se projevila podstatné
vyraznéji u zen nez u muzi. Vazba pietrvava i po odstranéni vlivu dosazeného
formalniho vzdélani, i kdyZ u vysokoskolakii je niz$i nez u osob s nizs§im
vzdélanim. Vliv formalniho vzdélani je siln€j$i nez samotny vliv funkéni
gramotnosti (Vecernik In: Matéjt 1998).

Na Slovensku se az do roku 2012, kdy se zemé zapojila do Setfeni PIAAC,
nerealizoval vyzkum zjist'ujici funk¢ni gramotnost dospélé populace pfimym
testovanim. Od roku 2005 zde vramci celoevropského Setfeni Community
survey on ICT usage in households and by individuals v dvouletych intervalech
probiha vyzkum zaméfeny na digitalni gramotnost definovanou v Sirokém
kontextu jako schopnost ,,porozumiet’ informaciam a pouzivat’ ich v réznych
formatoch z réznych zdrojov prezentovanych prostrednictvom modernych
informacnych a komunika¢nych technologii“. (VelSic, 2013) Digitalni
gramotnost je méfena prostiednictvim vypovédi o tom, jak casto respondent
vykonava rGzné cCinnosti souvisejici s informacnimi technologiemi. Témto
internetu — napt. Focus 1997 — 2003 ¢i vyzkum SAV Spolo¢nost’ z roku 2004,
které sledovaly i rozdily dle jednotlivych profesnich skupin (Zeman 2008).
Hlubsi analyza efekti digitdlni gramotnosti na vysi mezd ¢i nemzdové
charakteristiky pracovnich mist vSak nebyla provadéna.

Néktera zjisténi pro Ceskou republiku a dalsi stfedoevropské zems 1ze zjistit
i ze zahranicnich studii, které prezentuji jejich vysledky v ramci mezinarodniho
srovnani. Zprava OECD z vyzkumu IALS ukazuje, Zze mzdovy piirastek, ktery
lze ptisoudit urovni funkéni gramotnosti, je obzvlasté vysoky v Ceské
republice, Irsku, Velké Britanii a USA (OECD 2000). Po zohlednéni dalSich
proménnych (vzdé€lani, pracovni zkuSenost, pohlavi, vzdélani rodict a
matetského jazyka) ale vliv irovné gramotnosti na vysi mzdy vyznamné klesa
a vCeské republice je ve srovnani sjinymi zemémi nizky, piicemz
nejvyznamnéjsi ¢ast mzdové variance prebiraji pohlavi a dosazené vzdélani.
Nejnizsi vliv funkéni gramotnosti na vysi mzdy je v Polsku.

Denny, Harmon a Sullivan (2003) srovnavali 20 zemi zapojenych do
vyzkumu IALS, mezi nimiz byly i Ceska republika a Mad’arsko. Vysledky
potvrzuji v souladu s vySe zminénou studii OECD, ze vliv dosazeného vzdélani
na vysi mzdy je v Ceské republice jeden z nejvyssich ze vech sledovanych
zemi. Rovné€Z neocistény vliv funkéni gramotnosti je pomérne vysoky, i kdyz
zdaleka ne tolik jako v anglicky mluvicich zemich, Svycarsku a Nizozemsku.
Po zahrnuti funkcéni gramotnosti se vliv vzdélani na mzdy nezanedbatelné
snizuje, stale vSak zistava jeden znejvysSich ze vSech sledovanych zemi.
V Madarsku je vliv vzdélani i dovednosti pomérné nizky a zahrnuti gramot-
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nosti do modelu vliv vzdélani snizuje také relativné malo. Ve vSech téchto
ttech charakteristikach se v ramci sledovanych zemi Madarsko pohybuje ve
spodni tfeting.

Stejna studie ukazuje, ze ve vetSin€ zemi je pfinos funkéni gramotnosti ke
mzd¢ nejveétsi pii porovnani druhého kvintilu populace dle distribuce Grovné
dovednosti s prvnim, podobn¢ velky pfinos predstavuje piesun ze ¢tvrtého do
nejvyssiho kvintilu. Ceska republika je v tomto sméru vyjimkou, mzdy nejvice
nartistaji pfi pfesunu z tfetiho do ¢tvrtého kvintilu, v nejvys§im kvintilu mzdy
dokonce klesaji. Ceska republika je rovndZ jedinou zemi, ve které se vliv
vzdélani a funkcéni gramotnosti chovaji substituéné, tedy ze se zvySujici se
urovni jednoho klesd vyznam druhého pro vysi mzdy. Ve vétSin€ ostatnich
zemi je jejich vliv spiSe komplementarni, tedy vyssi uroven jednoho zvysuje i
vliv druhého.

Zavér

Vyzkumy realizované na mezinarodni tUrovni v uplynulych dvaceti letech
prokazuji, Ze existuje vyznamna souvislost mezi urovni funkéni gramotnosti a
urovni mzdy, a to i pti zohlednéni vlivu dalSich vyznamnych proménnych, jako
je pohlavi, vék, vzdélani, vzdélani rodi¢t apod. Numericka gramotnost ma na
vys$i mzdy v mnoha zemich vyssi vliv nez ostatni typy funkéni gramotnosti.
Vyrazné méné pozornosti je vénovano nemzdovym charakteristikim pracov-
nich mist, které vsak tvofi neopominutelnou slozku kvality pracovniho mista.
Realizované studie naznacuji, Ze existuji souvislosti mezi urovni funkéni
gramotnosti a pravdépodobnosti ziskani zaméstnani na dobu neurcitou a plného
pracovniho tvazku.

Vyzkum funkéni gramotnosti, a zejména jeho souvislosti s uspéchem na
trhu prace a kvalitou pracovniho mista je rozsifen predevsim v anglicky mlu-
vicich zemich, kde ma funkéni gramotnost na vysi mzdy vétsi vliv nez jinych
statech. V Ceské republice a dalsich stfedoevropskych zemich se této
problematice vénoval zatim jen velmi omezeny pocet studii. VéEtSina tdaji
vychdzi ze zpracovanych mezinarodnich srovnani. Ty ukazaly, ze v Ceské
republice ma funk¢ni gramotnost na mzdy pomérné silny vliv, ktery je vSak do
znaéné¢ miry vysvétlitelny dosazenym formalnim vzd€lanim. Vliv funkéni
gramotnosti na mzdy je relativné nizky v Mad’arsku a velmi nizky v Polsku.

Tento prispévek se cilen¢ soustfedil pouze na zmapovani vazby mezi
funkéni gramotnosti a kvalitou pracovniho mista. Zjisténé vysledky jsou
vyuzitelné predevsim jako podpirny dikaz vyznamu celozivotniho uceni pro
uspéch na trhu prace, i kdyz je zfejmé, Ze funkéni gramotnost nepostihuje
vSechny dulezité faktory, jako je vybavenost jednotlivce cizimi jazyky, jeho
moralné-volni charakteristiky nebo ochotu osvojovat si nové znalosti a
dovednosti. VSechny tyto zminéné faktory ovliviiuji adaptabilitu jednotlivce na
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meénici se pozadavky trhu prace, které se v disledku novych technologii,
postupujici globalizace a zesilujici konkurence na mezinarodnich trzich
zrychluji. Lze vSak pfedpokladat, Ze adaptabilita je s trovni gramotnosti zce
provazéana, ze vyssi troven gramotnosti je uritou zarukou vyssi adaptability.
Nezanedbatelné jsou pro uUspéch na trhu prace téz profesné specifické
dovednosti, které jedinec ziskd riznymi typy vzdélavani ¢i neformalnim
ucenim béhem vykonu profese.

Uvedené vyzkumy fesi sledovani vlivu funkéni gramotnosti na uspéch na
trhu prace zpravidla formou regresnich modelti zohlednujicich rizné dalsi
charakteristiky jedince. Cést z nich miize fungovat jako proxy proménné pro
jeho neméfené a nemetitelné dovednosti (napf. obor a troven vzdélani ¢i délka
praxe jako substituce urovné profesné specifickych dovednosti). Neékteré
vyzkumy ucinily téZ pokusy v¢lenit dalsi typy skal (napf. postojové) a sledovat
jejich vliv v intervenci s dovednostmi, nicméné rovnéz odhalily vyznamnou
kulturni podminénost t&chto metodik. Cast dovednosti jedince ziistane
v podobnych vyzkumech vzdy z principu nezméfena a pii interpretaci vysledk
vyzkum je tfeba tento fakt zohlediiovat.

Uspéch jedince na trhu prace — vy$e mzdy, pracovni podminky a dalgi
charakteristiky pracovnich mist jsou ovlivnény nejen charakteristikami jedince,
ale téZ podminkami pracovniho trhu v dané lokalit¢ a v dané dob¢ v zavislosti
na $ir$i ekonomické situaci. Té doposud nebyla ve vyzkumech vénovana pfilis
velka pozornost. Moznosti zahrnuti téchto SirSich kontextualnich faktorti byly
velmi omezené, nebot’ vyzkumy funk¢ni gramotnosti byly realizovany zejména
jako transverzalni bez moznosti srovnani v ¢ase a na omezeném poctu regiond.
Rozsitovani vyzkumii do stale vétStho pocCtu zemi a price na vzajemné
srovnatelnosti vyzkumia vSak nabizeji velkou prilezitost pro rozvoj metodic-
kych ptistupti v této oblasti.

Setfeni funkéni gramotnosti dosp&lé populace oteviraji prostor pro
zkoumani celé fady dalSich vazeb, nejen na kvalitu pracovniho mista. Dilezité
je samotné zkoumani dosazené urovn¢ kompetenci jednotlivych socio-demo-
grafickych skupin a jejich mezinarodni komparace. Tyto poznatky predstavuji
klicovou informaci pro cely sektor vzdelavani, ukazuji na slaba mista jak
pocatecniho, tak dalSiho vzdélavani. Vyuzitelnost téchto analyz souvisi nejen
s jejich kvalitou, ale i s vili politické reprezentace s nimi pracovat. Dllezitou
informaci pro sektor vzdélavani a pro zamestnavatele, ktefi maji zodpoveédnost
za odborny rozvoj svych zaméstnancd, jsou také vysledky analyz zamétenych
na soulad ¢i nesoulad mezi pozadavky na vykon urCitych profesi a jejich
naplnénim. Pfipadny zjistény nesoulad by mél byt impulzem ke zménam ve
vzdélavacich programech, v nabidce dalsiho profesniho vzdélavani a v podni-
kovém vzdélavani. Vzhledem k finan¢ni, ¢asové 1 odborné naro¢nosti Setfeni
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funkéni gramotnosti dospélé populace je vysoce zadouci odvodit ze zjisténych
vysledka praktické kroky, nezlistat pouze u analytickych cviceni.

V prubéhu roku 2013 budou zvefejnény vysledky vyzkumu PIAAC, do
ného? je zapojeno 25 zemi OECD véetné Ceské republiky, Polska, Mad'arska,
Rakouska a poprvé téz Slovenska. Vyzkum poskytne data a pfilezitost pro
zkoumani specifik téchto zemi a pro zemé zapojené v letech 1994 — 1998 do
vyzkumu [ALS téZ moznost sledovani posunu ve vyznamu funkéni gramotnosti
pro uspech na trhu prace.

Mgr. Hana Rihovd je absolventka sociologie Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze. Piisobi jako analyticka v Narodni observatori zaméstnanosti
a vzdelavani Narodniho vzdélavaciho fondu. Zabyva se analyzami trhu prdce a
dalsiho vzdelavani. V poslednich letech se soustredi na monitoring a indikatory
dalsiho vzdélavani a zkoumani vztahii mezi dovednostmi a uspéchem na trhu
prace. Je zapojena v narodnich i mezindrodnich projektech zamérenych na
identifikaci a predvidani kvalifikacnich potreb trhu prace.

Ing. Zdeiika Matouskovd, CSc. ma bohaté zkusenosti ve vyzkumné a pedago-
gické cinnosti. Pusobi v Narodni observatori zaméstnanosti a vzdelavani
Narodniho vzdélavaciho fondu. Hlavnimi oblastmi jejiho odborného zameéreni
Jsou rozvoj lidskych zdroji, politika zaméstnanosti, dalsi vzdélavani jako
soucast celozZivotniho uceni, financni aspekty vzdélavani, regionalni rozvoj.
Podilela se rovnéz na zpracovani ex ante hodnoceni programii kofinan-
covanych z Evropskych strukturalnich fondi zamérenych na rozvoj lidskych
zdrojii. Ucastni se realizace ndrodnich a mezindrodnich projektii.
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