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K PODNIKATELSKEMU PROSTREDIU BRATISLAVY

EUBICA FALTANOVA

Ekonomické odvetvie obchodu a sluzieb patri k zakladnym ukazovatel'om rozvoja
sidiel. Urbanna etnolégia obdobia od 70. rokov 20. storo¢ia do zaciatku 21. storodia
charakterizovala uvedené zlozky ekonomiky Bratislavy prostrednictvom viacerych
tém, pricom sa snazila vymedzit' vlastny, etnologicky pohlad, zodpovedajuci kultiimo-
socialnemu ponimaniu predmetu vyskumu. Parcidlne udaje problematiky obchodu
a sluzieb sa sledovali v kontexte inych tém (napr. podomovi obchodnici, trhy ako
sicast’ diania vo verejnych priestoroch).! Z okruhu samostatnych prac zameranych na
podnikatel'ski ¢innost maju vyznamné miesto syntézy k prevadzkovaniu viech a kaviarni.”
V prispevkoch sa objavuje téma vybranych skupin obchodnictva a osudov jednotlivych
predstavitelov Zivnostnictva.® Existuji zmienky o spolkovej ¢innosti Zivnostnikov.*
Pozornost’ sa sustred’'ovala na reklamu ako na vyznamny vyrazovy prostriedok obchodne)
¢innosti, ale aj na socialno-priestorové dosledky zmien v lokalizacii obchodnych prevadzok
v transformaénom obdobi po roku 1989.°

Prispevok rozsiruje poznatky o podnikani v méisiarskom a tidenarskom odbore v obdobi
20.-30. rokov 20. storo¢ia, ktory patril k najdélezitej$im remeselnym potravinarskym
Zivnostiam a mozZe ¢iastkovym pohl'adom prispiet’ k spracovaniu remeselnych Zivnosti.®
Zaobera sa mésiarstvom a udenarstvom v Bratislave z dvoch zdkladnych pohladov.
Prva badatel'ska rovina poukazuje v struénosti na fungovanie najvyznamnejsej miestnej
profesijnej organizacie misiarskeho a udenarskeho stavu. Druhy vyskumny pohl'ad hovori
o podnikatel'skej ¢innosti v sledovanom odbore na priklade jednotlivca. Archivne pisomné
a fotografické dokumenty. rozhovory s predstavitelmi odboru predstavuju zakladny
vyskumny material k téme podnikatel'ského rozvoja na priklade jedného z reprezentantov
branze.

Miestne organizacné prvky miésiarov a idendrov v struénom tvode

Najvy$§ia miestna sprdvna zivnostenska indtiticia remeselnych Zivnosti sa
transformovala na zaklade Zivnostenského zakona v roku 1924 na Zmie$ané zivnostenskeé
spolo¢enstvo. Popritom sa zakladali samostatné zivnostenské odbory — spolocenstva,
medzi nimi aj Spolo¢enstvo bratislavskych misiarov a udenarov. Hovorovo sa
spolo¢enstva oznacovali bratislavskymi Zivnostnikmi aj ako grémia, hoci oficidlny nazov
spolo¢enstva ako grémium v r. 1924 prevzali len §tyri samostatné odbory (napr. instalatéri
a elektrotechnici ap.).’
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Bratislavské spolo¢enstvo misiarov a udenarov uviedlo pre rok 1931 217 ¢lenov.
Misiari zamestnavali v dielnach 247 tovariSov.® Na zaklade tychto dvoch ndajov sa
da konStatovat, Ze Bratislava sice ststred'ovala niekol'ko vyznamnejSich mésiarstiev
s niekol'kymi desiatkami zamestnancov, ale prevazni vacsinu tvorili malé Zivnostenské
zavody individualne alebo s 1-2 zamestnancami. Udaje odzrkadl'uju celoslovenski
velkostnu Struktiru podnikov na spracovanie misa podla pottu zamestnancov, ktoru
charakterizuje prevazne Zivnostenska malovyroba. Do kategérie podnikov nad 20
zamestnancov. ¢ize medzi tovarenské podniky, sa do roku 1930 zarad’ovalo iba 11 firiem.
* Okrem toho v Bratislave existovala ¢ast’ misiarov v celkovom pocte 21, zaevidovana
v Grémiu bratislavského obchodnictva, pretoZe sa zaoberali len predajom miésa. Podl'a
postojov obyvatelstva — konzumentov siet’ predajni a ich zasobovanie zodpovedalo v
optimdlnej miere ich spotrebitel'skym poziadavkam.

Priklad podnikatel’skej ¢innosti méisiarov a idenarov — hlavné profesijné etapy

BlaZeja Racka

Medzi mdsiarmi a Gdenarmi v Bratislave 20. az 40. rokov 20. storocia sa nachadzalo
niekol'ko vyznamnych podnikatel'ov. Rudolf Manderla, BlaZej Racek, Stefan Blaha
a FrantiSek Vanek vlastnili misiarske a udenarske firmy s najvy$8imi poctami
zamestnancov.'” Komparacia zakladnych vyskumnych materialov — pisomné spomienky
manzelky Marie Rackovej (1907 - 1989, miesto narodenia Viederi), B. Racka (1899 - 1977,
miesto narodenia Kiovi), pamétny album o dejinach firmy, rodinna fotodokumentacia,
firemné a osobné dokumenty z rodinného archivu potomkov, ustne spomienky Zdenka
Racka (syna B. Racka) a jeho manzelky — v kontexte spoloc¢enského vyvinu umoziiuje
vytvorit' uceleny obraz dobovej podnikatel'skej stratégie jednotlivca, podmienok
zivnostenského rozvoja, podnikatel'skych vztahov a stkromného Zivota prislusnika
podnikatel'skej vrstvy.! Cast komparativnej bazy na spracovanie vymedzenych
problémovych okruhov vznikla sekundarnou analyzou z odbornej literatury.

Pri sledovani profesijnej drahy B. Racka je délezité upozornit’' na formovanie vzt'ahov
medzi podnikate'mi Bratislavy, kam prisiel v r. 1923 z Moravy ako vyuceny mésiar—
udenar po kratkej praxi. Po roku 1918 sa stahovali v ramci imigraénej viny smerujucej do
Bratislavy aj podnikatelia z Ciech a Moravy. Cast’ z nich sa zakratko v novom prostredi
etablovala a vytvérala zazemie pre dalich ¢eskych a moravskych imigrantov, o ¢om
svedci skutoCnost, Ze M. Racéek po prichode ziskal zamestnanie pomocnika v dielni
Ceskej tdenarskej firmy F. Chramostu, sidliacej na Dunajskej ulici €.12. Moravsk a ¢esk
spolupatri¢nost’, zaloZzenii na pracovne] spolupraci a zamestnanosti, dokladaju d'alsie
priklady z profesijnej praxe B. Racka.

Kapital je najzdkladnejSou existen¢nou otdzkou pre podnikatelov, ak uvazuja
o vybudovani a rozvoji firmy. Faktom je, Ze vyuceni mésiari a idenari, tovarisi, sa snazili
¢o najskor profesijne osamostatnit. Rodinné a bankové pdzicky okrem vlastnych tspor na
dosiahnutie tychto ciel'ov sa stali nevyhnutnou pomocou pre za¢inajicich podnikatel'ov
a pre dalSie rozvijanie firiem. K prostriedkom na dosiahnutie finan¢ného kapitélu patrili
takisto zamestnania s podielom zo zisku. Vyznamny finan¢ny zdklad B. Racek ziskal
najprv ako zamestnanec v predajni Konzumného druZstva ZelezniCiarov, situovanej
v meste, a potom ako obchodveduci (veduci podniku) a vysekdva¢ miésa v predajni misa
Konzumného druzstva Zelezni¢iarov vo Vajnoroch. V tejto etape planovania podnikatel’skej
¢innosti vyznamne pdsobil fakt, Ze si ako obchodvedici zasluhou vlastnej iniciativy
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Obr. 1 B. Racek s manzelkou a detmi. Bratislava 1933

Obr. 2 Dom B. Rdcka postaveny v r. 1932 s obytnou ¢astou a obchod-
mi na Vajnorskej ulici, prizemnd budova s dielnami.
Bratislava 1933
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vytvoril podmienky na rozvijanie svojich podnikatel'skych a odbornych (nakupnych,
spracovatel'skych, vyrobnych a obchodnych) znalosti.

Nielen v si¢asnosti umiestnenie maloobchodnej prevadzky patri k délezitym faktorom
prosperity firmy. Rozdiely v lukrativnosti lokality sa prejavovali rovnako v sledovanom
obdobi. Prirodzene, mestské centrum, najrusnejsia Cast mesta, vytvaralo najvhodnejsie
obchodné podmienky s dostatkom zakaznikov a s dobrymi vyhliadkami na zisk.
Profesijné ambicie jednej etapy, podmienené kapitalom (vlastné uspory, rodinna pozicka,
bankovy tver) sa splnili B. Ra¢kovi a jeho manzelke (od roku 1927) v r. 1928 otvorenim
vlastnej prevadzky na Dunajskej ulici ¢. domu 12 (v sucasnosti asanovany). Profesijny
ciel' jednej Zivotnej etapy dosiahli manzelia len o Styri roky neskér vybudovanim (po
finan¢nej stranke na zaklade rodinnych uspor a bankového uveru) bytového a vyrobného
komplexu, situovaného na rohu Vajnorskej a Robotnickej ulice v $irSom centre mesta. Po
zaloZeni dielni a ostatnych prevadzok bol zavod vyhlaseny priemyslovym in§pektoratom
v Bratislave v roku 1933 za tovarensky prevadzkovany podnik s nazvom: Racek, tovaren
na Gdeniny, velkoobchod madsiarsky. B. Racek a jeho manzelka povaZovali Sest’ rokov
uspechov, ¢o sa odzrkadlilo vo vysokej zivotnej urovni rodiny. Zaroven to bolo vel'mi kratke
obdobie spolo¢ného Zivota, ktorym sa kon¢il ich profesijny zivot podl'a osobnych kritérii.
Novy politicky rezim na Slovensku, nastoleny po roku 1939, prerusil kontinualny rozvoj
podniku v oblasti vlastnicko-pravnej, technickej a ekonomickej. Na zmiernenie dopadov
zvolil majitel’ podniku, podobne ako ini podnikatelia, opatrenie, na zaklade ktorého sa
stal tichym spolo¢nikom v podnikovom vedeni s dvomi spolocensky akceptovanymi
spolo¢nikmi. Spolocenské pomery umoznili, aby bol B. Racek napokon zbaveny ucasti
vo vedeni podniku. Rackovcom sa podnik po roku 1945 podarilo obnovit, v roku 1948
nastalo jeho zndrodnenie a s nim perzekicie, nariadenie o vystahovani z Bratislavy.
Celkovu zivotnu stratégiu, zaloZzeni na budovani podniku a rodinnej vizii, vystihuji
slova M. Rackovej: ,,Byla to pro nas Zivotni rana, to co jsme budovali — pripravovali
pro nadi rodinu, déti, vnuky, pravnuky museli jsme opustit, na§ domov. Chtéli jsme,
aby na$i nasledujuci rodina méla leh¢i Zivotni podminky nez byli ty naSe. budovali sme
to pro nas, aby cela rodina zistala pohromadé.” Navrat do Bratislavy bez poskytnutia
nahrady ubytovania, zamestnanie B. Racka ako robotnika v potravinarskom priemysle,
M. Rackovej na mieste predavacky v predajni tabaku az do odchodu do déchodku v roku
1977 po Gmrti manzela, to st zakladné fakty, ktoré charakterizuji zivot manzelov od 50.
rokov az po 70. roky 20. storocia.

K marketingovej stratégii podnikatela: priestorové podmienky, technické

zariadenie, organizacia priace v obchode a vo vyrobe (1923-1932)

Ako vychodisko k pochopeniu pojmu marketingovej stratégie mozeme pouzit
nasledovni definiciu: ,Marketingova stratégia predstavuje dlhodobi koncepciu
premysleného a acelného rozmiestnenia podnikovych zdrojov k dosiahnutiu vyty¢enych
ekonomickych a marketingovych cielov na zvolenom cielovom trhu.* Na doplnenie,
slovo marketing vyjadruje ¢innost’ vedicu k uplatneniu na trhu. Vyskytuje sa vo viacerych
vyznamoch — ako celkova filozofia riadenia ¢i jedna z riadiacich funkcii podniku, a ako
obchodné aktivity podporujlice proces vymeny tovaru i sluzieb.'” Pojem marketing sa na
Slovensku v medzivojnovom obdobi nepouzival, hoci sem prenikali prace zamerané na
pozdvihnutie obchodného ducha, a to z USA, kde sa samostatne vyclenila problematika
marketingu uz v medzivojnovom obdobi. Nesporne, prostrednictvom prekladov odbornej
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Obr. 4 Zamestnanci firmy B. Rdcka. B. Rdcek treti sprava, stredny, se-
diaci rad; uctovnik druhy sprava. Dielenski majstri, pomocnici, predny
sediaci rad ucni. Bratislava 1933
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Obr. 5 Automatickad chladiaren v rek-
lame. Miso a vyroba 1932

PR
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americkej literatury do slovenéiny sa povzbudzovala obchodna €innost’ na Slovensku,
vybudovana dlhodobymi tradiciami a ziskavali sa nové vzory v presadzovani sa na
trhu." Pre masiarov a udenarov existoval cely rad informacnych zdrojov potrebnych na
ziskavanie znalosti pre riadenie a rozvoj firmy (pravny vyklad zakonov, ceny, lokalne
predpisy, zariadenia, aktualne pomery v odbore ap.). Spomenieme napr. odborné casopisy:
Miso a vyroba (organ Krajinského zvdzu obchodnikov dobytkom); Misiar a udenar
(oficialny organ Krajinského zvdzu misiarov a Gdenarov na Slovensku a Podkarpatske;
Rusi). Uvergjiovanim vynatkov z odbornych knih sa upozornovalo na existenciu
priruc¢iek na trhu (napr. v roku 1932 publikacie ..Zivnost’ misiarsko-udenarska v zakonoch
a v praksi”). Rozvoj firiem po stranke zariadenia podporovali bratislavské vystavy.
Modernizaciu podnikov ovplyviiovalo otvorenie vzorkového skladu udenarskych strojov
a potrieb v Bratislave v roku 1930, inzerované pod heslom ,,Podporujte svoj vlastny
podnik!™. Zuzitkovanie vonkajSich podnetov zaviselo od postavenia Zivnostnika, jeho
planov, realizaénych schopnosti, na zaklade ¢oho sa podnikatel'ské cesty Zivnostnikov
individualizovali.

U B. Racka sa prejavil v podnikani presne ten fenomén, ktory sa oznacuje pojmom
obchodny duch alebo v sti¢asnej terminoldgii ako marketingové spravanie. Ak sledujeme
jednotlivé etapy profesijnej ¢innosti B. Racka a jeho manzelky z tohto hladiska,
vytried'uji sa etnologicky sledovatel'né oblasti socidlnej a materidlnej kultiry mesta, ktoré
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Obr. 6 Pévodny dom Rdckovcov z roku 1932. Restituovany detmi
Rackovcov v 90. rokoch 20. storocia. Rekonstruovany, stav v roku 2010.
Bratislava

reprezentuju sucast’ marketingovej stratégie: technicky stav maloobchodnych a vyrobnych
prevadzok, ich sidelno-priestorové rozmiestnenie, technické zariadenie, pravna forma
riadenia podniku, organizacia prace,

Vvchodiskové materidly poukazuji na réznu urovei prevadzok mesta (predajni,
tdenarskych a misiarskych dielni) z hl'adiska technického stavu a vybavenia. Zvlast vyroba
tdenin kvoli vyrobnym priestorom predstavovala pre Zivnostnikov problémy. Priestory
pre udendrske dielne sa Casto prenajimali, najCastejsie sa uvadzaji mimocentralne mestské
casti. Lokalizacia dielni na Zidovni—Cukermandli, Vydrici, mimo centra mesta, relativne
viak v jeho blizkosti, sa spomina u viacerych misiarov—udenarov. V takomto pr[pacle sa
dielne nachadzali ako samostatné priestory v inej lokalite ako predajne. Dieliiu na Zidovni
mal napriklad spominany F. Chramosta (idenarstvo, predajia Dunajska 12), kde B. Racek
zacinal ako pomocnik, a odkial’ sa (idenina rozvazala po mensich predajniach Bratislavy
Vysek miisa Konzumného druzstva zelezniciarov (KDZ) vznikol pristavenim malej
miestnosti k byvalej budove riaditel'stva zeleznic (Sancova 1, dnes budova riaditel'stva
zeleznicnej policie). Pre zaujimavost’, vysek miisa vo VEIJHUI‘OCh do ktorého nastupil B.
Racek ako veduci, patril k novovybudovanému komplexu obytnych domov, s reStauraciou,
kolonialnym obchodom, postaveneho KDZ pre svojich zamestnancov. Prevadzka sa
skladala z malej miestnosti na vysek misa (maloobchodne) predajne) a jednej vicse;
miestnosti, ktora slizila na rozrabku misa. Dalsia miestnost’, ktord Rackovci pristavili
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z vlastnej iniciativy, aby mohli pripravovat’ misiarske vyrobky. bola iba ..drevena buda*™,
vybavena kotlom a ,.fasirovacim™ strojom. Tym., Ze predavali v predajni teplé jedla (napr.
varené bravCovu kolena, ¢asti bravtovej hlavy) s konzumaciou v predajni, zacala sa
prevadzkova miestnost’ oznaCovat’ aj ako bodega.

Lukrativne priestory v strede mesta sa takisto, podobne ako v stuc¢asnosti, ziskavali
s problémami, o ¢om sved¢i fakt, ze ako odstupné Rudolfovi Liskovi, predchadzajiucemu
zaujemcovi o uvolnené miestnosti, zaplatil B. Racek sumu az vo vyske 70 000 K¢s.
Pritom priestory v parteri bytového domu na Dunajskej ulici, o ktorych hovorime (zhodou
okolnosti i8lo o priestory majitel'a B. Chramostu, kde B. Racek zacinal. vracajiuceho sa
do Podébrad), obchodna miestnost’ do ulice, za tym velka miestnost’ a vzadu do dvora
menS$ia miestnost, ktora sluzila na byvanie, kupil prazdne, nezariadené, v dezolatnom
stave. Rackovci mali vlastnu stratégiu uz pri zariad'ovani predajne — stanovili si vysoké
kritéria na modernost’ a hygienicku stranku (.,obchod sme chtéli mit moderne hygienicky
zaiizeny™). V oblasti zariad'ovania misiarskych predajni a technického vybavenia dielni
sa sluzby modernizovali, o ¢om sved¢i fakt, ze ,na kI'a¢™ (,.dodali vSe potrebné, celé
zafizeni, a od noze vSechno az po vykachlitkovani*) vybavila priestory brnenska firma A.
Neumann. Vyrobu misiarskych zariadeni, nastrojov, zariad'ovanie predajni a vyrobnych
podnikov reprezentovali predovsetkym ceské a moravské podniky, o ¢om svedcia reklamy
v odbornych ¢asopisoch. Marketingovu stratégiu ovladali firmy zamerané na vyrobu
misiarskych potrieb. Zakaznikov ziskavali splatkovou formou platieb, ¢o vzhladom
na vlastni finanénu situaciu vyuzili Rackovci. Majitelia v riadeni podniku nadalej
pokra¢ovali v racionalizaénych opatreniach. K nim patrila aj vyroba a predaj vlastnych
maésiarskych vyrobkov (jaternic, tlatenky). V Starej trznici si v tomto ase prenajimali,
podobne ako ini maésiari, chladiaren, ktora fungovala na zastaralom systéme chladenia
ladom. Samostatnost’ po stranke udenarskeho tovaru zavisela od ziskania najomnych
dielenskych priestorov (postupne prenajaté dielne Racka sa nachadzali na Zidovni
a na Vydrici) a pracovnikov — mieSacov. Vlastna vyroba udenin predstavovala dolezity
fenomén obratu misiarskych firiem. ¢o sa prejavilo v pripade Racka potrebou vicsich
dielenskych miestnosti. Nasli sa aj prazdne priestory, nevyuzivané mésiarmi—vlastnikmi,
a to v §irSom centre mesta na Skultétyho ulici. Ich technicky stav opisuju nasledovne: ..Byl
to nizky domek do dvora, kuchyiika mala, pokoj a pak dilna s malym pfistavkem, azky
dvorek a viechno zavlhlé.” Pre obmedzenu ponuku vyrobnych priestorov sa pristipilo na
prenajimanie uvedenej nehnutel'nosti a doplnenie strojov firmou Neumann. Rozvoj firmy
dokumentuji rézne stupne foriem prepravy tovaru: nosenie misa do chladiarne pomocou
ruéného vozika, pouzivanie konského potahu; od roku 1930 sa firma stala nezavisla od
dodavatel'ov a platieb dovozu — odvozu tovaru zakipenim vlastného malého nakladného
auta, potrebného zaroven na planované roz8irenie distribtcie tovaru.

Striedanie pravnych foriem vedenia obchodov odzrkadlovalo rozne situdcie, za
ktor)?ch B. Racek hladal optimalny sposob riadenia firmy. a s nimi sa menila organizacia
prace, s ¢im suvisi rozsah a charakter nim vykondvanych prac. Napr. ako zamestnanec
KDZ vo vyseku v meste zaginal z finan¢nych dévodov (nedostatok financii na zakupenie
tovaru) so spolo¢nikmi, ked'ze sa spolupraca neosvedcila pre nedostatok ich skisenosti,
pomocou rodinnej pozicky sa osamostatnil. V predajni vo Vajnoroch ako veduci predajne
zamestnaval uz dvoch pomocnikov, manzelku — pokladnicku. Po zaloZeni firmy so sidlom
na Dunajskej ulici okrem B. Racka pracovali v obchode traja zamestnanci, manzelka
a ucni. V tom ¢ase viedol prenajat dieliiu na Zidovni so spolocnikmi; priestory dielni sa
menili v zavislosti od obchodnych vztahov so spolo¢nikmi a situdcie so zamestnancami—
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miesa¢mi. Finan¢né vedenie podniku zabezpetovala (okrem inych prac) M. Rackova,
pricom od roku 1928 vyuzivali takisto uctovnicke sluzby.

Co sa tyka organizacie prace, B. Racek svoj kazdodenny pracovny ¢as rozdel'oval
medzi niakupom, zasobovanim predajne, vyrobou misiarskych vyrobkov a distribuciou.
Cast’ misiarov a udenarov si zabezpecovala vyrobky u inych kolegov z branze. Najvii¢sia
skupina tohto typu sa koncentrovala v Starej trznici. Vo vnutri mésiarskeho stavu sa
povazovali za niZ8ie postavenych prislu$nikov misiarskeho Zivnostnictva s nizkou
odbornostou. Napr. B. Racek v predajni vyseku mésa pri Hlavnej Zelezni¢nej stanici
z vlastnej iniciativy pribral do predaja ideniny, so zl'avou ich kupoval od vyznamnejiich
bratislavskych vyrobcov, medziinym i od Frantiska Vaneka. Vo Vajnoroch, v dedinskom
prostredi, kde po okolitych dedinidch na vlastnom konskom pot'ahu skupoval oSipané,
hovidzi dobytok, sam ho porazal, vysekaval, pripravoval mésiarske vyrobky. Vlastni firmu
zalozent roku 1928 (predajiiu na Dunajskej ulici a dieliiu na Zidovni) zasoboval misom,
osobne zakipenym kazdodenne (pocas pracovnych dni) na bratislavskom bitiinku. Zaoberal
sa zabezpecenim odbytu nielen prostrednictvom priameho predaja spotrebitel'om, ale aj
bratislavskym kolonidlom a re§tauraciam, bratislavskym vojenskym posadkam, od roku
1930 po zaktpeni vlastného malého nakladného auta dodavkami udenarskych vyrobkov
do hostincov a restauracii v okoli mesta. To uz sa dostavame k d’aldim zakladnym ¢rtam
marketingovej stratégié — do sféry vyberu cielovych trhov a vol'by distribuénych ciest.

Maloobchod sa sustred’oval na priamy predaj spotrebitel'om. Predajne sa orientovali
predovsetkym na okolité obyvatel'stvo. Pre druzstevné predajne Konzumného druzstva
zelezniciarov boli typicki zakaznici Zelezni¢iarskych rodin, vo Vajnoroch sa bodega stala
obl'ibenym miestom letcov z Vajnorského letiska (,.ti tam chodili na ti drzkova polievku®™).
Nova predajna v prostredi, pripadne predajna s prerudenou prevadzkou, prechadza akymsi
skuSobnym obdobim, ktoré overi jeho popularitu medzi zakaznikmi. Atmosféru zaciatku
predaja vo vlastnej predajni na Dunajskej ulici a ofakévania spojené s predajom opisuje
M. Rackova: ..Dohotovenda moderné zatizena prodejna byla oteviena 1. ledna 1928 na
Novy rok, byl to nas prvni vlastni obchod na Dunajské ul. ¢. 12. Ocekavali sme naSe
prvni zakazniky. Oba v bilych plastich, ja za uzenaiskym pultem, tatinek (B. Racek) za
vysekovym pultem. S napétim, obavou, také i s povérou, o¢ekaval sa prvni zakaznik, kto
to asi bude? Jedté 1 dnes si to pamatuji, zistdva mi v paméti i ve vzpomince tento pro
nas tak vyznamny den v naSem Zivoté. Otevieli se dvefe a vstoupili tfi mladi muzi ve
veselé posilvestrovské ndladé. Kazdy z nich si néco koupil z uzeniny a vesele odchadzeli.
Byli sme piestastni, Ze to byli tfi mladenci, fikali jsme si, Ze pfinesli nam $tésti do nasi
budoucnosti a snad to tak i bylo, oviem s nasim pfi¢inénim.” Fungovanie predajne na
Dunajskej ulici upozoriiuje z hl'adiska zakaznikov na niektoré zaujimavosti. Koser vysek
ako sucast’ predaja hovori o marketingovom tahu vlastnika, ktory vsak bol v centre
mesta takmer nevyhnutnost'ou, ak chcel obchodnik ziskat’ ¢o najviési okruh zékaznikov.
Zakaznicku oblast’ tvorili takisto mimocentralne Casti mesta. ako napr. v pripade solventne;j
Casti klientely z Palisad. S tymto stvisi pontikany charakter sluzieb — rano prichadzali do
predajne slizky z vysokopostavenych rodin s koSikmi a zoznamom pozadovaného tovaru,
ktory si vyzdvihli v odpoludnajsich hodinach.

Firma sa snaZila o rozsirenie zakaznictva vo vSetkych odberatel'skych oblastiach a po
zacati vlastnej vyroby tdenin mohla zacat’ zasobovat’ lahddkarske a reStauracné zariadenia
v meste. Racionalizaciou dopravy a zvySenim vyroby vo vlastnej dielni sa zacali orientovat’
zaroven na bratislavské okolie — ¢erstva (idenina sa rozvazala od roku 1930 do kolonialov
a hostincov najd’alej do Malaciek a Modry.
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Silné konkurenéné prostredie medzi bratislavskymi mésiarmi a idenarmi sa vytvaralo
zabezpe€ovanim dodavok miestnym vojenskym posadkam. Ziskanim celoro¢nej zmluvy
predstavovali Bratislavské vojenské posadky pre miestnych misiarov a Udenarov
najstabilnej$i a najvyssi zdroj trzieb. Vyber dodavatelov sa uskuto¢noval verejnymi
sut'azami, nezaobisli sa bez korupcie. B. Racek zdoraznoval potrebu vojenskych dodavok
uz od posobenia vo Vajnoroch, kde v tom ¢ase zasoboval posadku vajnorského letiska.
Rozvoj firmy definovali Rackovei z hl'adiska trzieb a obratu. Po pomalom napredovani po
zalozeni firmy nasledovalo podl'a Rackoveov zlepSovanie obratu a zisku. Rozvoj podniku
v rokoch 1929 az 1931 dokladaju udaje o ro¢nych obratoch. Kym v roku 1929 dosiahla
firma obrat 1 983 468 K¢s, v roku 1931 stupla trzba na 2 939 633 K¢&s. V priebehu tychto
rokov kazdoro¢ne narastali dodavky do bratislavskych vojenskych ttvarov. V roku 1929
roény obrat z dodavok Siestim vojenskym posadkam ¢inil 97 579 Kés, v roku 1931
dodavali tovar uz jedenastim vojenskym ttvarom s obratom 338 340 K¢s.

Popri tychto pozitivnych strankach rozvoja podniku treba upozornit’ na ohrozenia ich
¢innostl, do okruhu ktorych patrili: nedostato¢na kvalita spolupracovnikov (spolo¢nikov)
vo vedeni obchodu a v dielni, zamestnancov (prejavovala sa najmi formou podvodov
pri distribticii tovaru), nedostatok vlastného kapitalu a s tym stvisiace finanéné pozicky,
nedostatok priestorovych podmienok na iidenarsku vyrobu, ohrozenia prirodnymi Zivlami
(poziar prenajatej dielne na Zidovni), nedoplatky odberatel'ov. Za¢iatkom 30. rokov 20.
storocia zacali planovat’ zakapenie pozemku na vystavbu vlastnych dielni. M. Rackova
o ceste k tomuto bodu ich Zivota napisala: ,,Spole¢nou houzZevnatou pili a praci sa nam
podafilo prekonavat tézké zacatky, krok za krokem se to zlepSilo. Byli mnohé velké
starosti, pujcky, splatky, choroba, viechno sme prekonavali. KdyZ jsme néco naetfili,
piislo ke stavbé domu, s tim nové povinnosti a starosti.™

Marketingova stratégia po roku 1932: Radek, tovareii na udeniny, vel’koobchod

miisiarsky

Polyfunkéna stavba s rezidenénou. vyrobnou a obchodnou funkciou, postavena v roku
1932, pozostavala z trojposchodovej budovy na Vajnorskej ulici a na nu nadvizujuceho
prizemného traktu smerujiceho do Robotnickej ulice. Dom mal vlastny mésiarsky zavod
a bytovl ¢ast’ s 23 obytnymi miestnostami. Byt Rackovcov sa nachddzal v dome na
Vajnorskej ulici na celej ploche prvého poschodia s rozlohou vyse 100 m’. Pri planovani
ostatnych bytovych priestorov sa ratalo do budiicnosti s rozsirujticou sa rodinou, zatial
sa dvojizbové, jednoizbové byty. garsonky prenajimali. Pracovia a suSiaren na tretom
poschodi sluzila rodine a pri Gdrzbe pracovnych odevov zamestnancov podniku. Projekt
stavby situoval na prizemie tri predajne: predajiu podniku, dve predajne poskytnuté do
prenajmu, sklady, priruéna chladiaren, kuchynu.

Skladovaciu, vyrobni a expedi¢nu funkeiu prizemného traktu na Robotnickej ulici plnili
dielne, udiarne, rozdel'ovia, baliare, v poslednej ¢asti sa nachadzal ,,Jacny vysek®. Podnik
mal vlastny vodny zdroj (studiu), potrebny na prevadzkovanie automatickej chladiarne.
Moderny pristup majitel'a k strojovému zariad'ovaniu podniku zodpovedal rozsirujicim sa
trendom na Slovensku, ked’ po roku 1930 si urychleny postup elektrifikacie a technickej
modernizécie misiarskych a udenarskych podnikov vyzadovala rentabilnej$ia vyroba pocas
hospodarskej krizy.'"* Popri elektrickych spracovatel'skych strojoch k najvyznamnej$im
moderniza¢nym prvkom podniku patrila elektroautomaticka chladiarenn vybudovana
v suteréne vyrobnej budovy. Spracovatel'ské a obchodné stroje (napr. elektrické krajace,
elektrické rezace), nastroje, obchodné pomocky, obchodny mobiliar a vzhl'ad interiérov
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predstavovali to najmodernejSie, Co trh ponukal. Pri zariad'ovani predajni a dielni znovu
vyuzili sluzby firmy A. Neumann. Otvorenim predajne na Vajnorskej ulici a lacného vyseku
na Rebotnickej ulicl bola predajna na Dunajskej ulici vyhldsena za filialku. Okrem toho
otvorili luxusni predajiiu udenin (steny interiéru boli oblozené Karelskym mramorom)
na Laurinskej ulici. Dbalo sa na pravidelni modernizaciu obchodnych a vyrobnych
prevadzok kazdoro¢nymi objednavkami noviniek na Prazskych priemyselnych vel'trhoch,
za osobnej ucasti B. Racka. V bratislavskom prostredi, ked’ misiarske a udenarske firmy
zaciatkom 30. rokov 20. storo¢ia vyuzivali na umiestnenie starsie, v niektorych pripadoch
suterénne priestory (napr. F. Vanek), polyfunkéna stavba predstavovala najmodernej$iu
prevadzku v meste. °

Firma B. Racka patrila k najvyznamnejSim bratislavskym maésiarsko-tdenarskym
podnikom podla poctu zamestnancov. Od roku 1932 vo firme pracovalo az 40
zamestnancov. Na porovnanie, firma Rudolf Manderla, jedna z najvicSich miésiarsko-
tdenarskych firiem v meste, zamestnavala v 2. polovici 20. storo¢ia asi 30 zamestnancov.'®
Rozsahu vyroby a predaja zodpovedalo funkéné a odborné zatriedenie pracovnikov.
K vedicim pracovnikom patrili a¢tovnik, dielovedici, obchodvedici a vysekavaé
v jednej osobe a obchodveduci lacného vyseku. Podnik zamestnaval tovariSov (v dieliiach
pracovalo 18 dielenskych pomocnikov), pokladnicky, predavacky, kucharku na pripravu
jedal pre zamestnancov; samostatni pracovnici (vodi¢i automobilov, vo vlastnictve mala
firma tri nakladné automobily) vykonavali predaj vidieckym restauracnym prevadzkam
a zariadeniam v meste a v okoli.

B. Racek podriadoval vedenie podniku stratégii: ,Zasada nasho obchodu od
prvopociatku spocivala v tom, aby sme viedli tovar len tej najlepSej akosti.™ V tomto
obdobi zabezpefoval nakup tovaru, predaval vo vyseku misa na Vajnorskej ulici, riadil
a kontroloval chod podniku, najmé vyrobu, zabezpeCoval odberatel'ov a riadil distribuciu
tovaru. Nakup jatoéného dobytka uskutoénioval dvomi spdésobmi: pocas pracovnych
dni na bratislavskom bitinku alebo pocas roka vo velkom priamo u velkostatkdarov
na Zahori. Roz8iril priamy predaj spotrebitelom — predajia na Vajnorskej ulict sluzila
okolitému, prevazne uradnickemu obyvatel'stvu, na lacny vysek sa orientovalo najmé
socialne slab8ie obyvatel'stvo. Popularitu ziskala predajna teplymi jedlami na pultovi
konzumaciu v predajni alebo ,,s0 sebou™ (napr. na drzkovu polievku si zakaznici nosili
konvicky). Naro¢nej§im spotrebitel'om bola uréend luxusna predajna na Laurinskej ulici
(,.Sunky krasne narezané strojmi, ulozené, celé Sunky upevnené na doske v stlpikoch sa
rezali Specialnym nozom...”). O kvalite sluzieb, ale 1 o niektorych ¢rtach spdsobu Zivota
strednych a vy§8ich vrstiev sved¢i fakt, Ze sa v predajni pripravovali na objednavku narezy
na servirovacie misy donesené zakaznikmi.

Propagacia vyrobkov na trhu patri k prvoradym marketingovym stratégiam. Ako
dokladajii doterajSie etnologické vyskumy a potvrdzuje to pripad B. Racka. v reklame
podnikov sa dosiahlo pouzivanie Sirokého spektra vyrazovych prostriedkov Patrili sem
tabul'ové napisy na predajniach — v Bratislave sa udrzali trojjazy¢né nazvy, o ¢om svedci
reklama na predajni na Vajnorskej ulici: napr. ., Miso a udemny Vzdy cCerstvé a chutné.
Velka ¢istota nizke ceny. Spokojenost zékaznika. M) zisk.” B. Racek inzeroval v tlaci,
na divadelné vstupenky dal vytlacit’ text ,Ked tdeniny tak od Racka, to je bratislavska
znacka™. V tomto ¢ase bola rozvinuta reklama v kinach premietanim diapozitivov,
kolorovanych vo fotoateliéroch. Podnik B. Racka mal v erbe kresbu &erveného raka.
Diapozitiv obsahoval kresbu Sunky s vypédlenym znakom podniku a struénym textom
Racek, Bratislava. Identitu podniku zvysovalo pouzivanie zna¢ky v réznych situaciach,
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napr. vypalovala sa do koZe vyudenych Suniek. umiestiiovala sa na obaly salam a firemny
emblém bol vySity na pracovnom oble¢eni zamestnancov.

Prosperovanie firmy po zaloZeni podniku na Vajnorskej ulici sa prejavilo v celoro¢nych
trzbach. UZ v roku 1933 sa obrat oproti roku 1929 viac ako zdvojnasobil a v roku 1936
strojnasobil. V roku 1934 podnik zaevidoval dvanastnasobné zvySenie vojenského obratu
v porovnani s rokom 1929. Za dolezZity aspekt podnikovej ekonomiky povazoval majitel

B. Racek sa uplatnil ako verejny Cinitel' vo funkcii ¢lena predsednictva Spoloc¢enstva
mésiarov a udenarov. Z rodinného a spoloc¢enského zivota uvedieme len niekol’ko tidajov.
Po zaloZeni podniku sa zmenil jeho pracovny a denny reZzim. Celkovo vsak prislusnost’
k misiarskemu stavu jeho spoloCenské styky neovplyvnila. V spoloCenskom Zzivote
dominovali kontakty s predstaviteI'mi intelektualnej vrstvy a kultiry najmi cez jeho
zivotnu zal'ubu, Sachy. Aky bol rezim B. Racka, ¢lena rodiny, ktora sa identifikovala ako
prisludnici vyssej strednej vrstvy? ,Rano vstéval vel'mi zav&asu, okolo §tvrtej, piatej, isiel
na bitinok, nakupil vo vel'kom prasata, dobytok. Do siedmej to mal naktpené. Zakladal si
na tom, Ze ako rodina sme raajkovali spolo¢ne vo velkej kuchyni. Potom zisiel dole, dal
si biely plast, kazajku, vysekaval. Obsluhoval v obchode do takej jedenastej, potom sme
mali o dvanastej obed. Na to si potrpel. Potom si na hodinu I'ahol. Potom sa dal do gala,
elegantne, auto uz mal pripravené. Chodil do Metropolky alebo k Blahovi hrat’ Sachy.”
Nedel'a patrila vyluéne rodine (vylety do Au Cafe, do Viedne), navstevovali s manzelkou
tanecné zabavy. pocas dovoleniek kiipel'né mesta.

Podnikatel'sky profil pod drobnohladom charakterizuje stratégiu jednotlivca na
dosiahnutie marketingovych cielov v obdobi 20. a 30. rokov 20. storotia. Znazorneny
je tak, aby poodhalil pri¢iny podnikatel'skych uspechov a popritom aj dobovii atmosféru
podnikania. obchodov. a vyjadril sa k otazkam, ktoré moézu zaujat' ako predmet
etnologického badania.

K ¢iasto¢nému zmierneniu nasledkov majetkovych krivd v pripade rodiny Rackovcov
doslo na zaklade zakona o mimostdnych rehabilitaiciach z roku 1991. Syn a dcéra
Rackovcov, obyvatelia Bratislavy, dom na Vajnorskej ulici restituovali. Vyrobny trakt
smerom do Robotnickej ulice bol v 70. rokoch 20. storo¢ia asanovany z dovodov vystavby
budovy v Statnom vlastnictve. Schopnost ekonomickych a podnikatel'skych danosti
v rodine ako keby sa opakovala. Investovanim finanénej nahrady a pomocou poziciek
vyuzili povodny projekt polyfunkéného domu z roku 1932, ktory ratal pri rozSirovani
rodiny s nadstavbou a v 90. rokoch 20. storocia pribudli dve podlazia, navyse, ¢o sa neda
povedat o vii¢Sine stavieb tohto charakteru v Bratislave, vo vysokej estetickej kompozicii
s povodnymi Castami budovy. V stcasnosti v dosledku uplatiiovania restituénych narokov
alebo odkapenim bytovych domov vznikaji konfliktné situacie medzi novymi majitelmi
a pévodnymi obyvatel'mi domu, najomnikmi Statnych, podnikovych alebo druzstevnych
bytov. Na ochranu pred dopadmi z nespravodlivo nastavenych zakonov o rieeni bytovej
situdcie najomnikov novymi majitePmi bytov a domov sa obyvatelia aktivizuji a zdruzuja
do ob¢&ianskych zdruzeni. Konfliktnej situdcii sa rodina Rackovcov vyhla tym, Ze v Case
reStitucie sa v Casti domu nachadzali neobyvané byty v doésledku rekonstrukénych prac
bytovym druzstvom. Syn B. Racka v stcasnosti obyva ¢ast’ povodného rodinného bytu,
ktora vznikla jeho rozdelenim uz v 50. rokoch 20. storoc¢ia po vystahovani pévodnych
vlastnikov. Prizemie si zachovalo funkciu urenu pre obchod a sluzby. Ak sledujeme
reStituéné dopady, je zrejmé, Ze v transformatnom obdobi 90. rokov 20. storocia
obnova sukromnovlastnickych vztahov ovplyvnila postavenie vlastnikov nehnutel'nosti

205



zaloZené na novych zdrojoch prijmov, vztahoch a pracovnych ¢innostiach. V zavislosti
od jednotlivych pripadov stali novi vlastnici nehnutelnosti pred rieSenim ich dalSieho
vyuZzitia a zvaZzovania predaja. Predovsetkym vznikajiice bankové, podnikatel'ské a vladne
indtitucie sa v 90. rokoch 20. storoc¢ia vyrazne podpisali na rozvoji trhu s realitami. Rodina
Rackovcov sa rozhodla dom si ponechat’ vo vlastnictve a spravovat’ ho. Syn B. Racka, t.
¢. dochodca, prevzal tlohu prendjomcu a spravcu restituovaného domu. V presvedceni
o rodinnej hodnote, vybudovanej manzelmi M. a B. Rackovcami, ich potomkovia
zachovali sidlo vo svojom vlastnictve a zveladili ho.
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