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Dynamika rastu sektora informaénych technolégii
vo svete a na Slovensku

OBADI Saleh Mothana*

Dynamics of Growth of the Sector of Information Technology
in the World and in Slovakia

Abstract

The sector of information technology, in particular, now exhibits visible indica-
tions of a turnaround, having benefited from the recent period of deep restruc-
turing and extensive streamlining. The use and application of information and
communication technologies (ICT) remain the most powerful engines for eco-
nomic growth. The objective of this paper therefore, is to identification the posi-
tion of Slovak IT sector in the global and regional context among with both
countries of European union and in particular countries of southeast Europe. In
this analyses were used a quantum of data from IDC, WITA and EITO. The key
factor of our analyses it was the level of investment to Slovak IT sector and the
labor force employed in this sector. In this analyses we found that Slovak IT
sector has experienced a maintained growth in the period 1995 — 2003 with ave-
rage 10,2 per cent growth annually and particularly from 1999 to 2003.
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JEL Classification: 014, 033

Uvod

Informaéné technologie (IT) st v ére globalizacie hlavnym pilierom znalost-
nej ekonomiky, od ktorej do zna¢nej miery zavisi buduci vyvoj svetovej ekono-
miky. Samozrejme, pri ich dostatoénom spracovani a sprdvnom vyuZivani vo
vietkych sférach ekonomiky jednotlivych krajin. Ekonomicka recesia, najmi
v USA a Eurdpe, zvysila neistotu budiuceho smerovania globalizovanej ekono-
miky. Mnohé spolo¢nosti, ktoré podporovali ekonomickil expanziu agresivnymi
technologickymi investiciami, v siasnosti smeruji skor k normalnemu, bezne
udrzate'nému a periodickému cyklu. Av§ak na trhoch rozvojovych krajin sa stale
nachéadzajii moznosti stdleho udrzateI'ného rastu.

* Ing. OBADI Saleh Mothana, PhD., Ustav slovenskej a svetovej ekonomiky SAV, Sancova
56, 811 05 Bratislava 1; e-mail: ekonbadi@savba.sk
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Informacéné technoldgie nie st len o svete pocitaov, o softvéroch a sluzbach.
Je to kombinacia vSetkych elementov obsiahnutych vo vizii o tom, ako by mali
technolégie pomdct’ organizaciam dosahovat’ svoje ciele. V kazdej spolognosti
sa informaéna prax presadzuje na zéklade spolo¢enskych tlakov, a predovietkym
hospodarskych potrieb.

Cim vidsia je rychlost’ vyvoja v tejto oblasti a &im vy3sie naklady si vyzadu-
je, tym premyslenejSia musi byt’ informaéné politika. St¢ast’ou informacénej poli-
tiky by mala byt podpora informacnej vedy, ato predovSetkym v troch oblas-
tiach: informaéné technoldgie, spracovanie informacii a pouZivatel'ské potreby
a ich uspokojovanie.

1. Dynamika vyvoja informaénych technolégii vo svete

Je nesporné, Ze diftizia pristupu k informacnym technol6giam v poslednom
obdobi bola viac neZ dramaticka. Toto zlepSenie v pristupe k IT sa dosiahlo na-
priek konsolidacii technologického sektora a spomaleniu globélneho ekonomic-
kého rastu. Najvicsiu dynamiku v ramci tohto sektora zaznamenalo zvySovanie
poétu pouzivatelov internetu. Len od roku 1999 do roku 2002 sa pocet pouziva-
telov internetu exponencialne znasobil (vySe 119 %, pozri tab. 1).

Kym v roku 1999 bolo na svete 329 miliénov pouZzivatel'ov internetu, v roku
2002 to uz bolo 605 miliénov. To znamena, Ze jedna z desiatich os6b na svete je
pouzivatefom internetu. Pochopitefne, zvySenie pouzivatel'ov internetu bolo
spOsobené aj narastom poétu osobnych pocitacov zo 400 milionov v roku 1999
na 550 miliénov v roku 2002. ZlepSenie diftizie IT pochddzalo prevazne z naj-
Pudnatej$ich krajin sveta.

Tabulka l
Globalny rast vybranych segmentov IT sektora
1999 2002 Zvy3senie v obdobi 1999 — 2002
v mil. v mil. v mil. v %
Populacia 5962 6192 229 4
‘| Domécnosti 1484 1552 68 S
PouZivatelia internetu 276 605 329 119
Osobné poditade 394 550 157 40
Pomer k celkovej populdcii Pomer k celkovému po&tu domacnosti
1999 2002 1999 2002
Pouzivatelia internetu 5 10 19 39
Osobné potitade 7 9 27 35

Prameni: WITSA Public Policy Report, 2003,
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Z tabul’ky 1 je viditeIna dynamika rastu niektorych ukazovatel'ov IT sektora
vo svete; dokumentuje to napriklad pomer poctu pouzivatel'ov internetu k celko-
vému poctu obyvatel'ov — ich podiel sa zvys$il z 5 % v roku 1999 na 10 % v roku
2002, ¢o predstavuje dvojnasobny nérast. Pokial ide o osobné pocitace, ich pocet
sa zvys$il zo 7 % v roku 1999 na 9 % v roku 2002, ¢o je viac ako 1,3-nasobny
narast.

Sektor informaénych technolégii vo svete zaznamenal v 80., a najméa v 90. ro-
koch vyrazny narast, a to aj v segmente exportu IT sluzieb. Z rozvinutych a naj-
Pudnatejsich ekonomik sa najvyssi rast v pote osobnych pocitacov a pouZivate-
lov internetu dosiahol v USA, Japonsku a Nemecku. V Severnej Amerike z 320
mil. obyvatel'ov pouziva internet 53 %. Len v obdobi 1999 — 2002 tam vzrastol
pocet osobnych poéitacov o 51 %, €o je priblizne dvojnasobok.

Latinska Amerika a Karibik predstavuju 38 ekonomik s 531 mil. obyvatelov
a disponuju 33 mil. osobnych poéitadov, ¢o je 7 % z celkového poctu obyvate-
lov, a36 mil. pouZivatelov internetu, o je 6 % populacie. Tento region
v obdobi 1999 — 2002 zaznamenal 245 %-n0 mieru rastu pouZzivatel'ov internetu
a 71 %-n0 mieru rastu poétu osobnych pocitacov. V rovnakom obdobi najvyssi
rast v po¢te osobnych poéitacov, ako aj pouzivatel'ov internetu dosiahla Brazilia.

V regiéne vychodnej Azie a Pacifiku, ktory zahfiia 33 ekonomik s 2,1 mld
obyvatel'ov, sa v roku 2002 zaznamenalo 193 mil. pouZivatelov internetu, ¢o
bolo 9 % populacie, a vySe 137 mil. osobnych poéitaov, o predstavovalo 7 %
populacie. V obdobi 1999 — 2002 dosiahol tento regioén nérast v pocte pouzivate-
lov internetu o 178 %, ¢o vyzadovalo zvySenie poctu osobnych poéitacov, a teda
aj softvérov. V tomto regiéne viedla v poéte pouzivatelov internetu Cina, avsak
v pomere k celkovej populacii viedlo Japonsko, ked’ v tomto ukazovateli dosiah-
lo 24 %. V pocte osobnych poéitadov viedla Juzna Kérea, kde tento ukazovatel
predstavoval vySe 31 % populécie krajiny.

Pokial’ ide o juznu Aziu, ktora zahftia 8 ekonomik s 1,4 mld obyvatelov, ta
disponuje 7,4 mil. osobnych poéitaov a 18,6 mil. pouzivatel'ov internetu, pri-
gom 15 mil. z nich pribudlo po&as troch rokov 1999 — 2002, &o je 512 %-n4 mie-
ra rastu. India, najvicsia ekonomika v regione z hl'adiska populécie, viedla tak
v raste poétu osobnych pocitadov, ako aj pouZivatel'ov internetu. Najvyssiu mie-
ru rastu poltu pouzivatel'ov internetu v rovnakom obdobi v§ak dosiahol Pakistan.
Stredny vychod a severna Afrika, regién s 20 ekonomikami a 320 mil. obyvate-
Pov, ma len 13 mil. pouzivatel'ov internetu, o predstavuje priblizne 4 % obyva-
tel'ov. AvSak disponuje 14 mil. osobnych poéitadov. Tento region je jeden z méla
regionov, kde pocet osobnych pocitadov prevysil pocet pouzivatel'ov internetu.
V obdobi 1999 — 2002 tento regién zaznamenal nérast v pocte pouzivatel'ov inter-
netu o 10,2 mil., ¢o je 388 %, a 56 %-nl mieru rastu poctu osobnych poé&itacov.



322

v r

Pocas spominanych troch rokov najvyssi narast v poéte pouZivatelov interne-
tu dosiahol Iran, ked’ zaznamenal asi 5 % celkového poé&tu obyvatel'ov. Pokial
ide o osobné pocitace, napriklad Saudskd Arabia zaznamenala v rovnakom ob-
dobi v pomere k celkovej populacii krajiny ich narast o 9 %.

Tabulka 2
Dynamika rastu vybranych segmentov IT vo vybranych regi6noch
- Pomer k celkovej
Zvys -
1999 (v miL) | 2002 (v mil,y | ZY¥Senie 1999 -2002 populdcii v %
v% v mil, 1999 | 2002
Azia
Populécia 20317 20803 2 48.6
PouZivatelia internetu 67.1 192.5 187 125.5 3 9
Osobné pogitage 90.3 137.3 52 47.0 4 7
Eurépa
Populacia 868.1 874.0 1 5.8
PouZivatelia internetu 77.6 168.5 117 90.9 9 19
Osobné potitade 114.7 159.4 39 447 13 18
Latinskd Amerika
Populacia 509.8 530.8 4 21.0
PoutZivatelia internetu 10.5 362 245 25.7 2 7
Osobné potitade 19.1 326 71 135 4 6
Stredny vychod a severnd Afrika
Populacia 300.9 3203 6 19.4
Pouzivatelia internetu 2.6 12.8 388 10.2 1 4
Osobné potitate 8.7 13.6 56 4.9 3 4
Juznd Azia
Populacia 13229 1390.2 5 67.3
PouZivatelia internetu 3.0 18.6 512 15.5 0 1
Osobné potitate 42 7.4 77 32 0 0
Subsaharska Afrika

Populécia 621.5 676.2 9 54.7
Pouzivatelia internetu 2.3 6.0 156 3.6 0 1
Osobné poditade 4.7 6.8 43 2.0 1 1

Pramern: WITSA Public Policy Report, 2003.

Subsaharska Afrika so 47 ekonomikami a 676 mil. obyvatel'ov disponuje len
7 mil. osobnych poéitacov a 6 mil. pouzivatel'ov internetu. Regionalna miera roz-
Sirovania internetu v obdobi 1999 — 2002 bola 156 %, &o predstavuje rast pri-
blizne o 3,6 mil. novych pouZzivatel'ov. V tomto regione sa zvysil poCet pouZiva-
tel'ov internetu menej ako v Taiwane s 22 mil. obyvatel'ov. Tento regién zaroveil
dosiahol v rovnakom obdobi 43 %-nt mieru rastu poctu osobnych pocitacov.



o
S
(O8]

Pri pohl'ade na 52 ekonomik v Eurépe s 874 mil. obyvatelov zistime, Ze v tomto
regione sa v roku 2002 zaznamenalo 168 mil. pouzivatel'ov internetu a 159 mil.
osobnych pocitaov, ¢o predstavovalo 19 % a 18 % populacie podl'a poradia.

Najvécsia zmena medzi rokmi 1999 a 2002 v pocte pouzivatelov internetu
a osobnych pocitacov nastala v Nemecku, kde predstavovala okolo 22 % a 15 %
z celkovej populacie podla poradia. Najvyssiu mieru rastu poctu pouzivatelov
internetu v tomto obdobi dosiahol Azerbajdzan a najvyS$Siu mieru rastu poctu
osobnych pocitacov zaznamenalo Chorvatsko.

Slovenska republika so 64 %-ami dosiahla v rokoch 1999 — 2002 6sme miesto
spomedzi 10 krajin s najvysSou mierou rastu poctu osobnych pocitatov v Eurdpe,
¢o vyzadovalo aj rast pouZzivania hardvéru, softvéru a sluzieb s tym spojenych.

Slovensky IT sektor je z globalneho hladiska mimoriadne maly, ale z hla-
diska pomeru investicii k HDP ho mozno porovnavat’ s niektorymi krajinami
EU. Na identifikaciu pozicie slovenského IT sektora v globalnom kontexte sme
sledovali v obdobi 1995 — 2003 mieru investicii do IT k HDP v 43 krajinach,
z ktorych vacsinu tvoria eurdpske krajiny. Na jednoduchu identifikaciu pozicie
slovenského IT sektora v pomere k HDP sme si zvolili komparaciu tohto ukazo-
vatel’a s jeho Groviiou vo vybranych krajinach sveta.

Graf 1
Pomer vydavkov na IT k HDP vybranych krajin v %
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Pramer: Vlastné vypodty na zdklade udajov IDC, 2003.

Do IT sektora na Slovensku sa v roku 1995 investovalo 1,59 % HDP, ¢im
Slovensko predstihlo také krajiny, ako st napriklad Spanielsko, Hongkong, Slo-
vinsko a Pol'sko. V roku 2003 sa investovalo uz 2,59 % HDP (822 mil. USD), ¢o
bolo oproti predchadzajicemu roku o 12,2 % viac a Slovensko tym predstihlo
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napriklad Grécko, Finsko, Taiwan, frsko a Dansko atd’. Podl’a udajov International
Data Corporation (IDC) sa o¢akéva, ze v roku 2006 slovenské investicie do in-
formacnych technoldgii dosiahnu 2,9 % HDP (1 207 mil. USD), ¢o vzhladom na
rychly rozvoj tohto sektora vo svete znamena, ze Slovensko by v porovnani so
sledovanymi krajinami velky pokrok nedosiahlo. Nasim zamerom je ale porovna-
vat’ troveti investicii do slovenského IT sektora s porovnatelnymi krajinami EU.

2. Miesto slovenského IT sektora v Eurépskej tnii

Vicsina starych &lenskych $tatov Eurdpskej tinie (EU 15) mé4 oproti vychodo-
eurdpskym krajindm v oblasti informaénych technolégii velky naskok. To vsak
neznamena, ze niektoré vychodoeurdpske krajiny, a medzi nimi aj Slovensko,
nedobiehajii niektoré krajiny EU 15. Tie investovali do informa&nych technold-
gii vroku 1995 v priemere 2,37 % HDP, v roku 2000 to bolo 3,03 % a v roku
2003 priblizne 3,10 %. Najvyssiu priecku v investovani do informaénych tech-
nolégii v pomere k HDP dosiahlo Svédsko: 3,8 % v roku 1995, priblizne 5 %
vroku 2000 a 5,46 % vroku 2003. Nasledovala ho Velka Britania: 3,32 %,
4,16 % a 4,14 %. Medzi prvych 5 krajin EU, ktoré do informa&nych technol6gii
v pomere k HDP investovali najviac, patri aj Holandsko, Finsko a Francuzsko.

Ked’ porovname objem investicii Slovenskej republiky do informaénych tech-
nolégii v pomere k HDP s krajinami EU 15, zistime, Ze SR investovala do in-
forma&nych technologii od roku 1995 do roku 1999 menej, ako bol priemer EU 15,
ked’ predstihla iba Grécko. V roku 2000 sa relativny indikator investicii pomerne
zlepil, ked” SR predstihla d’al$ie dve krajiny — Portugalsko a Spanielsko — a vy-
rovnala sa s relativnymi investiciami Talianska do IT sektora. V obdobi 2001 —
2003 bol objem investicii SR stale pod priemerom EU 15, ale predstihol uz pit
krajin EU 15: Grécko, frsko, Portugalsko, §panielsko a Taliansko.

Z analyzy vyplyva, Ze slovensky IT sektor od roku 1995 neustale rastie tak
z hl'adiska objemu investicii, ako aj z hl'adiska pomeru investicii do IT k HDP.
Len od roku 1999 do roku 2003 investicie do IT dosiahli priemerny rast vyse
25 % a ofakava sa, Ze do roku 2006 budu na dvojnasobnej Grovni v porovnani
s rokom 2000 a ich pomer k HDP bude 2,9 %. Z toho vyplyva, Ze v tomto sekto-
re existuje eSte na Slovensku vel’ky potencial pre d’alsi rast aj v budticich rokoch,
¢o je potrebné na to, aby SR mohla v tejto oblasti asponi v strednodobom hori-
zonte dobehnit’ naskok d’alsich zapadoeurdpskych krajin.

Aj v ramci EU 25 je slovensky IT sektor stale na nizkej trovni. Po zakompo-
novani EU 15 a vybranych novych &lenskych $titov EU do nasej analyzy, ide me-
novite o Cesko, Mad’arsko, Pol'sko, Slovinsko a Slovensko, sme zistili, Ze pomer
investicii do IT k HDP na Slovensku je stale pod priemerom EU 25. No v porov-
nani s novymi ¢lenmi je na lepSej Grovni ako napriklad Pol'sko a Slovinsko.
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Pramen: Vlastné vypocty z udajov IDC, 2003.

3. Miesto slovenského IT sektora v regione vychodoeurépskych krajin

Trh IT v regione vychodoeurdpskych krajin (RVE) v oblasti hardvéru, softvéru,
ako aj sluzieb s tym suvisiacich neustale rastie vzhI'adom na existujiici potencial
a absorpciu vyrobkov informacno-technologického charakteru. Miera investicii do
IT k HDP v spominanych krajinach sice rastla a jej rast pokracuje, ale z objemo-
vého hl'adiska miera investicii do IT kolisala. Hlavnym dévodom tohto kolisania
bola turbulentna troven ekonomického rastu v mnohych krajinach regiénu.

Najvicsie investicie do IT v pomere k HDP v obdobi 1995 — 2003 zazname-
nala Ceska republika. Nasledovalo ju Mad’arsko a na trefom mieste spomedzi
12 vychodoeurdpskych krajin sa nachadza Slovensko. V buducich troch rokoch sa
predpokladd, Ze SR si udrZzi svoje miesto v tomto regione. Pokial’ ide o hrubé vy-
davky na IT na jedného obyvatel’a, Slovinsko dosiahlo v obdobi 1999 — 2003 prvé
miesto spomedzi vychodoeur6pskych krajin so 156 USD v roku 1999 a 292 USD
v roku 2003. Nasledovalo ho Mad’arsko so 110 USD v roku 1999 a 231 USD
v roku 2003. Tretie a §tvrté miesta dosiahlo Cesko a Slovensko podla poradia.
V priemere kazdy obyvatel’ SR minul v roku 1999 na IT produkty a sluzby len
66 USD, ¢o bolo sice o 6 USD viac ako priemer regionu vychodnej Eurdpy
(RVE), ale v podstate to bolo len 49 % vydavkov pripadajucich na jedného obyva-
tela v Ceskej republike, 42 % v Slovinsku a 60 % v Mad’arsku.
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Graf3
Pomer investicii do IT k HDP vybranych krajin (RVE) v %
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Prameri: Vlastné vypoéty z udajov IDC, 2003.

V roku 2003 sa priemerné vydavky na jedného obyvatel'a SR na IT produkty
a sluzby zvysili na 161 USD, ¢o predstavovalo 76 % vydavkov pripadajucich na
jedného obyvatel’a v Ceskej republike, 55 % v Slovinsku a takmer 70 % v Mad’ar-
sku. Ocakava sa, Ze vydavky na jedného obyvatela na Slovensku sa v roku 2006
zvysia na 216 USD, ¢o bude predstavovat’ 86,6 % vydavkov pripadajucich na
jedného obyvatela v Ceskej republike, 58 % v Slovinsku a 70,2 % v Mad’arsku.

Slovensky IT sektor, napriek jeho malosti na trhu, zaznamenal v minulej de-
kade vyznamnd mieru rastu, ked’ v obdobi 1995 — 2003 dosiahol priemerny rast
vySe 10,2 %. NajvicSia miera rastu investicii do IT sektora sa zaznamenala
v roku 2001 (vySe 22 %). V minulom roku 2003 dosiahli investicie do IT sektora
822 mil. USD, ¢o je vySe 113 % investicii oproti investiciam v roku 1995
a predpoklada sa, Ze v roku 2005 dosiahnu 163 %.

Prevazna Cast’ investicii bola ur¢ena na nakup hardvéru, priCom ich podiel na
celkovych investiciach do IT predstavoval v obdobi 1999 — 2003 priblizne 50 %.
Ocakava sa, ze ich podiel sa v budiicnosti znizi v prospech sluZieb, ktorych podiel
na celkovych investiciach v roku 1999 bol 29 % a v roku 2003 uz 32 %, priCom
v buducich troch rokoch sa ofakava zvySenie ich podielu na 34 %. Podiel inves-
ticii do softvérov sa stale drzi na Girovni priblizne 20 %.
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Graf 4
Vydavky IT na 1 obyvatel’a vybranych

krajin RVE v USD
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Graf s
Investicie SR do jednotlivych segmento
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Pramen: Vlastné vypolty z tidajov IDC, 2003.

Pokial’ ide o trzby IT sektora,

na Slovensku sa zaznamenala v obdobi 1995 —

2003 v priemere 13 %-na miera rastu a v roku 2004 sa ofakdva mierne zniZenie.
Podobne aj v dalich dvoch rokoch sa ofakava mierne zniZenie miery rastu trZieb,

ked’ sa predpoklada, Ze v roku 2
10 %-ny nérast. Treba povedat,, Ze

006 trzby IT sektora v SR dosiahnu priblizne
IT sektor v SR z hl'adiska objemu trzieb v roku
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2003 dosiahol 2,6-ndsobok roku 1995 (1 492 mil. USD) a predpoklada sa jeho
- d’alii rast aj v nasledujucich dvoch rokoch na 2 039 mil. USD (v roku 2006). Tu tre-
ba poznamenat’, Ze v naSej analyze sme vychadzali z prognéz IDC, ktora je optimis-
tickejSia ako European Information Technology Observatory (EITO) (pozri tab. 3).

Tabulka3
Vydavky slovenského IT sektora v mil. EUR
2002 2006
IDC EITO IDC EITO

Hardvér 324 290 455 351
Softvér 127 121 184 166
Sluzby 193 186 333 269
Spolu IT 644 686 982 902

Pramen: IDC, 2003, EITO, 2004,

Graf 6
Zamestnanost’ IT (ZIT) sektora a jej pomer k celkovej zamestnanosti (CZ) v SR (v %)
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Pramen: Vlastné vypodty z udajov SU SR, 2003.

Slovensky IT sektor v roku 1995 zamestnaval 18 423 pracovnikov, v roku
2002 to uz bolo 31 140 pracovnikov a predpokladé sa, Ze v roku 2006 to bude
43 786 pracovnikov (pozri [4]). Kym v roku 1995 bol podiel zamestnanosti v IT
sektore na celkovej vyberovej zamestnanosti v ndrodnom hospodarstve SR 0,86 %,
v roku 2003 to bolo uz 1,6 %, ¢o predstavuje priblizne dvojnisobné zvySenie
zamestnanosti v tomto sektore.

Struktira zamestnanosti v jednotlivych segmentoch IT sektora v SR je takmer
identick4 so Struktirou zamestnanosti v IT sektore v celom RVE (pozri [4]), okrem
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mensieho rozdielu v segmente Profesiondli a v distribuénych firmach (Channels).
Podiel slovenskych IT pracovnikov, tzv. profesiondlov predstavoval priblizne
55 % na celkovej zamestnanosti IT sektora a podiel Channels bol 24 %."'

Zaver

Sektor informacnych technoldgii sa v suCasnosti nepochybne stava jednym
z najdélezitejSich faktorov pohanajucich ekonomicky rastu. Z toho vyplyva, ze
investicie do tohto sektora st zérukou budiceho ekonomického rastu a neod-
Skriepitenou podmienkou zvySovania konkurencieschopnosti danej krajiny.

Celkové investicie do slovenského IT sektora v absolttnych hodnotach za-
znamenali sice dynamicky rast, no v relativnych hodnotach k HDP — v porovnani
s podobnymi ekonomikami EU — slovensky IT sektor zaostava, &o redukuje aj
moznosti slovenskej ekonomiky vo zvySovani konkurenénej schopnosti a brzdi
jej snahy v dobiehani rozvinutych krajin.

Samotné zvySenie investicii do IT sektora nie je eSte zarukou zvySovania
Grovne znalostnej ekonomiky, ktord patri k najddlezitej§im predpokladom zvy-
Sovania konkurencieschopnosti, a tym ekonomického rastu, pokial’ nie st adek-
vatne alokované do celej infrastruktiry IT sektora.

Na druhej strane je Ziaduce investicie do IT sektora zvySovat’ imerne poZiadav-
kam a potrebam celej ekonomiky tak, aby bola schopna sa prispdsobit’ meniacim
sa podmienkam na svetovych trhoch a dosahovat’ udrzatel'ny ekonomicky rast.
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' e Distribucné firmy (Channels): 1T pracovnici vo firmach, ktoré sa zaoberaju distribticiou
produktov IT a sluZbami s nimi spojenymi a vyvojarskou €innostou.
e Profesiondli: IT pracovnici vo firmach a vo verejnej sprave.
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