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Abstract

This paper analyses development of the knowledge intensive business services
(KIBS) in the small EU economies. After examination of historical trends in
growth in KIBS the paper analyses relation between the KIBS consumption and
development of the knowledge-based economy via an econometric model. The
model identified employment in the KIBS, KIBS imports and investments in R&D
as major factors behind increases in high-tech exports and EPO patents in pe-
riod 1993 — 2003 in 13 small EU member countries. The concluding part of the
paper sets development scenarios for growth in KIBS and advance of the knowl-
edge-based economy in Slovakia.
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Uvod: vztah poznatkovo intenzivnych sluzieb a poznatkovej
ekonomiky

Poznatkovo intenzivne sluzby (Knowledge Intensive Business Services — KIBS)
moéZeme najst’ vo vietkych sektoroch narodnej ekonomiky. Niektoré z nich uz
existuju staroéia (napriklad 0Ctovné a pravne sluzby), iné zas vznikli len pred
niekolkymi desatrociami (vyroba softvéru a spracovanie dat). Ako samostatné
odvetvia sa KIBS vy¢lenili po prvykrat uz v ¢ase priemyselnej revolucie, ale
vacsi vyznam zadali nadobudat’ az v 60. a 70. rokoch minulého storolia, ked’ sa
uvadzali ako sluzby pre vyrobcov, resp. komercné sluzby pre spracovatelsky
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priemysel®. Z tohto pohl'adu je rast vyznamu KIBS sulast'ou procesu ,,velke;
transformacie® industrialnej a postindustridlnej ekonomiky na ekonomiku po-
znatkova [1]. Z praktickych dovodov, najmi pri vypo&itavani prispevku KIBS
k rozvoju narodnej ekonomiky, sa dnes velka va¢§ina KIBS v stiéasnosti zarad’u-
je do odvetvi 64 — 74 Klasifikicie NACE (ide o telekomunikaéné sluzby, sluzby
finanénictva a poist'ovnictva, nehnutelnosti, prendjom, vyskum a vyvoj a ko-
mercné sluzby). V 80. a 90. rokoch minulého storo&ia sa KIBS stali najrychlejsie
rastcim sektorom ekonomiky v krajindch OECD a EU. Kym odvetvia vysokych
a stredne vysokych technol6gii v spracovatel'skom priemysle vytvarali len okolo
9 % celkovej pridanej hodnoty, odvetvia poznatkovo intenzivnych sluZieb vytva-
rali a% 16 — 29 % celkovej pridanej hodnoty v krajinach OECD v roku 2003 [2].
Miera rastu podielu KIBS na zamestnanosti a celkovej pridanej hodnote sa viak
medzi jednotlivymi krajinami podstatne liSila, pretoZe v ré6znych ekonomikach
plnili KIBS r6zne funkcie.

Existuji nazory, Ze rast vyznamu KIBS je hlavne $tatisticka zalezitost’, preto-
ze mnoho firiem KIBS sa vytvorilo odstiepenim od podnikov spracovatel’ského
priemyslu, resp. vznikli len preto, aby vykonavali aktivity, ktoré si spracova-
tel'sky priemysel v minulosti zabezpeCoval vlastnymi kapacitami (ide teda
0 tzv. outsourcing). Outsourcing je nepochybne vyznamnym prvkom aktivity
modernych firiem, ktoré sa v rdmci snahy o zefektivnenie svojich aktivit zame-
riavajii na prehibenie ¥pecializacie a defby prace. Bolo by viak chybou charakte-
rizovat’ posobenie KIBS len ako substitiiciu aktivit ich klientov. Niektoré sluzby
sa najprv vyvinuli vnutri produkénych firiem, a neskér boli externalizované, iné
zas od zaciatku poskytovali externi dodéavatelia (naprikiad v sektore vyskumu
a vyvoja).

V sucasnosti sa KIBS daji charakterizovat’ ako subjekty, ktoré spajaju tvor-
cov poznatkov aich uzivatelov. Pri vytvarani a difizii poznatkov maju KIBS
vel'mi ¢asto doleZitl, ak nie rozhodujicu tlohu. To je pravda najmi v tych pri-
padoch, ked’ dochéadza k spdjaniu poznatkov odlisnych firiem a odvetvi (posky-
tovatelia sluZieb versus ich spotrebitelia), resp. k spolo€nému vytvéraniu novych
poznatkov. Napriklad firmy zic¢astiiujiice sa na konzultaénych a poradenskych
aktivitach umoziiuju transfer relevantnych poznatkov [3], prispievaji k zdiel'aniu
poznatkov medzi ekonomickymi agentmi, a zaroven vytvaraju prilezitosti pre iné
firmy, aby z tychto poznatkov vytvérali nové hodnoty [4]. Pokrodilé formy ma-
naZmentu poznatkov umoziiuju, aby sa tieto poznatky prispdsobili presne na mieru
podla potrieb koncovych pouzivatelov. Malé a stredné podniky, ktoré nemaju
vlastné Gtvary pre vyskum a vyvoj, mézu len prosperovat’ z transferu poznatkov,
ktory organizujti firmy zaloZené na vyuzivani KIBS. Tieto firmy tak predstavuji vy-
znamny prinos k posilneniu inovadnej kapacity celého ekonomického systému [5].
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Outsourcing je teda vyznamnym impulzom k rozvoju poznatkovo intenzivnych
sluzieb a zvySovaniu podielu poznatkov na produkcii, ale externalizacia tvorby
poznatkov nie je totoZna s outsourcingom. V kone¢nom dosledku mézu KIBS
predstavovat’ dolezity prispevok k rozvoju inych sektorov narodnej ekonomiky.
V stcasnosti st to prave firmy orientované na poskytovanie sluzieb, ktoré pod-
poruji a rozSiruju tvorbu tych funkeii, ktoré sa doteraz pripisovali hlavne tech-
nologickym odvetviam narodnych ekonomik. Fundamentalnym aspektom tvorby
a difuzie KIBS je, Ze ide o bilateralny proces vzdjomného ulenia sa a spoloénu
produkciu poznatkov. Vyznamnu tlohu maji KIBS aj pri transformaécii firiem na
uciace sa subjekty. Len firmy, ktoré s schopné absorbovat’ nové poznatky, mo-
zu obstat’ v ekonomickej stit’aZi na trhu [6].

Osobitnii poziciu medzi KIBS maju sluzby informacné a komunikacéné. Komu-
nika¢né sluzby posiliiuju transfer poznatkov prakticky do vsetkych ostatnych od-
vetvi narodnej ekonomiky a tymto spdsobom umoziuju transfer ostatnych KIBS
a vytvaranie a implementovanie technologickych a netechnologickych (napr.
organizaénych) inovacii v jednotlivych odvetviach. Informaéné a komunikaéné
technolégie sa v odvetviach KIBS uplatiiuju viac ako v ostatnych sektoroch na-
rodného hospodarstva a tak prispievaji k vy$Siemu stupitu vyuZzivania poznatkov
v odvetviach KIBS. Statistické udaje z Franctzska, Nemecka, Britanie a Talian-
ska napriklad naznacili, Ze odvetvia finanénych sluzieb vydavali na nakup in-
formaénych a komunikacnych technoldgii (v pomere k svojej produkcii) dvoj- az
trojnasobne viac prostriedkov ako spracovatel’sky priemysel ¢i obchod [7].

1. Trendy rozvoja poznatkovo intenzivnych sluzieb v krajinach
Eurépskej tinie

Krajiny EU sa v rimei lisabonskej stratégie prihlasili k budovaniu poznatko-
vej ekonomiky. Rozvoj ekonomiky zaloZenej na poznatkoch a rozvoj KIBS su
procesy, ktoré prebiehaji stiCasne a vzidjomne sa podmienuju:

e Dochadza k reorganizacii a re$trukturalizacii produkcie vo vyspelych eko-
nomikach. ZniZuje sa podiel spracovatel'ského priemyslu a narastd vyznam od-
vetvi sluzieb. Tento trend je viditelny tak v tvorbe pridanej hodnoty, ako aj
v celkovom raste zamestnanosti v jednotlivych odvetviach sluzieb.

e Rast vyznamu KIBS v EU ovplyvneny aj internacionalizaciou poskytovania
sluzieb. Tento trend v zna&nej miere podporil vytvorenie jednotného trhu EU.
Eurépska komisia prijala vel'ké mnoZstvo direktiv zameranych na odstratiovanie
prekazok pri cezhrani&nom poskytovani sluZieb v ramci &lenskych 3tatov EU.
Velmi zretelny bol tento proces najmi v oblasti finanénych sluzieb, telekomuni-
ka¢nych sluzieb a pod.
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e Zavadzanie technologickych noviniek do mnohych odvetvovych ekonomik
vramci sektora sluzieb sa vyrazne prejavilo najmi v tych sluzbach, ktoré su
svojim charakterom najviac intenzivne vzhladom na input poznatkov. Ide najméi
o odvetvia finan¢nych sluZieb, telekomunikécii, vedy a vyskumu a pod.

* Aj vramci odvetvi KIBS existovali vel'ké rozdiely v rastovych trajektériach.
Najvy3sie prirastky na celkovej zamestnanosti zaznamenali najmi po&itadové
sluzby a poradenstvo. Na druhej strane zamestnanost’ vo finanénych a v prav-
nych sluzbach a vo vyskume a vyvoji rastla miernej§im tempom.

Uvedené trendy sa v3ak neprejavovali vo vSetkych &lenskych $tatoch rovna-
ko. Velké rozdiely existovali najmi medzi starymi a novymi &lenmi EU. Roz-
dielne trajektorie rozvoja KIBS v ekonomikéch starych a novych &lenov sa daja
dokumentovat’ aj na rozsiahlom Statistickom materiali tykajicom sa narodnych
uctov, zamestnanosti a ukazovatel'ov poznatkovej ekonomiky.

Hoci stotoZilovanie odvetvi KIBS s poznatkovo intenzivnou ekonomikou nie
je tplne spravne (aj niektoré stredne a menej sofistikované vyroby mézu prispie-
vat’ ku konkuren¢nej schopnosti ekonomik [8]), pri ekonometrickych vypodtoch
sa tieto sektory Casto prelinaja vzhladom na charakter Gidajovej zakladne.

Existujuce medzinarodné databazy narodnych uétov poskytované Eurostatom
[9] obsahujii tidaje 031 odvetviach v &lenskych $titoch EU. Bohuzial, len
v pripade spracovatel'ského priemyslu je ¢lenenie NACE dovedené aZ na dvoj-
miestnu Groveil. V pripade sektora sluZieb sa nerozliSuje medzi odvetviami 60 —
63 (pozemn4, vodna a vzdu$na doprava a pomocné aktivity v doprave) a odvet-
vim 64 (postové a telekomunikaéné sluzby). Vsetky aktivity dopravy, spojov
a skladovania sa uvadzaji spoloéne pod triedou I, v ramci ktorej sa nedaji rozli-
§it’ poznatkovo intenzivne sluzby od ostatnych. Za poznatkovo intenzivne sa po-
vazujh aktivity pefiaZnictva, poistovnictva a pomocné sluzby finanéného spro-
stredkovania (odvetvia 65 — 66), uvadzané pod triedou J klasifikacie ekonomic-
kych &innosti, a aktivity prenajmu nehnutelnosti a pristrojov, spracovania dat,
vyskumu a vyvoja a ostatnych komerénych sluZieb (odvetvia 70 — 74), uvadzané
pod triedou K. Triedy J a K sa niekedy spolo¢ne oznaCuji ako sektor FIRB (Fi-
nancial Intermediation and Renting, and Business Activities). Ukazovatele rozvoja
KIBS sa v dosledku charakteru existujicej tdajovej zdkladne budia d’alej apro-
ximovat’ ukazovatel'mi aktivit sektora FIRB (triedy J + K klasifikdcie NACE), aj
ked’ tento sektor nezahfiia odvetvia spojov. Aproximécia poznatkovo intenziv-
nych sluzieb sektorom KIBS ma aj svoje obmedzenia. Nie vetky aktivity v ram-
ci FIRB st vysoko sofistikované a niektoré z nich vyuZzivaju lacnu a len stredne
kvalifikovani pracovnt silu (napr. call centrd). Ekonomicky najhodnotnejsie
aktivity zo sektora KIBS/FIRB sa via¢sinou sustred’uji do vel’kych aglomerécii,
&im prispievaji k prehlbovaniu regionalnych disparit [10].
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Nasledujlice porovnania sa tykaju rozvoja sektora FIRB a ukazovatelov po-
znatkovej ekonomiky v deviatich malych vyspelych ekonomikéach zradov sta-
rych &lenskych 3tatov EU (Belgicko, Dénsko, Finsko, Grécko, frsko, Holandsko,
Portugalsko, Rakisko a Svédsko) a $tyroch novych &lenskych statov EU (Cesko,

Mad’arsko, Pol'sko a Slovensko).

Tabulfka 1
Indikétory poznatkovej ekonomiky a FIRB
Indikdtory poznatkovej ekonomiky Indikdtory FIRB
HTE EPO IT Ex GERD |FIRB VA |FIRB Em|FIRBVAE|\FIRB Imp
Belgicko 1993 5.1 88.1 n. a. 1.8 252 10.4 2548 6.1
2003 74 148.1 29 1.9 28.6 13.8 272.1 5.5
Dénsko 1993 9.2 103.6 n. a. 1.7 23.3 6.5 185.0 0.0
2003 13.4 214.8 34 2.6 244 12.4 253.0 2.8
Grécko 1993 2.1 43 n. a. 0.5 21.4 6.0 101.3 14
2003 7.4 8.1 12 0.7 20.7 8.2 241.6 1.3
frsko 1993 | 274 311 na 1.2 164 9.6 n a. 8.4
2003 | 29.9 89.9 1.7 1.1 214 n.a. n. a. 29.0
Holandsko | 1993 | 13.5 109.7 n. a. 1.9 22.0 14.9 123.6 44
2003 | 18.8 278.9 3.5 1.9 26.7 16.5 176.0 5.8
Rakusko 1993 82 88.5 n. a 15 18.9 93 168.0 5.0
2003 153 174.8 29 2.2 22.4 11.2 185.2 34
Portugalsko | 1993 24 1.6 n. a. 0.6 18.1 6.8 65.6 1.8
2003 7.4 43 2.0 0.8 19.3 6.8 90.2 1.9
Finsko 1993 9.3 1442 n. a. 22 19.5 113 1425 25
2003 20.6 310.9 34 3:5 214 13.3 2153 22
Svédsko 1993 | 113 152.4 n a. 3.0 242 8.6 185.9 1.5
2003 | 13.1 311.5 4.0 4.3 24.1 15.0 1892 42
Cesko 1993 | n.a. 3.6 n a. 1.0 17.9 6.0 343 5.8
2003 | 123 10.9 34 14 17.9 77 69.4 4.0
Mad'arsko 1993 | n.a. 10.7 n. a. 1.0 18.3 53 65.8 4.3
2003 | 21.7 183 2.8 1.0 21.0 8.8 101.6 4.6
Pol'sko 1993 | n.a. 0.9 n.a. 0.7 8.3 45 133 0.3
2003 2.7 2.3 2.5 0.6 16.7 7.2 41.7 2.1
Slovensko 1993 n. a. L7 n. a. 0.9 14.8 5.2 37.0 5.0
2003 34 43 25 0.6 20.2 7.0 90.2 3.4

Pozndmky: HTE — podiel high-tech exportov na celkovych exportoch v %, EPO — pod&et patentov podanych na
Eurdpskom patentovom trade na 1 mil. obyv., IT Exp — vydavky na informa&né technologie ako % z HDP,
GERD - podiel vydavkov na vedu a vyskum na HDP v %, FIRB VA — podiel pridanej hodnoty v sektore FIRB
na celkovej pridanej hodnote v %, FIRB Em — podiel zamestnanosti v sektore FIRB na celkovej zamestnanosti
(prepogitany podet pracovnikov) v %, FIRB VAE - pridana hodnota na pracovnika v tis. eur, beZné ceny, FIRB
Imp — podiel dovozov sluZieb sektora FIRB na HDP v %, n. a. — idaj nebol k dispozicii.
Ukazovatel’ IT Ex sa sleduje len od roka 2000, ukazovatel’ HTE za tranzitivne ekonomiky len od roku 1999.
Posledne zndme tdaje o EPO boli za rok 2002 pre vietky sledované krajiny.

Prameri: OECD (2005): National Accounts, www.oecd.org; Eurostat (2005): Key Indicators on EU Policy

(Predefined Tables), epp.eurostat.cec.eu.int.
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Podiel sektora FIRB na celkovej hrubej pridanej hodnote siahal v roku
2003 od 28,6 % v Belgicku a 26,7 % v Holandsku po 16,7 % v Polsku (tab. 1).
Aj Cesko, Slovensko a Mad’arsko vykazovali niZ$ie podiely sektora FIRB na
celkovej hrubej pridanej hodnote ako ekonomiky starych &élenov EU. Na druhej
strane viak novi &lenovia EU zaznamenali najburlivejsi rozvoj tohto sektora.
V Pol'sku sa napriklad podiel FIRB na celkovej hrubej pridanej hodnote v ro-
koch 1993 — 2003 zdvojnasobil, pritom v Grécku a Portugalsku tieto podiely
klesali, resp. stagnovali.

Rast podielu zamestnanosti v sektore FIRB na celkovej zamestnanosti sa
pozoroval vo vietkych sledovanych ekonomikach. Najvyssie podiely vykazovalo
v roku 2003 Holandsko (16,9 %) a Svédsko (15,0 %), najniz§ie Portugalsko
(6,8 %) a Slovensko (7,0 %). Nizke podiely vykazovalo aj Cesko (7,7 %), Ma-
d’arsko (8,8 %) a Pol'sko (7,2 %). Rast podielu zamestnanosti v sektore FIRB na
celkovej zamestnanosti bol v novych &lenskych §titoch pomerne pomaly. Vo
vSeobecnosti sa d4 vypozorovat,, Ze a) rast pridanej hodnoty v odvetviach FIRB
novych Clenskych Statoch bol podstatne vyssi ako rast zamestnanosti v tych
istych odvetviach, ateda b) doslo k vyraznému rastu produktivity prace v od-
vetviach sektora FIRB. '

O tom sved¢ia aj iidaje vyvoji produktivity prace v stilych cenach z databizy
Eurostatu.

Produktivita prace v sektore FIRB bola medzi jednotlivymi $tatmi EU velmi
rozdielna. Kym v Belgicku, Dansku a vo Finsku vytvoril jeden pracovnik v roku
2003 viac ako 200 tisic eur pridanej hodnoty (v beznych cenach), v Portugalsku
to bolo len 90,2 tisic eur. Nové ¢lenské Staty vykazovali podstatne niz3ie hodno-
ty ako vyspelé krajiny. Jeden pracovnik vytvoril vySe 90 tisic eur pridanej hod-
noty v SR; 101,6 tisic eur v Mad’arsku; 69,4 tisic eur v Cesku a len 41,7 tisic eur
v Pol'sku. Nové Clenské Staty vSak zaznamenali najvy$Sie prirastky produktivity
prace v tomto sektore (graf 1). V rokoch 1995 — 2003 sa pridana hodnota na jed-
ného pracovnika najviac zvy$ila prave v SR, ato 0 67 % (v stalych cenich a vo
vymennych kurzoch roka 1995). Treba zd6raznit’ skutoCnost’, Ze zvySenie pro-
duktivity prace v SR sa dosiahlo najmi racionaliziciou poltu pracovnych sil,
v stivislosti s transferom vécsiny finanénych institicii do rik zahraniénych vlast-
nikov po roku 2000.

Dovoz a vyvoz sluzieb sektora FIRB sa v jednotlivych krajinach rozliSoval
podrl’a toho, aku funkciu tieto sluzby plnili v ich ndrodnej ekonomike. Vo velkych
rozvinutych ekonomikach (napriklad vo Velkej Britanii) sidlilo vel’ké mnozstvo
multinacionalnych spoloénosti (Multinational Companies — MNC). Kym mate-
ridlna produkcia sa ¢oraz viac prestivala do krajin s niz§imi produkénym naklad-
mi, sofistikované Cinnosti oby¢ajne zostavali koncentrované v sidlach MNC.
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Graf 1l
Vyvoj produktivity prace v sektore FIRB, v stalych cendch a kurzoch roka 1995
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Prameri: Eurostat (2005): Key Indicators on EU Policy (Predefined Tables), epp.eurostat.cec.eu.int; vlastné
vypodty autora,

Napriek rozSirenému nazoru, Ze outsourcing sa tykal aj sofistikovanych od-
vetvi sluzieb a viedol k strate pracovnych miest v tychto odvetviach vo vyspe-
Iych $tatoch, skuto&nost’ bola odli§n4 [11]. Prehibenie medzinarodnej delby pra-
ce viedlo k zvySenej Specializacii a posilneniu vyznamu sofistikovanych ¢innosti
vo velkych vyspelych ekonomikéach. Na potreby riadiacich centier MNC nadvi-
zovali aj aktivity externych dodévatelov sluzieb sektora FIRB. Pritomnost’ vel-
kého trhu im umoZziiovala viac sa Specializovat’ na ur¢ité segmenty trhu a tym
pontikat’ aj vysokosofistikované aktivity sluzieb v ramci globalnych sieti pro-
dukcie a medzinarodného obchodu. Prikladom mézu byt napriklad velké firmy
$pecializované na finan¢né sluzby, audit, medzinarodné pravo a pod. Platobna
bilancia sektora FIRB bola preto vo velkych rozvinutych ekonomikéach véésinou
aktivna. Malé rozvinuté ekonomiky vystupovali skor ako &isti importéri (Finsko,
Holandsko), resp. mali mierne pozitivnu bilanciu obchodu s tymito sluzbami
(Belgicko, Rakiisko, Svédsko). Pre menej rozvinuté malé ekonomiky (Cesko,
Slovensko, Mad’arsko, Pol’sko) boli typické vysoké zdporné salda. Na postidenie
efektu zahraniéného obchodu so sluzbami sektora FIRB na rozvoj poznatkovej
ekonomiky je délezité nielen saldo, aj celkovy objem zahraniéného obchodu
s tymito sluzbami. Ten zdvisel hlavne od stupiia integracie danej ekonomiky
do globalnych sieti produkcie a obchodu. Vysoky podiel hrubych importov slu-
7ieb sektora FIRB na HDP mali napriklad frsko, Holandsko, Belgicko, ale aj
Cesko, Mad’arsko a Slovensko. Tento podiel istym spdsobom hovoril o schopnosti
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importujlicej ekonomiky participovat’ na dovoze a difGizii poznatkov vytvore-
nych na globdlnom trhu poznatkov. Pol'sko, Portugalsko a Grécko mali vo vie-

obecnosti niZ$i stupeii integracie do medzinarodnej delby prace, &o sa odrazalo
aj na relativne nizkych hrubych importoch sluZieb sektora FIRB.

2. Ekonometricka analyza rozvoja poznatkovo intenzivnych sluzieb
a poznatkovej ekonomiky

O suvislosti rozvoja sektora sluzieb FIRB s generovanim a vyuZivanim po-
znatkov svedCia aj stbory indikatorov poznatkovej ekonomiky. Krajiny, ktoré
mali vysoké podiely sluZieb sektora FIRB na celkovej zamestnanosti, mali aj
vysoké vystupy sofistikovanej produkcie v podobe high-tech exportov, medzina-
rodne uzndvanych patentov, investicii do vyskumu a vyvoja, ako aj vysoké vy-
davky na informacné technolégie (tab. 1). Tato suvislost’ je naprikiad ogividna
pre Finsko, Svédsko, Dansko, Holandsko, Rakusko a Belgicko. Bolo charakteris-
tické, e Madarsko, Polsko, Cesko a Slovensko mali mimoriadne nizke vystupy
v podobe poltu medzindrodne uznavanych patentov a investicii do vedy a vy-
skumu. Cesko a Mad’arsko maji sice vysoké podiely high-tech exportov na cel-
kovych exportoch, ale tie sii dané vysokym stupiiom integracie do globalnych
sieti produkcie a obchodu, pretoze drviva Cast’ tejto produkcie je generovana
v miestnych poboékach MNC. Nie ndhodou Cesko aj Mad’arsko maju zérovet aj
vysoké hrubé importy sluZieb sektora FIRB. Velka &ast’ z tychto importov pria-
mo suvisela s produkciou MNC v spracovatel’skom priemysle.

Na zéklade teoretickych tivah a $tatistického materidlu méZzeme vyslovit’ hy-
potézu, ze ak je produkcia v rdmci ndrodnej ekonomiky vo vyznamnej miere za-
loZend na generovani a vyuzivani poznatkov, musi v rdmci tejto ekonomiky exis-
tovat’ silnd koreldcia medzi objemom vstupov poznatkovo intenzivnych sluzieb
a objemom vystupov v podobe poznatkov. Na testovanie tejto hypotézy bol zo-
strojeny regresny model s nasledovnymi premennymi:

Nezdvisle premenné

FIRBEm - podiel zamestnanosti v sektore FIRB na celkovej zamestnanosti aproximuje di-
stribticiu 'udského kapitalu v ndrodnej ekonomike;

FIRB VA - pridané hodnota v sektore FIRB ako podiel na celkovej pridanej hodnote charak-
terizuje spotrebu poznatkovo intenzivnych sluzieb vytvorenych v ramci narodnej
ekonomiky.

FIRB Imp — podiel dovozov sluZieb sektora FIRB na HDP charakterizuje diftiziu poznatkov,

' ktoré boli vytvorené mimo narodnej ekonomiky, no participovali na zvy$enej po-
znatkovej intenzivnosti produkcii v importujtcej ekonomike;

GERD — podiel vydavkov na vyskum a vyvoj na HDP aproximuje finan¢né zdroje aloko-
vané do tvorby novych poznatkov;
IT Ex — vydavky na informa&né technolégie aproximuji ndklady na infrastruktiru po-

znatkovej ekonomiky v podobe softvéru a hardvéru.
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Zdvisle premenné
Zatial’ neexistuje komplexny indikator poznatkovo intenzivnej ekonomiky.

Eurdpska tnia v3ak sleduje viacero Struktrnych indikatorov, ktoré aspoii Cias-

to¢ne aproximuji uroveii vyuzivania a tvorby poznatkov v jednotlivych ¢&len-

skych Statoch. Model testuje dve zavisle premenné:

HTE ~ podiel high-tech exportov na celkovych exportoch spracovatel'ského priemyslu, indika-
tor aproximuje schopnost’ narodnej ekonomiky premenit’ vstupy v podobe poznatkov
do zvySenia technologickej Uirovne vyrabanej produkcie;

EPO - podet patentov podanych na Eur6pskom patentovom urade v prepoéte na jeden milién

obyvatelov, indikator aproximuje schopnost’ narodnej ekonomiky premietiat’ investicie
do vedy a vyskumu na potencidlne komeréne vyuZitené poznatky.

Udaje pre jednotlivé premenné zahfiiaji obdobie 1993 — 2003. Pri vybere
zvolenych indikatorov sa prihliadlo aj na ich dostupnost’ a medzinarodn porov-
natelnost’. Niektoré alternativne indikatory poznatkovej ekonomiky (napriklad
podiel elektronického obchodu na celkovom obchode, vyuZivanie elektronickych
médii verejnym sektorom a pod.) sa nemohli pouZzit’ pre kratkost’ ¢asovych ra-
dov. Aj indikatory vyuzité v modeli maji urcité obmedzenia. Existujuce databa-
zy napriklad neumoziiuju rozlisit’ zamestnanost’ v jednotlivych sektoroch podl'a
dosiahnutého vzdelania a ukazovatel’ FIRB Em preto charakterizuje skor exten-
zivne vyuzivanie Pudského kapitalu neZ jeho intenzitu. Udaje o pridanej hodnote
a zamestnanosti nie st dostatoéne podrobné na to, aby rozlisili viac a menej so-
fistikované odvetvia v ramci sektora FIRB. Indikator podielu high-tech exportov
na celkovych exportoch neprihliada na odli$né odvetvové Struktiry narodnych
ekonomik (niektoré z nich st v podstatnej miere zaloZené na high-tech sluzbach,
a nie high-tech vyrobkoch). Ukazovatel’ EPO hovori o poctoch patentov, no ne-
dokéze rozlisit’ redlny impakt tychto patentov na ekonomicky rast a pod. Tieto
obmedzenia treba mat’ na paméti pri interpretacii vysledkov modelu.

Vysledky modelu a ich interpretdcia

Testovaci model bol zalozeny na linearnej regresii s postupnym vyrad’ovanim
insignifikantnych a kolinearnych premennych. Indikétory pridanej hodnoty (FIRB
VA) a vydavkov na informaéné technologie (/T Ex) sa ukazali ako vysoko koli-
nearne s ukazovatel'mi zamestnanosti (#/RB Em) a vydavkov na vedu a vyskum
(GERD) vo vsetkych regresnych rovniciach, a preto boli z modelu vypustené.
Vysledky modelu prezentujeme v tabulke 2.

V3etky regresie v tabulke 2 pozostavaji len zo $tatisticky vyznamnych indi-
katorov. Hladina multikolinearity je kontrolovana ukazovatel'om Condition In-
dex (CI), ktorého hodnota v modeli by nemala prekrocit’ 19. Tejto hodnote sa
pribliZuje len jedna regresna rovnica, ostatné si hlboko pod fiou. VSetky modely
boli Statisticky vyznamné na hladine 0,001 (F-hodnoty).
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Tabulka 2
Regresny model
Malé ekonomiky spolu ] Malé vyspelé ekonomiky l Staty v 4
Podiel high—tech exportov na celkovych exportoch
Konstanta —2.608 (-1.477) 1.432 (1.097) —44.768 (—4.008) *****
FIRB EMPL 0.477 (2.025) ** 7.832 (3.348) #xi*
FIRB IMP 1.817 (7.393) *¥** 1.304 (5.450) **** 6.821 (2.539) **
GERD 2.520 (3.691 )** 3.314 (6.103) H#k*
Parametre R ?=0.637; F =44.400 **** | R*=0.497, F=38486 **** | R=0.640; F = 15.104 ****
modelu C1=10.529; n= 143 CI=5.060;n=99 CI=6.941; n=44
Polet EPO patentov na milién obyvatelov

Kon§tanta ~113.093 (~13.163) *##* —112.220 (-8.785) **** ~26.012(-5.586) ****
FIRB EMPL 9.784 (8.122) *x** 8.538 (5.902) **** 3.571 (5.368) ***+*
FIRB IMP ~2.822 (-2.177) ** 2.635 (5.698) *xx*
GERD 83.318 (21.568) *¥** 85.284 (19.123) *#**
Parametre R 2=0.940; F = 954281 *#** | R 2=0.922; F = 413.332 *#** | R 2=(.879. F = 31,767 #***
modelu CI=10.348; n=143 CI=9.442;n=99 CI=19.381;n=44

Pozndmky. Malé vyspelé ekonomiky zahffiaju Belgicko, Dansko, Finsko, Grécko, frsko, Holandsko, Portu-
galsko, Rakuasko a Svédsko. Udaje za roky 1993 — 2003. **** — yyznamné na hladine 0,001; *** — vyznamné
na hladine 0,01; ** — vyznamné na hladine 0,05.

Prameri: Vlastné vypolty.

Kazdy model bol testovany jednak na celkovej vzorke 13 malych eurdpskych
ekonomik, a osobitne pre stibor deviatich malych vyspelych ekonomik zradov
starych ¢lenskych Statov EU (Belgicko, Dansko, Finsko, Grécko, frsko, Holand-
sko, Portugalsko, Rakiisko a Svédsko) a styroch novych &lenskych $tatov EU
(Cesko, Mad’arsko, Pol’sko a Slovensko). Toto &lenenie sa ukézalo ako opodstat-
nené, pretoZe separatne modely poukézali na znaéné rozdiely medzi vyuzivanim
a generovanim poznatkov v starych a novych &lenskych §titoch EU:

e Model so zavisle premennou HTE na vzorke 13 krajin mal stredne vysoku
vysvetlovaciu schopnost’ (R* = 0,637). Podiel zamestnanosti v sektore FIRB na
celkovej zamestnanosti, dovoz sluZieb zo sektora FIRB a investicie do vedy a vy-
skumu objasnili 63,7 % celkovej variancie v podieloch high-tech exportov na cel-
kovych exportoch sledovanych krajin. V starych a novych ¢lenskych $tatoch vSak
mali jednotlivé nezavisle premenné rozdielny vyznam pre vysvetlenie variancie
v zavisle premennej. V deviatich starych ¢lenskych Statoch sa ako vyznamné
ukézali importy sluZieb sektora FIRB a investicie do vedy a vyskumu. V Styroch
novych &lenskych §tatoch sa ako vyznamné ukazali nezdvisle premenné podiel
zamestnanosti v sektore FIRB na celkovej zamestnanosti a dovozy sluZieb sekto-
ra FIRB. Kym nové &lenské §taty sa pri generovani high-tech exportov spoliehali
hlavne na dovezené poznatky a domaci I'udsky kapital, v starych Clenskych $ta-
toch sa generovanie high-tech exportov spajalo hlavne s investiciami do vedy
a techniky. Sved&i to o vy$Som stupni fungovania poznatkovej ekonomiky v sta-
rych &lenskych Statoch, ktory bol zaloZeny na intenzivnych faktoroch rozvoja.
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e Model so zavisle premennou EPO mal vysoku vysvetlovaciu schopnost’
(R*= 0,940). Podiel zamestnanosti v sektore FIRB na celkovej zamestnanosti,
dovoz sluzieb zo sektora FIRB a investicie do vedy a vyskumu objasnili 94,0 %
celkovej variancie v po¢te EPO patentov na jeden milién obyvatelov. Pri devia-
tich starych ¢lenskych Statoch sa ako mimoriadne vyznamné pre pocet EPO pa-
tentov ukdzali najmé investicie do vedy a vyskumu (t = 19,123) a vyuzitie I'ud-
ského kapitalu. V novych ¢lenskych $tatoch bola Grovei investicii do vedy a vy-
skumu také nizka, Ze pre pocet EPO patentov nebola Statisticky vyznamna. Va¢-
Siu ddlezitost’ malo vyuzivanie doméaceho I'udského kapitalu a dovoz sluzieb zo
sektora FIRB. Aj v tomto pripade sa staré &lenské Staty EU javia ako krajiny
s intenzivnou cestou rozvoja poznatkovej ekonomiky, kym nové clenské Staty
s extenzivnou.

Aj po prihliadnuti k uvedenym obmedzeniam pri interpretacii modelu sa da
konstatovat’:

e Budovanie poznatkovej ekonomiky bolo vo vSetkych malych ¢lenskych
ekonomikach uzko spojené s vyuzivanim finanénych, 'udskych a intelektualnych
zdrojov v ramci sektora FIRB.

e Staré a nové malé &lenské ekonomiky EU mali v sledovanom obdobi 1993 —
2003 rozdielne trajektérie vytvarania poznatkovej ekonomiky. Staré ¢lenské 5ta-
ty zaloZili rozvoj tejto ekonomiky na investicidch do vedy a vyskumu, kym nové
¢lenské $taty sa vo vécsej miere opierali o extenzivne faktory rozvoja, najmi zvy-
$ovanie objemu Pudského kapitalu a dovozy sluzieb sektora FIRB zo zahranidia.

Odlisné trajektorie vytvarania poznatkovej ekonomiky v starych a novych ¢len-
skych 3tatoch EU sa dajii dokumentovat’ aj na vztahu komunikaénych a komeré-
nych sluzieb. Viaceré input-output analyzy vplyvu poznatkovo intenzivnych slu-
Zieb na rozvoj vyspelych ekonomik EU zistili, Ze tam existovala silna korelacia
medzi spotrebou komunika¢nych a komerénych sluzieb [12; 13]. To potvrdilo,
7e komunikaéné sluzby mali vyznamnt Glohu pri difuizii poznatkov vytvorenych
alebo sprostredkovanych cez KIBS do ostatnych sektorov narodnej ekonomiky
[14]. Tato zavislost bola silna pre povodné krajiny EU, ale nie pre nové &lenské
$taty EU vratane Slovenska. Zda sa, Ze birlivy rozvoj komerénych sluZieb v no-
vych &lenskych Statoch po roku 1989 podmienil hlavne rozvoj samotnej trhovej
ekonomiky, najmi proces privatizacie, deregulacie, reorientacie zahrani¢ného
obchodu a pod. Komeréné sluzby mali v centrdlne planovanej ekonomike maly
vyznam, pretoZze mnohé ich aktivity neboli potrebné (napriklad marketing, pod-
nikové poradenstvo), resp. boli obmedzené rigidnym riadiacim systémom a niz-
kou potrebou technologickych a netechnologickych inovacii. Je len logické, Ze
komeréné sluzby zaznamenali rychly rast prave v stvislosti s vytvaranim trhu.
Input-output analyzy dokézali aj to, Ze vplyv komerénych sluZieb na tvorbu
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celkového outputu bol v novych ¢lenskych 3tatoch o niedo nizsi ako v pripade
rozvinutych krajin EU [15], pretoZe v ich ekonomikéch stile dominoval spra-
covatel'sky priemysel.

4. Perspektivy rozvoja poznatkovo intenzivnych sluzieb
v Slovenskej republike

Uloha poznatkovo intenzivnych sluZieb spoCiva hlavne v podpore tvorby
a transferu poznatkov do ostatnych sektorov ekonomiky. Poznatkovo intenzivne
sluzby sa poévodne vyvinuli ako podporné sluzby pre vyrobcov. V priebehu 60.
a 70. rokov minulého storo¢ia sa jednotlivé odvetvia KIBS vyprofilovali jednak
vd’aka outsourcingu, jednak vd’aka prehlbujicej sa $pecializdcii a del'be prace.
V sti¢asnosti je rozvoj KIBS tahany tromi hlavnymi silami, pri¢om vietky sa
navzijom podmieiiuja:

1. Nové formy organizdcie produkcie a obchodu. V postfordistickom modeli
organizacie produkcie a obchodu [16] sa velki producenti sistred'uju na svoj
hlavny biznis, pri€om pomocné aktivity prenechavajii na externych dodavatelov.
Takto sa vytvaraju siete a klastre [17] producentov a ich dodévatelov, ktori sa
Specializuji na uréité ekonomické aktivity.

V suvislosti s tym rastie dopyt po externych poznatkoch a ich kvalifikovanej
aplikacii. Firmy zo sektora KIBS sa snazia ¢o najviac prisp6sobit’ svoje sluzby
potrebam klienta. Kladie sa déraz na $pecifické formy know-how a klientovi sa
ponukaji komplexné bali¢ky rieSeni.

2. Rozvoj informacnych a komunikaénych technoldgii (IKT). Tieto techno-
légie vyznamnym spdsobom podporili obchodovatelnost’ informacii a vytvorili
celé trhy s informaciami. UmoZiiuji v redlnom ¢ase kombinovat’ externé a inter-
né sibory poznatkov ekonomickych agentov, priCom firmy zo sektora KIBS
¢asto pdsobia ako mediatori tychto kontaktov.

3. Globalizdacia ekonomickych aktivit. Narodné siete produkcie a obchodu sa
v Coraz vdcSej miere integruji v globalnom meradle. Informacné a komunikacné
technolégie umoziuji, aby sa vyznamna Cast’ produkcie KIBS delokalizovala.
Globalni producenti si na jednej strane dokdZu zaobstaravat’ potrebné podporné
sluzby kdekol'vek na svete.

Na druhej strane aj firmy zo sektora KIBS moézu vd’aka IKT pontikat’ svoje
produkty po celom svete. PretoZe hlavna Gloha KIBS spoéiva v podpore inovaé-
nych aktivit, da sa povedat,, Ze globalizacia podporuje inovacie a inovacie pod-
poruju globalizaciu [18]. Okrem toho globalizacia podporuje tak kvantitativny
rast objemu sluzieb KIBS (zvd¢Sovanim potencialneho trhu), ako aj ich kvalita-
tivny rast (zvySenim medzinarodnej konkurencie).
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Tieto hybné sily rozvoja poznatkovo intenzivnych sluzieb sa prejavuji aj
v slovenskej ekonomike, hoci s istym ¢asovym posunom za vyspelymi ¢lenmi
EU. Pri ivahach o budtcnosti rozvoja poznatkovo intenzivnych sluzieb v SR
treba vychadzat’ z faktu, ze Slovensko je mald otvorena ekonomika [19], kde
obrat zahrani¢ného obchodu s tovarmi a so sluzbami predstavuje 160 % HDP.
Globalne faktory budi mat’ pre vyvoj slovenskej ekonomiky pravdepodobne
podstatne vac¢si vyznam ako doméice ekonomické a politické udalosti. Vyznam
globalnych suvislosti rozvoja narodnej ekonomiky je pod¢iarknuty faktom, Ze po
uskutoéneni trhovych reforiem a prvotného procesu privatizacie v 90. rokoch
minulého storoéia bolo zapojenie SR do medzinirodnej del'by prace doviSené
transferom takmer celého finanéného a znaénej €asti vyrobného sektora do rik
zahraniénych vlastnikov. Tym sa Slovensko definitivne integrovalo do globalnych
sieti produkcie a obchodu. Zatial’ sa tato integracia prejavila hlavne vo sfére ma-
teridlnej vyroby, o Com svedCia aj udaje o vel’kom naraste obchodu s tovarmi
v ramci EU. Co sa tyka poznatkovo intenzivnych sluZieb, tie st zatial’ integrova-
né do svetového trhu dost’ nerovnomerne. Domaéce firmy zo sektora poznatkovo
intenzivnych sluzieb s vdcSinou malé anie vzdy dokazu ponuknut’ klientom
$pecifické riesenia. Slovenské pobocky MNC si z tohto dévodu obstaravaju po-
trebné sluzby zo zahranicCia, Casto zo svojich materskych krajin. Slovensko sa za
posledné desatrocie etablovalo ako ¢isty importér poznatkovo intenzivnych slu-
zieb. V roku 2003. dosahoval tento &isty import sluzieb zo sektora FIRB 1,72 %
HDP, &o bola jedna z najvyssich hodnét v ramei EU. Toto &islo nie je prekvapujii-
ce, ak si uvedomime, Ze podstatna ¢ast’ slovenského HDP (a exportu) sa generuje
v spracovatel'skom priemysle, najmé vo vyrobe kovov, automobilov, strojov a pri-
strojov. Na druhej strane vel'mi nizke vydavky na vedu, vyskum a univerzitné
vzdelavanie sa odrazaju v nizkej ,,poznatkovej vykonnosti“ slovenskej ekonomi-
ky, ¢i uz ju meriame podielom high-tech exportov alebo EPO patentov.

Buduici rozvoj poznatkovo intenzivnych sluzieb v Slovenskej republike moz-
no modelovat’ dvoma zakladnymi scenarmi:

Zotrvacny scendr predpoklada zachovanie si¢asnych trendov rozvoja poznat-
kovo intenzivnych sluzieb v SR. Faktory vyznamné pre rozvoj poznatkovo in-
tenzivnych sluzieb (najmé investicie do vedy a vyskumu) sa podstatnejSie ne-
zmenia. Integracia SR do globalnych sieti produkcie a obchodu zostane hlavne
v polohe materidlnej vyroby. Slovenska ekonomika sa aj nad’alej bude opierat’
o exporty produktov spracovatel'ského priemyslu, najmé automobiliek. Hlavnym
- faktorom rastu objemu poznatkovo intenzivnych sluZieb zostane zvy3eny domaci
dopyt po menej sofistikovanych sluzbach. Ponuka bude reagovat’ hlavne zvyse-
nim objemu Fudského kapitalu. Zamestnanost’ v tomto sektore bude narastat’
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a produktivita prace na jedného pracovnika bude rast’ miernej$im tempom ako
doteraz, pretoze Uspory formou racionalizicie prace maju svoj limit. V tomto
scenéri by do roka 2015 mohol dosiahnut’ podiel sektora FIRB 9 — 10 % na cel-
kovej zamestnanosti a 22 — 23 % na celkovej pridanej hodnote. Pri nizkom ob-
jeme investicii do domaceho vyskumu a vyvoja bude potrebné aj nad’alej dova-
zat’ vel’ku Cast’ objemu poznatkovo intenzivnych sluzieb zo zahranidia a vysoké
importy (hrubé i &isté) tychto sluzieb buda (v absolitnych &islach) pretrvavat,
ale vzhl'adom na rastci vyznam spracovatel'ského priemyslu bude ich objem
v pomere k HDP postupne klesat’. Déjde k narastu podielu high-tech exportov na
celkovych exportoch, no ukazovatele ako pocty EPO patentov zostan(i vel'mi
nizke. Tento scenar sa da nazvat’ ako ,,grécka® ¢i ,,portugalska cesta®.

Rozvojovy scendr sa zaklada na predpoklade, Ze integracia SR do globalnych
sieti produkcie a obchodu sa uskuto&ni aj vo sfére produkcie a obchodu s poznat-
kami. V strednodobom vyhlade sa za priemyselnymi zdvodmi budi postupne
stahovat’ aj sofistikovanejSie aktivity (najmi call centra, G¢tovnicke a marketin-
gové pobocky velkych koncernov, dizajn, finanéné sluzby, vyvoj a pod.). Rast
ich obratu bude eSte niekol’ko rokov zaostdvat’ za rastom obratom automobiliek
a vysoky deficit v obchode s poznatkovo intenzivnymi sluZbami sa prinajmen-
Som v blizkej buducnosti nezmeni, vzhl'adom na profil slovenskej ekonomiky
ako montaznej dielne Eur6py. Skor sa d4 o¢akavat’, Ze podiel obchodu s tovarmi
na beznom 1cte platobnej bilancie bude rast’ na ukor obchodu so sluzbami. V ko-
neénom dosledku si viak logika modernej organizacie produkcie a obchodu vy-
nati vznik silného sektora poznatkovo intenzivnych sluZieb aj na Slovensku.
Povedie k tomu najmi snaha MNC o usporu nédkladov, podporend nizSou trov-
fiou miezd vo v8etkych sektoroch slovenskej ekonomiky (vratane kvalifikova-
nych aktivit). Vzhladom na rychlost’ a silu procesov globalizacie je mozné, Ze
takyto posun sa dé uskutoénit’ relativne rychlo, v priebehu 10 rokov, ako o tom
sved¢i vyvoj v malych vyspelych ekonomikach EU. Pri zachovani stéasného
tempa rastu pracovnej sily i produktivity prace v SR sa da predpokladat, Ze
v horizonte roka 2015 bude podiel sektora FIRB na celkovej pridanej hodnote
dosahovat’ cca 23 — 25 % a na celkovej zamestnanosti 11 — 12 %. Hrubé importy
sluzieb zo sektora FIRB narastd na 5 — 6 % HDP, no zvySia sa aj slovenské ex-
porty tychto sluZieb a zaporné saldo celkového obchodu sa zniZi. Tento scenér sa
déa nazvat’ ako ,,irska cesta®.

Existuju niektoré indicie, Ze pravdepodobnejsi je vyvoj podobny druhému sce-
néru. VzhPadom na Gzku prepojenost’ komunika¢nych a poznatkovo intenzivnych
sluZieb vo vyspelych ekonomikéch sa zd4 byt’ nevyhnutné, Ze proces prechodu
na poznatkovo intenzivnu ekonomiku bude musiet’ byt sprevadzany aj nadprie-
mernymi investiciami do IKT sektora. Tento proces uz v skuto¢nosti prebieha.
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Podl'a tdajov Eurostatu napriklad Slovensko investovalo do IKT v rokoch 2001
— 2004 priemerne 6,85 % svojho HDP, pri¢om hodnota za EU 25 v tom istom
obdobfi bola len 5,5 % (podobny proces dobiehania vyspelejsich &lenov EU v ob-
lasti IKT sa da pozorovat’ aj v Cesku, Mad’arsku a Pol'sku). Rozvoj IKT podpo-
ruje vznik sietovo prepojenych trhovych a podnikovych Struktar, ktoré umoziiu-
JU podstatnym spésobom zniZovat’ transakéné naklady a zvySovat’ transparent-
nost’ trhu [20]. Treba vSak dodat’, Ze budovanie IKT infrastruktiry je nutnym, ale
nie postacujicim predpokladom vybudovania poznatkovej ekonomiky.

*® ok k

Na kvalitativny posun v slovenskej ekonomike — smerom k poznatkovo inten-
zivnym aktivitam — vSak bude potrebné vykonat’ aj potrebné opatrenia na strane
ponuky. Patri k nim najmi zvySenie verejnych vydavkov do vedy, vyskumu
a vzdelavania [21]. Najmé zvySené investicie do vedy a vyskumu sa ukazuji ako
nevyhnutna podmienka intenzivnej cesty vytvarania poznatkovo intenzivnej eko-
nomiky [22]. Vel'mi délezita Glohu budi mat’ aj politiky podpory investicii, kto-
ré sa v omnoho vic¢3ej miere ako doteraz budii musiet’ sustredit’ na high-tech in-
vestorov. To si vyZaduje presuntt’ pozornost’ od podpory velkych investicii, no
s relativne nizkou pridanou hodnotou na pracovnika, na projekty s vysokym
stuptiom inovativnosti, ktoré podporia rast zamestnanosti kvalifikovanej pracov-
nej sily [23]. V oblasti hospodérskej politiky treba v tomto smere za pozitivny
krok pokladat’ schvélenie Stratégie konkurencieschopnosti Slovenska do roku
2010 (Narodnej lisabonskej stratégie) vliadou SR v januari roku 2005.
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