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Globalizacia a jej socialne suvislosti
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Globalization and its Social Consequences

Abstract

Process of economic globalisation and international integration result in
significant changes in quantity and quality of economic and social processes as
well as fundamental principles of market economy. Economy has become
a system or a network with increasing competitiveness in vertical and horizontal
direction. There are a lot of approaches that explain globalisation and its rela-
tions, influence and impacts.

We have dealt with impact of globalisation on social phenomenons as
employment, labour costs, social cohesion and global changes in corporate
strategy.
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Uvod

Globalna ekonomika predstavuje cielovi viziu medzinarodnych integrac-
nych tendencii globalizujiiceho sa sveta. Jednotné kvalitativne ekonomické pa-
rametre, jednotna mena, obrovska dimenzia jednotného globalneho trhu predsta-
vujl v podstate idedlne parametre svetového trhového hospodarstva.

Napriek mnohym pozitivnym faktorom a parametrom globalnej ekonomiky
jej realizaciu sprevadza aj cely rad negativnych faktorov, ktoré su casto nepred-
vidatel'né (napr. vzhl'adom na ich rozmer).
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Procesy ekonomickej globalizacie a medzinarodnej integracie maji za nasle-
dok vyznamné kvalitativne i kvantitativne zmeny ekonomickych procesov aj
samotnej podstaty trhovej ekonomiky. Ekonomicka veda ich v suhrne prezentuje
pojmom novd ekonomika. V novej ekonomike st t'aziskové vstupy zalozené na
vedomostiach a inovaciach.

Po udalostiach v USA (11. septembra 2001) dochadza k vyznamnym zmenam
v globalnej stratégii. To mdze ovplyvnit’ aj nase Gvahy o stratégii socialno-eko-
nomického rozvoja a o nasich prioritich i zmenach v kvalite Zivota. Terorizmus
sluZi ako katalyzator, ktory povedie k humanizacii globalizacie. Pred Eurépou
stoja Styri hlavné Glohy:

1. ozivenie eurdpskej ekonomiky najmi rastom zamestnanosti,

2. boj proti vSetkym formam vylicenia zo spoloénosti,

3. plna zamestnanost’ a kvalita prace,

4. modernizacia eurdpskeho socidlneho modelu, ktory spoéiva na aktivnej
solidarite, zaruke zakladnych prav, vzdelavania, na reforme déchodkovych sys-
témov a rieSeni demografickych otazok.

V désledku rastu ‘nakladov na bezpeénost’ sa odd’al'uje rieSenie celého radu
globalnych problémov, najmid chudoby, zdravia, ekoldgie a d’alSich. KultGrne
rozdiely a Statne (vladne) regulacie delia svet na hospodarske celky.

N

Spomedzi 500 najvicsich nadnarodnych spolo¢nosti az 434 posobi v tridde Severna
Amerika, EU a Japonsko. Umiestiiujti 90 % priamych zahraniénych investicii vo svete
a vykondvaju 50 % celkového obchodu, ¢asto unitarnym predajom medzi pridruZzenymi
podnikmi., V#c8ina obchodnych aktivit najvacsich firiem sa nerealizuje na globalnom
trhu, ale na regionalnych trhoch. Hybnou silou globalizacie st sietovi manaZéri nadné-
rodnych spolo¢nosti. Ich stratégie nie su globalne (univerzalne), ale reaguji na poZia-
davky regidnov (miestnych spotrebitelov). Napriklad 90 % automobilov vyrobenych
v Eurépe sa v nej aj preda. Vo svete niet ddkazu o tplne integrovanom svetovom trhu.

Nadnarodné spolo¢nosti dnes funguji pod tlakom silnych vladnych obme-
dzeni, a nie vo vol'nom trhovom prostredi. Tieto spoloénosti nemilosrdne bojuju
o podiel na trhu, lobujii vo svojich vladach o dotdcie a zastresenie v mimovlad-
nych organizciach a neraz sa v nich uchadzaju o pomoc pri poSkodzovani dob-
rého mena konkurentov. Napriklad ré6znymi bezpe¢nostnymi a zdravotnymi Stan-
dardmi ¢i normami mozno z trhu vytla¢at’ konkurentov efektivnej$ich ekonomic-
ky, no nie environmentalne.

Globalizacia je fenomén hospodarskeho Zivota, ktory sa dotyka aj socialnej
politiky. V literatire mdzeme identifikovat’ rozne pristupy [6].

Prvd skupina nazorov je zastipena tymi, ktori globalizaciu vitaji z viacerych
dévodov. Postupnym odblravanim narodnych hranic a odovzdavanim kompe-
tencii nadnarodnym organom sa dostavame do situacie, ked’ je potrebné vytvarat
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socialne institacie, ktoré by uspokojili dopyt globalneho volného trhu. Uzsia
integracia ekonomik spdsobuje, ze zahrani¢ni investori mdzu svoje investicie
rychlo presuntt’ z jednej krajiny do druhej, kde je ich trokova miera vysSia
a navratnost’ kapitalu vacsia. Z tohto dévodu sa socialne vydavky znizuju, lebo
investori st schopnejsi vyhnat’ sa zdaneniu, od ktorého socidlne vydavky zavisia.
Predstavitelia tejto platformy zastavaji nazor komplexného odburania alebo
nahradenia mnozstva zachrannych sieti, ktoré Stat poskytuje pre vel'mi chudob-
nych tym, ze kazdy si zaobstara sukromné formy poistenia na slobodnom trhu.
Tie krajiny, ktoré odmietajt ist’' tymto smerom, budi menej atraktivne pre inves-
torov a tak mézu ocakavat’ problémy.

Predstavitelia druhej skupiny si uvedomuju, ze zijeme v obdobi globalizacie,
no prijimaji ju s mensim optimizmom. Zygmunt Bauman [1] si mysli, Ze globa-
lizacia je v podstate proces, pomocou ktorého sa vytvaraju nové formy socidl-
nych a priestorovych nerovnosti. Ti, ktori sa snazia ochranit’ §tat blahobytu (so-
cidlny §tat), uvadzaji myslienku, Ze globalizacia nie je hotova vec, nie je to ani
zjednodusena forma ekonomickej integracie, ale formuju ju miestne savislosti.
Napriklad skandindvski socidlni demokrati sa nebudd len pasivne prizerat’, ako
sa odburava $tat blahobytu, pretoze ten je postaveny na ich zmysle pre kolektiv,
na historickom dedi¢stve a narodnej identite. V skutocnosti Stat blahobytu méze
byt atraktivnej$i pre zahrani¢nych investorov vd’aka socidlnej kohézii a social-
nemu zabezpeceniu, ktoré v nom vladnu, oproti Statom so slobodnym trhom, kde
nerovnosti a absencia socidlneho zabezpeCenia mdzu podkopat’ produktivitu
pracovnej sily. Ak sa teda ekonomiky integruji na globalnej tirovni, prejavi sa to
rozdielnymi smermi v réznych §tatoch.

Tretiu skupinu nazorov zastavaju ti, ktori popieraju, ze by globalizacia bola
vhodnym prejavom toho, ¢o sa deje vo svete. Do diskusie vtahuju historické
hladisko a poukazujli na to, Ze analyzy sGcasnych zmien sa musia riesit’ porov-
navanim minulosti a pritomnosti.

Do §tvrtej skupiny patria ti, ktorf tvrdia, Ze globalizcia je mytus presadzova-
ny tymi, ktorf maji za ciel’ celosvetovir adaptaciu neobmedzeného kapitalizmu
(napr. P. Bourdie [3]). Pre tito platformu nie je globalizacia ni¢ iné ako posledné
Stadium kapitalizmu. Podla nich diskusia okolo globalizacie slizi na odvratenie
pozornosti od hlbsich konfliktov. Zapas medzi kapitdlom a pracou sa sice obja-
vuje na medzinarodnom fore, ale je odstaveny skdr na vedlajsiu kolaj. Globali-
zacia sa mdze stale objavovat’ ako neodvratitelna sila, ktord prekondva nasu
schopnost’ formovat’ nae osobné a socidlne osudy. Mytu globalizdcie by sme sa
nemali obavat’, ale priznat’, ze sféra socidlnej politiky sa vzdy sklada z konflik-
tov medzi tymi, ktori maji moc, a tymi, ktori ju nemaja.

Globalizacia vyvija tlak na socialny §tat. PoruSuje rovnovahu medzi kapitdlom
a pracou, medzi trhom a $tdtom a medzi konkurenciou a solidaritou. Zvyhodfiuje
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len jednu stranku tychto parovych kategorii, a to kapital, trh a konkurenciu. Na
druhej strane si musime uvedomit’ nadéasové kategdrie modernej socialnej poli-
tiky, ako su: socialna spravodlivost’, solidarita, sloboda, rovnost’ prilezitosti a zod-
povednost’ za ostatnych.

Odpoved’ou na zvyhodtiovanie kapitalu, trhu a konkurencie je cesta, na ktorej
Pudia prevezmu vicsi diel zodpovednosti za svoje materidlne zabezpedenie. Ide
o posilnenie ulohy jednotlivca prave vo verejnej politike (kde donedavna bol
obéan len klientom a dominantné postavenie mal $tat), ako je oblast’ socidlneho
zabezpedenia, vzdelavania a zdravotnictvo.

Globalne zmeny v stratégii korporacii

Za klGEovl zmenu vo svetovej ekonomike charakteristicktn v sti€asnosti pre
vSetky odvetvia mozno definovat’ tzv. outsourcing ( verzia 1 az 4), ktory vo vSe-
obecnosti znamend vyznamné zo$tihl'ovanie podniku, zvySovanie produktivity
prace, znizovanie nakladov vo vSetkych fazach procesu vyroby aj predaja.

Outsourcing 1. verzie je moZné vnimat’ ako stratégiu vyhladavania lacnejsich
zdrojov a komponentov zo zahranidia, lacnejsich zdkazkovych prac v zahranici,
predovetkym s niz§imi mzdovymi ndkladmi. Zahrani¢né subjekty sa zameriava-
j predovSetkym na ziskavanie vyhody lacnych komponentov, pripadne aj vyro-
by finalnych produktov s vysokou naro¢nostou préce, ale pri nizkych mzdovych
nakladoch. Treba povedat’, Ze nadnarodné firmy stale vyraznejsie transferuji tak
vyrobné aktivity, ako aj findlne vyrobné procesy.

Outsourcing 2. verzie znamena nielen presun vyrobnych procesov, ale aj mar-
ketingovych procesov blizsie k zakaznikom. KIiCom sa stava diverzifikacia vy-
robnych aj predajnych podnikov velkych nadnarodnych korpordcif blizSie k jed-
notlivym predajnym trhom. V podstate treba konstatovat’, Ze tito stratégia bola
typicka pre 80. roky a prvi polovicu 90. rokov.

Outsourcing 3. verzie znamena presun kvalifikaéne naroénejSich vyrob mimo
teritéria materskej krajiny.

V stidasnosti nastupuje d’alsia, 4. faza outsourcingu. V tejto faze dochadza
nielen k presunu pracovnych miest v oblasti kvalifikovanych prac, ale aj v ob-
lasti logistiky a softvéru, a to k rozsiahlemu presunu pracovnych miest v oblasti
informaénych technolégii. UZ nejde len o vyrobu a pripravu softvéru, ale ide
hlavne o priame zadavanie vyskumnych projektov v oblasti informa¢nych tech-
nolégii, logistiky pre nadndrodné korporacie, ale pri celkovom rieSeni vy-
skumnych projektov aj pre nadnarodné korporacie. Zatial’ sa vSak tato faza deje
prevazne v ramci americkych korporacii, ktoré presavajii duSevné €innosti mimo
teritoria USA, predovsetkym do Indie a Ciny. V tychto krajindch vzhPadom na
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vysoky narast kvality vzdelavacieho systému existuje nielen rozsiahla vzdelanost-
na zasobaren pracovnych sil, ale je odstranend aj jazykova bariéra (angli¢tina).
Obidva tieto faktory st zatial’ vel’kou prekazkou presuvania tychto ¢innosti z USA
do krajin strednej Eur6py, teda americké firmy zatial’ svoju pozornost’ nekoncen-
truji na vyuzivanie outsourcingu 4. verzie v strednej Eurdpe.

Vyznamnym dosledkom zavadzania outsourcingu sa stava desagregovanie
cinnosti a niektorych vyrobnych, predajnych a vyskumnych faz jednotlivych
korporacii po celom svete. Rozhodujucimi faktormi sa pritom stavaji: celkova
troveri mzdovych néakladov, kvalita prace, odstranenie bariér v oblasti vyuZziva-
nia pracovnych sil a maximalna ustretovost’ hostitel'skych krajin v poskytovani
investiénych stimulov.

Do zahranicia sa transferuji aj d’alSie odborné ¢innosti, ako napriklad dizajn,
architektonické prace, firemné uctovnictvo, vedenie bankovych uctov, spracova-
nie osobnych dat a databaz. Prestivajii sa aj Cinnosti tykajice sa napriklad firem-
ného outsourcingu v oblasti prace (personalny manazment atd’.). S tym stvisi aj
proces formalneho zostihl'ovania firiem na domacom pracovnom trhu a vyrazna
diverzifikacia ¢innosti tychto firiem na celom svete.

Treba povedat’, Ze zahrani¢né subdodavky prinaSaju spravidla nizsie ceny. Pri
stcasne nizkej inflacii vo vacsine krajin to znamena zvySovanie produktivity, o
spitne podporuje hospodarsku aktivitu a hospodarsky rast. Vyssia produktivita
zaroven vytvara priestor na postupny rast redlnych miezd aj v oblastiach s nizSou
aroviiou miezd. Pretoze vSak rozdiely v mzdovej Girovni s vel'mi vysoké, tento po-
zvolny rast v Ziadnom pripade neohrozuje nadmernym spésobom rast mzdovych
nakladov. Okrem toho v mnohych krajinach dochédza k vyraznému posiliiova-
niu zodpovednosti zamestnanca za svoje platby do poistnych systémov, takze
kategoria doplnkovych mzdovych nékladov, viazanych na poistné systémy, ne-
hré az takti vyznamna tlohu, ako hrala v uplynulom obdobi v krajinach Eur6pske;
Gnie. Ak k tomu pridame aj skutocnost’, Ze vo vicsine pripadov rozdiel v mzdach
predstavuje 6 — 10-nasobok, postupny narast miezd vytvara pre horizont 6 az 10
rokov dostatocny priestor pre firmy vyuzivajuce outsourcing, aby ziskavali do-
datocné Struktarne efekty. S tym vSak stvisi aj druhy vyznamny fenomén, a to
vplyv rozvoja informaénych technoldgii na celkovy trh prace. V sticasnosti sa
zatina zasadne menit’ pohl'ad na vztah informatizacie a zamestnanosti.

Globalizacia a zamestnanost’

V doterajSom vyvoji bolo charakteristické predovsetkym postupné presmertiiva-
nie pracovnych sil z pol'nohospodarstva do priemyslu, z priemyslu do sluzieb a zo
sluzieb do oblasti kvartérneho sektora — teda vyskumu a vysokej dusevnej prace.
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Povodne to vyzeralo tak, Ze pre vacSinu uvoliovanych pracovnikov z prie-
myselnych firiem sa budd vytvorat’ pracovné miesta v sektore sluzieb. Tento
proces fungoval v 80. a 90. rokoch. Koncom 90. rokov sa v8ak objavil novy fe-
nomén: vyuzitie informacénych technoldgii v oblasti sluzieb viedlo k vyraznému
obmedzeniu tvorby novych pracovnych miest. Pritom sa prejavuji dve tendencie:

e vznikaji nizkokvalifikované pracovné miesta v oblasti zakladnych sluZieb,
napriklad stravovania, upratovania a podobne;

e vznikaju Gspory pracovnych miest v tradi¢nych sluzbach v zavislosti od po-
uzitia informaénych technol6gii; tyka sa to napriklad oblasti bankovnictva, ob-
chodu atd’. (stale vécsia ¢ast’ bankovych pobociek vyuziva informaéné technolo-
gie, ako napriklad dotykov( obrazovku na komunikaciu s klientom).

To v8ak vedie k zasadnej zmene: ak doteraz boli uvolfiovani predovsetkym
pracovnici s robotnickymi profesiami, ked’ze sa rudili nizkokvalifikované pra-
covné miesta, od polovice 90. rokov €oraz viac dochadza aj k uvolfiovaniu od-
bornikov.

Dnes je napriklad pre nemecké a americké firmy typické, Ze domaci odbornici, ktori
vyskolia Zahraniénych‘ odbornikov na dané profesie, sii potom prepusteni prave preto,
lebo ich mzdové naroky sh podstatne vy§§ie ako mzdové néaroky odbornikov z rozvojo-
vych krajin (a to bud’ z Azie, alebo v poslednych rokoch aj z krajin strednej Eurépy).

S tym sa spaja aj niekol’ko d’al§ich skutoénosti. Univerzitné vzdelanie (ktor¢ je pomer-
ne nékladné tak v USA, ako aj v EU) vedie k tomu, Ze absolvent s takymto vzdelanim
pravdepodobne nebude chciet’ pracovat’ ako bezny pracovnik sluZieb, hotelovy recepény
apod. Skoér sa bude snaZit' rieSit problém svojho zamestnanca vyuZivanim teleprace
a prace doma, vyuZivanim informacnych technolégii a pod. Menej platené miesta vyko-
navaji predovietkym Pudia s niZ§im alebo so Ziadnym vzdelanim, pripadne sa tieto pra-
covné miesta presivaji do zahranicia.

Vo viésine vyspelych krajin v suCasnosti prevaznu Cast’ novych pracovnych
miest v oblasti sluzieb predstavuja nizkokvalifikované pracovné miesta, na ktoré
stadi pracovnika zaskolit. O tieto pracovné miesta maji vac8i zdujem najma
etnické skupiny, pristahovalci &i niektoré hendikepované skupiny, ktorych prie-
merna mzda na tychto pracovnych miestach je o 15 — 30 % nizsia ako mzda
ostatnych pracovnikov. Okrem toho vel'mi ¢astym zdrojom pracovnikov najima-
nych na tieto prace st ilegalni pracovnici. Tento sp6sob najimania pracovnikov
bol typicky pre USA, hoci v sii¢asnosti je to Casty stav aj v EU. No v USA bola
vyznamna aj tvorbou novych pracovnych miest (v obdobi 1990 — 2002 vzniklo
v USA 28 mil. pracovnych miest avEU iba 5mil). Kym proces likvidacie
pracovnych miest sa zosiliiuje a zrychl'uje, proces tvorby novych pracovnych
miest sa, naopak, spomaluje. Problém nedostatoéného poctu novovytvorenych
pracovnych miest, a zaroveil proces oufsourcingu, presun pracovnych miest
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z materskych krajin do krajin s nizkymi nakladmi na pracovné sily, mozno v si-
Casnosti charakterizovat’ ako dva klacové vyvojové pridy zmien v druhej polo-
vici 90. rokov. S tym suvisi d’alsia linia kPucovych zmien, ku ktorym dochadza
v Eur6pskej tmnii.

Zékladna zmena sa zaCala v Nemecku, ked’ sa niektoré podniky (ako DaimlerChrysler,
Siemens i d’alsie) dostali do situacie, Ze ich ziskové marze boli mimoriadne nizke a celko-
vé situdcia viedla k ohrozeniu tisicok pracovnych miest v materskych krajinach. Vzhla-
dom na nutnost’ zvysit’ ziskovost’ a celkovi konkurencieschopnost’, znizit' ndklady a do-
siahnut’ vyssiu efektivnost’ do§lo k zdsadnej zmene spoluprace medzi vedenim firiem
a odbormi v kl'i¢ovej oblasti, ato v oblasti pracovného ¢asu a pracovnych podmienok.
Postupné skracovanie pracovného Casu (osobitne v Nemecku a vo Francuzsku), ktoré
v 90. rokoch viedlo k zavedeniu 35-hodinového pracovného tyzdiia, malo za ciel’ udrzat
dostatoény polet pracovnych miest, a teda predovietkym riesit’ problém zamestnanosti.

Pokial’ ekonomika bola v konjunktire a dochadzalo k celkovému hospodar-
skemu rastu, tento problém bolo mozné — vzhl'adom na vysokd mieru zisku —
rieSit” bez vyraznejsich G¢inkov na ekonomiku firiem. Len ¢o vsak doslo k vy-
raznému prehibeniu problémov a k nastoleniu recesie, existujiica tirovedi pracov-
nych podmienok, ale aj mzdovej Girovne odmetiovania sa ukéazala ako d’alej ne-
udrzatelna. Preto sa vdcsina nadnarodnych firiem v Eurdpskej Ginii zameriava na
tieto zakladné zmeny:

e Posun pracovného ¢asu z doterajsej tirovne 35 — 37 hodin tyzdenne na 40
hodin tyzdenne. Velka cast’ nemeckych podnikatel'skych zvdzov dokonca prefe-
ruje navrat dizky pracovného tyzdiia na 42 — 44 hodin, a to bez mzdovej kom-
penzacie. Odbory, ktoré stymto rieSenim pdvodne nesthlasili, neskér — pod
tlakom firiem a pod hrozbou presunu pracovnych miest z Nemecka, Franctizska
¢i inych krajin Eurdpskej unie — prijali aj zmenu dizky pracovného Casu bez
mzdovej kompenzacie. Ukazuje sa vsak, Ze to je len prva stranka problému.

e Prehodnotenie podmienok, spojenych s realizaciou skuto¢ného tyzdenného
pracovného ¢asu, ktory je nizs$i ako oficialne stanovené ¢isla. Vzhladom na to,
ze velka Cast’ predovsetkym automobilovych podnikov mé dnes problémy s od-
bytom a priblizne 20 % kapacit v automobilovom priemysle je nadbytocnych,
bolo nevyhnutné pristipit’ k prehodnoteniu tak celkovej dizky tyzdenného pra-
covného Casu, ako aj ostatnych podmienok spojenych s realizaciou vlastného
pracovného casu. Socidlni partneri dokonca uzavreli zmluvy, ktoré by mohli zna-
menat’ postupné d’alSie Gpravy pracovnych podmienok bez mzdovej kompenzé-
cie, smerujtce k zvysSeniu rozsahu ¢asového vykonu.

V USA sa priemerna dizka roéného ‘odpracovaného Casu pohybuje na trovni okolo 1 680
az 1 750 hodin ro¢ne. K tomu je potrebné este pripocitat’ priblizne 120 az 150 d’alSich
hodin, ktoré si vo vicsine firiem dobrovolne odpracované bez mzdovej kompenzacie
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v prospech firmy. V Eurépskej unii je celkovy rozsah roéného odpracovaného ¢asu 1 440
hodin ro¢ne, pricom je tu znaéné diferencovanost’ medzi jednotlivymi krajinami (naj-
mengiu hodnotu ma rozsah roéného odpracovaného ¢asu v Dénsku, a to iba 1 230 hodin
ro¢ne, v Nemecku predstavuje rozsah roéného odpracovaného ¢asu priblizne 1 480 hodin).
Samozrejme, vzhl'adom na tento rozdiel v USA av Eurépskej Gnii, dochadza aj k roz-
dielnej produktivite prace a k rozdielnej trovni ndkladov viazanych na pracovné sily.

Globalizacia a cena prace

Kym vo viésine pdvodnych ¢Elenskych Statov Eurdpskej tGnie je priemerny
tyzdenny &as 38 — 40 hodin, v novych ¢lenskych Statoch strednej a vychodnej
Eur6py je to 42 — 44 hodin. To je prvy zasadny rozdiel medzi tymito krajinami.

Druhy zasadny rozdiel predstavujt celkové hodinové naklady prace, ktoré po
zapoGitani odvodovych a ostatnych povinnosti v Eurdpe dosahuju v priemere
25 — 26 eur na hodinu. Naproti tomu v novych ¢lenskych $tatoch dosahuju od
3 eur do 6 eur na hodinu. Najniz$iu Groveni celkovych hodinovych néakladov
prace ma Slovensko (s hladinou 2,75 eur na 1 hodinu). To pre zahrani¢né firmy
predstavuje vyznamné lakadlo na prestvanie vyrob — predovSetkym tych, ktoré
sU pracovne naro¢né, a teda vyzaduji velky rozsah prace — do strednej Eurdpy.

K tomu je potrebné pridat’ aj niektoré d’alSie rozdiely v pracovnych podmien-
kach v starych a novych Elenskych $tatoch EU. V starych ¢lenskych §tatoch si
napriklad v zdkone zakotvené 5 minatové prestavky po kazdej odpracovanej
hodine, vysoka uroveti priplatkov za poobednajsie a noéné prace, ako aj vysoka
troveti priplatkov za nadasové prace na urovni 15 — 22 %. V novych ¢lenskych
Statoch sa trovei priplatkov pohybuje na trovni od 5 % do 8 %.

Z toho jednozna¢ne vyplyva, Ze presun vyroby do novych &lenskych Statov
v kazdom pripade znamena pre zahrani¢né firmy zasadné prehodnotenie nékla-
dov na pracovné sily, a teda aj vyrazny rast produktivity prace. UZ v sti¢asnosti
napriklad priemerna Groveil produktivity prace na Slovensku dosahuje 56 %
arovne produktivity prace v Eurépskej tnii, kym Mad’arsko (hoci méa vysSiu
mzdov( ndroénost’) dosahuje len 50 % a Ceska republika 51 %.

V stidasnosti sa konstatuje, Ze mzdy v strednej a vo vychodnej Eur6pe su
oproti priemernej mzde v Eurdpskej tnii podstatne (8 az 10-krat) nizSie. Vznika
otazka, akym spdsobom sa budii mzdy v tychto Statoch vyvijat' v budicnosti.
Vieobecna predstava v novych ¢lenskych je, ze vd’aka zahrani¢nym investorom,
pripadne v nadviznosti na spolupracu so zahraniénymi partnermi budd mzdy
v tychto §tatoch rychlo rast, aZ sa vyrovnaju s priemerom v EU. Je v3ak v Zi-
votnom zaujme firiem z BEU 15, ktoré prestivaji vyrobu do novych &lenskych
$tatov, aby mzdy rastli iba v malom rozsahu — teda o niekol’ko percent rocne,
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pricom ako argument pre tento postup bude mozné pouzit’ vyrazné stlaenie
trovne inflacie v priebehu 2 — 3 rokov, ktord by sa v novych c¢lenskych statoch
mala, podobne ako v starych ¢lenskych statoch, pohybovat’ na arovni 2 — 4 %
ro¢ne. To ale znamen4, ze pravdepodobne minimalne 5 az 10 rokov budi mdct’
firmy, ktoré presuni svoje vyroby a prevadzky do strednej Eurdpy, profitovat’
z podstatne nizsich pracovnych nakladov na vyrobu v tychto krajinach.

Mozno ocakavat’ nasledovny scenar: Odborové organizicie v sucasnosti uz
v podstate akceptovali nutnost’ predizenia tyzdennej vymery pracovného &asu.
To sa premieta do predlZovania pracovného ¢asu na 40 hodin tyzdenne. Pritom
postupne silnie tlak z podnikatel'skych kruhov na predizenie pracovného Sasu aZ
na 42 hodin tyzdenne. To vSak znamena, Ze nebude postaovat’ upravit’ len cel-
kovy rozsah tyzdennej vymery pracovného ¢asu, ale bude nevyhnutné pristtpit’
aj k d’alsim tGpravam pracovnych podmienok, napriklad znizit' hodnotu priplat-
kov za nad¢asové prace minimalne o 30 %, znizit' celkovy rozsah vyuZivania
pracovnikov.

Takisto bude potrebné vytvorit’ novi stratégiu, tzv. just in time, ¢o znamena
»praca v Case“ (netyka sa vyroby komponentov alebo vyrobkov), ktora sa uz
pouziva v oblasti personalneho manazmentu. Znamena to, Ze pracovnici preché-
dzaji na pruzny pracovny ¢as v tychto pripadoch:

e ked’ sti objednavky a pracujii na plny Gvizok, teda 8 hodin;

e ked’ sa objednavky obmedzuju, o je typické pre sticasnu fazu, dochadza k zni-
zovaniu celkového rozsahu pracovného nasadenia, napriklad na 60 %, alebo pra-
covnici zostavaji doma a dostavajii 60 % alebo 50 % povodnej priemernej mzdy.

Toto spruznenie zamestnavania pracovnikov vo vizbe na celkovy rozsah akti-
vit podnikov sa dnes stava druhou hlavnou liniou zefektiviiovania a zvySovania
produktivity prace v Eurdpskej tnii.

Globalizacia a socialna kohézia

Vo vicsine europskych krajin hrali socialne prijmy domdcnosti vyznamnua
tilohu (predstavovali az 30 % z celkovych prijmov domacnosti, kym v USA len
priblizne 7 %). V stifasnosti mozno kon§tatovat’ — vzhl'adom na postupné redu-
kovanie celkového rozsahu socialnych davok poskytovanych Statom, a to aj v eko-
nomikach zapadnej Eurdpy —, Ze véha socialnych davok na prijmoch domacnosti
sa znizuje. Aby vSak nedoslo k celkovému poklesu prijmov domacnosti, a teda aj
k celkovému vyraznému poklesu doméaceho dopytu, je nutné toto zniZovanie
kompenzovat’ zvySovanim zamestnanosti, pracovnych aktivit. Preto aj Eurépska
unia v rdmei lisabonskej stratégie navrhuje zvysit’ ekonomicka aktivitu na Gro-
ven 68 — 70 % a priblizit’ sa Grovni USA.
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S tym stvisi aj d’alSia vyznamna skuto¢nost’ — celkovy rozsah vyuZzivania pra-
covnych tvédzkov na dobu uréit, skratenych (ivizkov a zamestnavania ad hoc.
Pracovné tvézky na kratsi pracovny Cas predstavujii v Eurdpskej anii priblizne
22 % a je snaha zvysit’ tato troveinl priblizne na 25 %. Teda zhruba $tvrtina pra-
covnych tvédzkov by mala byt na krat§i pracovny cas. Vyraznym spdsobom
by sa mal zvic¢sit’ rozsah teleprace, pri ktorej sa vyuzivajt informaéné technolo-
gie a pracuje sa s termindlmi. Tento typ prace predstavuje priblizne 6 % z cel-
kového rozsahu pracovnych uvizkov a ofakava sa, ze do roku 2010 by mohol
predstavovat’ 10 — 12 % z celkového rozsahu pracovnych Gvézkov.

Vyhladavanie pracovnikov sprostredkovatel'skymi agentiirami na jednej stra-
ne vyraznym spdsobom znizuje podnikom néklady na pracovné sily, a zaroven
spruziiuje celkovy trh prace, ale na druhej strane znamena aj podstatne vyssi tlak
na ochotu zamestnancov pracovat’ v réznych podnikoch, v réznych profesiach,
pripadne v réznych regidénoch. Teda zvySenie profesnej a regionalnej flexibility
sa stava zakladnou podmienkou vytvarania novych pracovnych miest.

Pokial’ ide o outsourcing, v Eurdpskej nii ho pouzivali velké paneurépske
korporacie, ale len' v uréitom, obmedzenom rozsahu. Dnes moZno konstatovat,
Ze tak eurdpske, ako aj americké korpordcie stale viac vyuzivaju outsourcing
nielen na Grovni velkych nadnarodnych alebo narodnych firiem, ale ¢oraz Castej-
Sie aj na urovni malych a strednych firiem. V sti¢asnosti sa asi 45 % eurdpskych
malych a strednych firiem uZ nezaobide bez outsourcingu v oblasti dodavatel-
sko-komponentskych prac, predovsetkym v oblasti pracovného trhu.

7 toho ale vyplyva, e ak tieto procesy st typické pre staré &lenské staty EU,
skor ¢i neskdr mozno oCakavat, Ze sa v plnom rozsahu zaénl pouZivat’ aj v no-
vych élenskych Statoch. Zatial’ pre ne uriti tlmiacu bazu predstavuji podstatne
niz8ie mzdy, vicsi rozsah tyZdennej prace, mensi rozsah vnatrosmenovych Gl'av
a pracovného vol'na, ako aj podstatne vyssia Grovefi produktivity prace nez tro-
veli mzdovych nakladov. To mbZze pre krajiny strednej a vychodnej Eurdpy rela-
tivne vytvorit’ — v nadvdznosti na socialne opatrenia a opatrenia v oblasti trhu
prace, ktoré dnes zalinaji postupne prijimat eurdpske krajiny — ,,oddychovy
vanki§“ na 3 az 5 rokov.

Pritom si treba uvedomit’, Ze Ziadna z reforiem pracovného trhu, zo zmien
v oblasti uzatvarania kolektivnych zmliv &i zmien stratégie odborov pri kolek-
tivnom vyjednavani sa v krajinach v EU nedosiahla dovtedy, pokym sa neukaza-
lo, Ze uz neexistuje ind moZnost’ rieenia. Posiliiuje sa snaha vacsiny eurépskych
krajin presunat’ kolektivne vyjednavanie z irovne odvetvi na podnikovi arove.
Na podnikovej trovni by sa mala dosiahnut’ podstatne vyssia flexibilita uzatva-
ranych zmliv medzi zamestnancami a zamestnavatel'mi, so vSetkymi efektmi
z toho vyplyvajucimi.
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Pripravované zmeny na pracovnom trhu budii mat’ rozporny vplyv na prebie-
hajuci proces pripravy reforiem v oblasti zdravotnictva, socidlnej sféry a dochod-
kovych systémov. Viacsina z navrhovanych uprav pracovnych systémov je totiz
v diametrdlnom rozpore s proklamovanou predstavou zvysenia spoluti€asti alebo
plnej zodpovednosti za svoje zdravotné, déchodkové ¢i socialne poistenie. Len
¢o sa vSak ukédZe podstatne vysSia miera neistoty v zamestnavani pracovnikov,
javi sa realizécia vysSej spolutiasti ako zdsadny vnutorny problém. K tomu este
pristupuje otazka zadlZenosti obyvatel'stva, ktora sa z hl'adiska zamestnavania
stava vyznamnym limitujicim faktorom nielen pre vyrobnu sféru, ale aj pre do-
mécu spotrebu aje vyznamnym rizikovym fenoménom ipre doméci bankovy
sektor, orientujiici sa predovsetkym na tUvery pre obyvatel'stvo. To v kone¢nom
dosledku zvysuje tlak na zasadné reformy v oblasti foriem zamestnavania a v ob-
lasti odmeniovania.

Poziadavka na spruZnenie foriem zamestnavania, odmeiflovania a spruznenie
flexibility pracovnikov je a bude neodmyslite'nou siéastou poziadaviek, vyza-
dovanych tak od starych ¢lenskych §tatov, ako aj od novych Clenskych §tatov.

K tomu pristupuje posledna poziadavka, ktora je vel'mi citliva, ale pravdepo-
dobne bude tvrdo preferovana, a to tzv. primeranost’ mzdového rastu. V sudas-
nosti Aroveri miezd na Slovensku, ktora predstavuje osminu az desatinu Urovne
miezd v Eurdpskej tnii, zdanlivo nabada k situacii, Ze by malo déjst’ k vyraz-
nému narastu miezd, osobitne v podnikoch, ktoré vznikli na zéklade zahrani¢-
nych investicii. V skuto¢nosti vSak realny priestor na takyto vyrazny nérast
miezd nie je. Aj vzhladom na skutofnost, Ze vSeobecna miera inflacie sa
v Eurépskej unii pohybuje na tirovni 1,5 — 2 % roéne, je mozné v zasade konsta-
tovat, Ze mzdy pravdepodobne budt rast’ iba o 1 % v zavislosti od inflacie.

Obdobie vysokych a rozsiahlych socialnych tGispor, socidlnych programov a akti-
vit, ktoré jednotlivé velké firmy poskytovali svojim zamestnancom, je uz nena-
vratne pre¢. Dnes vicSina firiem (nielen velkych, ale aj strednych a nielen eurdp-
skych, ale i americkych) je pod tlakom zasadného zniZovania nakladov. ZniZo-
vanie nakladov je moZné napriklad po tehnologickej stranke dosiahnut’ tym, Ze
jednotlivé komponenty vyrobkov sa vyrabajl po celom svete, pricom priméarnym
cielom je minimalizacia nakladov tak materidlovych, ako aj mzdovych. To sa da
dosiahnut’ aj tym, Ze sa vyrazne zvyS$i rozsah a intenzita prace pracovnikov bez
mzdovych kompenzacii a na zdklade toho sa dosiahne dodato¢ny hospodérsky rast.

Zaver

V ¢lanku sme rozpracovali otazky globalizacie a jej socialne suvislosti, vply-
vy a dosledky. Vychadzali sme z hierarchie teoretickych pristupov ku globaliza-
cii, ktoré st Casto réznorodé a rozporné. Osobitne sme venovali pozornost’ tym
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pristupom, ktoré sa dotykaji socialnych stvislosti. Rozpracovali sme savislosti
globalizacie s problematikou globalnych zmien v stratégii nadnarodnych korpo-
racii, kde k'ai€ovou zmenou v sticasnosti pre vietky odvetvia je tzv. outsourcing
a jeho prva aZ §tvrta verzia. Tento proces stvisi najmé so zvy$ovanim produkti-
vity préace, zoStihl'ovanim podnikov, znizovanim nakladov na vsetky fazy proce-
su vyroby a predaja.

Poukézali sme na globaliza¢né procesy a ich vplyv na zamestnanost’. Pouzitie
informacnych technolégii vedie k vyraznému obmedzeniu vytvarania novych
pracovnych miest.

V stdasnosti vo svete neexistuje odvetvie, ktoré by dlhodobo a perspektivne
produkovalo nové pracovné miesta. Pokial’ sa majii splnit’ zavery lisabonského
summitu, bude nevyhnutné zasadnym spésobom zvysit’ konkurenénl schopnost’
firiem. Po vyraznej§om prehibeni problémov a recesie sa existujiica troved za-
mestnanosti, pracovnych podmienok, ale aj mzdovej Grovne ukazali ako d’alej
neudrZatel'né. Preto nasledne dochadza k predlZovaniu pracovného Casu, pre-
hodnoteniu podmienok Cerpania skutoéného tyZzdenného pracovného Casu, pri-
platkov za pracu nadcas, zniZujl sa celkové hodinové néklady prace. Pre vacsinu
eurdpskych firiem, pokial’ chct zasadnym spésobom riesit’ zvysenie produktivity
prace nimi vyrabanej produkcie, sa otdzka presunu pracovne néroénych vyrob do
strednej a vychodnej Eurdpy stava jednym z kI'iovych predpokladov ich eko-
nomického prezitia. Rozvija sa nova stratégia — tzv. praca v ¢ase. Pracovnici
prechadzaji na pruzny pracovny ¢as podla typu objednavky. Toto spruznenie
zamestnavania pracovnikov v zavislosti od celkového rozsahu aktivit podnikov
napomaha zefektiviiovanie a zvy$ovanie produktivity prace.

Celkovéa ekonomicka aktivita sa v EU pohybuje na tirovni 64 — 65 %, v USA
dosahuje viac ako 70 %. Pritom celkovy rozsah aktivneho vyuZitia pracovnych
sil zvySuje vahu pracovnych prijmov a prijmov domdcnosti, rie§i a kompenzuje
problém klesajiiceho objemu socialnych prijmov domécnosti. Socidlne prijmy
domécnosti predstavuji v EU az 30 % z celkovych prijmov domacnosti, v USA
je to len 7 %. Dochadza aj k zniZovaniu vahy socidlnych prijmov na prijmoch
domécnosti, ¢o je nevyhnutné kompenzovat’ zvySovanim zamestnanosti, a teda
pracovnou aktivitou. RieSenim je variabilnd podoba pracovnych uvézkov na
dobu uréit, na krat$i pracovny &as a zamestnania ad hoc. Zhruba Stvrtina pra-
covnych avdzkov by mala byt na krat8i pracovny ¢as. Poziadavka na spruZnenie
foriem zamestnania, foriem odmertiovania a flexibility pracovnikov je v silas-
nosti neodmyslitenou poziadavkou. Bez zniZenia nakladov bude mat’ prevazni
vig8ina vyrobkov europskych firiem znaéné problémy s nedostatoénou konku-
rencieschopnostou. Konstatujeme, Ze pracovné parametre st dnes vyznamnym
faktorom stratégie.
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