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UvoD

Hoci inkluzii Rémov sa venuje pozornost tak zo strany mimovladnych a statnych insti-
tacii, ako aj institucii EU, Rémovia na Slovensku st stale marginalizovani, segregovani
a diskriminovani v roznych oblastiach zivota (Podolinskd, Hrusti¢ /Eds./, 2015). Podla
najnovsieho Eurobarometra o diskriminacii (European Commission, 2019) slovenska
majorita vyjadrila vyrazne negativnejsie postoje vo¢i mensindm ako priemer EU. Slovaci
a Slovenky by sa citili najmenej prijemne, ak by ¢len ich rodiny mal moslimského alebo
romskeho partnera. Rdmovia su aj v prostredi skoly, kde sa realizuje va¢sina intervencif
na zmiernovanie predsudkov, zvac¢$a vnimani negativnejsie, ako iné mensiny (Gallova
Kriglerova, Kadlecikova a kol., 2009; Slovikova, 2012; Rosinsky, 2009; Kusa, 2016).

Novy strategicky ramec EU pre Rémov na obdobie od r. 2020 do 2030 (European
Commission, 2020) preto zdoraznuje, Ze vyzvy, ktorym Rémovia a Romky celia v ob-
lastiach rovnosti, inklazie a participacie, sa lisia v zavislosti od velkosti rémskej popu-
lacie a jej podielu na obyvatelstve krajiny, ako aj od $ir$ieho spolo¢enského kontextu,
vratane historie vylicenia a diskrimindcie. Odporuca sa napriklad, aby sa v narodnych
stratégidch posilnilo zameranie na rovnost, podporovala sa participacia Rémov, reflek-
tovala ich rozmanitost; pri opatreniach na dosahovanie tychto cielov sa kombinoval
mainstreaming' s explicitnym, av$ak nie vylu¢nym, zameranim na Rémov a posilnil
zber dat a monitorovanie opatreni. Medzi takéto opatrenia patria aj intervencie, kto-
rych cielom je zlepsovat medziskupinové vztahy v spolo¢nosti.

Napriek tomu, Ze socialno-psychologicka literattra pontka Siroké spektrum inter-
vencii na zlepsovanie medziskupinovych postojov (Paluck, Green, 2009), ukazuje sa, Ze
(1) intervencie na zmiernovanie rasovych a etnickych predsudkov st menej efektivne
nez intervencie zamerané na iné typy predsudkov (napr. vo¢i mentalne ¢i fyzicky zne-
vyhodnenym), a Ze (2) intervencie sa dominantne realizuju kratkodobo a v prostredi
psychologického laboratdria, ale menej dlhodobo a v teréne, napr. v samotnych komu-
nitdch (Paluck, Green, Green, 2019). Preto nie je zrejmé, do akej miery su pouzitelné
v praxi (McKeown, Dixon, 2017). Navyse existuje len malo informadcii o efektivite in-
tervencii realizovanych mimo akademickej sféry, kedze (nielen na Slovensku) je ich
dopad zriedka systematicky evalvovany (Dral, Findor, 2016). Dostatocne sa tiezZ neska-
ma, ¢i intervencie vytvorené vinom prostredi (dominantne v USA a Velkej Britanii) sa
uspe$né aj v hodnotovom prostredi, kde st predsudky voci stigmatizovanym minori-
tam normativne akceptované, o je pripad predsudkov vo¢i Rémom v krajinach stred-
nej a vychodnej Eur6py (Kende, Hadarics, Lasticova, 2017; Findor, Lasticova, Hruska,
Popper, Véradi, 2020). V ddsledku prevladajucich egalitarskych noriem su Iudia totiz
motivovani k potlacaniu otvoreného prejavovania predsudkov (Plant, Devine, 1998).
Napriklad metaanalyza 660 stadii z tridsiatich Siestich krajin ukazuje, Ze v prostredi,
kde su egalitarske normy slabsie, je aj korela¢ny vztah medzi pozitivinym kontaktom
s mensinami (ktory je ¢asto zakladom socialno-psychologickych intervencii na zmier-
novanie predsudkov) a predsudkami vo¢i mensinam slabsi, nez v prostredi so silnejsi-
mi egalitarskymi normami (Kende, Phalet, Van den Noortgate, Kara, Fischer, 2018).

1 “Mainstreaming” sa tu chape v zmysle politického i socidlneho mainstreamingu - snahy zabezpecit, aby
eurdpske aj narodné politiky sledovali zaujmy a potreby vsetkych ¢lenov rémskej komunity so zretelom
na ciele socidlnej inkluzie, tzn. vytvarania takych podmienok, ktoré umoznia inkluziu vSeobecne.
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Kritici mainstreamového pristupu k intervencidm na zmierniovanie predsudkov po-
ukazuju na to, ze pozitivny kontakt medzi majoritou a minoritou sice zlepsuje medzisku-
pinové postoje a zmiernuje napatie medzi skupinami, ale to zarovent moze vytvarat v mi-
noritach prili§ optimistické vnimanie existujicich spoloc¢enskych nerovnosti a nastolit
falo$ny pocit medziskupinovej harmoénie? (Saguy, Tausch, Dovidio, Pratto, 2009; Dixon,
Tropp, Durrheim, Tredoux, 2010). Uznanie nerovnosti medzi skupinami a uvedomenie
si, ze urcita skupina je v spolo¢nosti znevyhodnena, je kluc¢ovym faktorom v mobilizacii
utlacanych skupin (van Zomeren, Postmes, Spears, 2008). Prave tato mobilizdcia je ne-
vyhnutnym predpokladom riesenia $trukturalnych problémov, ktoré st dosledkom insti-
tuciondlneho rasizmu (Dixon, Tropp, Durrheim, Tredoux, 2010; McKeown, Dixon, 2017).
Preto je potrebné pri intervencidch pouzivat také postupy, ktoré maja nielen potencial na
zmiernovanie predsudkov, ale aj na zmocnovanie (napr. v zmysle presadzovania svojich
prav vo verejnom Zivote, ¢i v zmysle zvy$ovania dovery vo vlastné schopnosti a vlastnd
sebaucinnost, angl. empowerment) minorit a stimulovanie socialnej zmeny.

Tento text vychddza z vyskumu realizovaného v ramci projektov DG Justice PolRom
aVEGA ¢.2/0127/19, ktorych cielom je riesit problematiku protirdmskeho rasizmu (angl.
antigypsyism?®) s pomocou socialno-psychologického poznania. Vychadzame z predpo-
kladu, ze protiromsky rasizmus je potrebné vnimat ako $pecificka formu predsudkov
(Kende, Hadarics, Lasticova, 2017), a ze — vzhladom na ich vysoku pritomnost v spolo¢nosti
- st poslednou prijatelnou formou predsudkov v Eurépe (Kende, Hadarics, Bigazzi, Boza,
Kunst, Lantos et al., 2020a). Zaroven konstatujeme, ze mnohé iniciativy ,zdola® t. j. na
urovni mimovladnych organizacii, ale ani silie o za¢lennovanie Romov ,,zhora t. j. na
urovni $tatov, nie st zaloZené na dokazoch o u¢innosti antidiskrimina¢nych intervencii,
ktoré ponuka socialna psychologia (Kende, Lasticova, Minescu, Lantos, O’Connor, 2020b).

Na zdklade reprezentativnych prieskumov v piatich krajinach (Madarsko, Slovensko,
Rumunsko, Francuzsko, [rsko) sme zistili, Ze protirémsky rasizmus zahtfia (a) podporu
tradi¢nych negativnych stereotypov; (b) presvedéenie, ze Romovia maju nezasluzené
vyhody, ktoré sa spajajt s popieranim $trukturalnej diskrimindcie, a (c) nepritomnost
kultirneho uznania (Kende, HaFdarics, Lasticova, 2017; Kende, 2020). Najtypickejsou
poziciou respondentov vSak bola lahostajnost (a nie nenavist alebo prijatie), ktora sa
prejavila v nizkej ochote zapojit sa do aktivit v prospech Romov, ale aj do nepriatelskej
kolektivnej akcie. Zaroven sme zistili, Ze ak politicky diskurz (viac ¢i menej hostilny)
koresponduje s individualnymi postojmi vo¢i Romom (tolerantnymi resp. predpojatymi),
moze [udi mobilizovat k tomu, aby konali v stilade s danym politickym diskurzom, t. j.
angazovali sa v pozitivnej resp. negativnej kolektivnej akcii (Kende, 2020). Hostilny spo-
lo¢ensky a politicky normativny kontext teda moze komplikovat Gc¢innost intervencii
na zmiernovanie predsudkov.

Cielom tejto $tudie je popisat, aké socialno-psychologické faktory vstupuju do pro-
cesu zmeny medziskupinovych vztahov a ako moézu ovplyvnit dspe$nost intervencii na

2 Pojem ,medziskupinova harménia“ neznamend, ze nerovnosti v spolo¢nosti realne neexistuji - ide
o vnimanu neexistenciu nerovnosti tak na strane minorit, ako aj u majority.

3 Pojem antigypsyism, ako $pecifickd forma rasizmu, vznikol z potreby zohladnit §trukturalne nerovnosti
ainstitucionalnu diskrimindciu vo¢i rémskej minorite. Alternativnu verziu prekladu - termin anticiga-
nizmus — nepouzivame pre negativnu konotdciu slova ,,cign” v sloven¢ine, a takisto preto, ze termin
»protirdmsky rasizmus“ ho jednoznac¢nejsie vymedzuje ako $pecifickt formu predsudkov.
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zmiernovanie protiromskeho rasizmu. V nasledujucich kapitolach predstavime zaklad-
né teoretické vychodiskd a popiseme metodoldgiu vyskumu. Nasledne budeme prezen-
tovat $tyri problémové oblasti, z ktorych kazda predstavuje tak potencial na pozitivnu
zmenu postojov, ako moznu prekazku pre tato zmenu. Vyzvy, ktoré tieto $tyri oblasti
predstavuju pre intervencie, ilustrujeme prostrednictvom vybranych prikladov z empi-
rického vyskumu a diskutujeme ich v kontexte relevantnej literatury.

TRI UROVNE INTERVENCII NA ZMIERNOVANIE
PROTIROMSKEHO RASIZMU

Protiromsky rasizmus je jednym z faktorov, ktoré prispievaju k udrziavaniu marginali-
zovaného postavenia Romov v Eurdpe. Oznacuje predpojaté, zovSeobecnujtice vnima-
nie Rdmov (napr. stereotypy), negativne emdcie (napr. lahostajnost, hrozba, strach)
a spravanie (napr. diskriminacia, verbalne vyjadrenie nepriatelstva) namierené voci
Rémom (Stewart, 2012; Kende, Hadarics, Bigazzi, Boza, Kunst, Lantos et al., 2020a)
azaroven to, ze predpojaté postoje st historicky konstruované a vedu nielen k reprodu-
kovaniu $trukturalnych nerovnosti* (Alliance against Antigypsyism, 2017). Politici sa
zdrdhaju prijat opatrenia na zlepsenie situdcie Romov, najmé ak to od majority, ktorej
velka ¢ast ma predpojaté postoje, vyzaduje usilie a mobilizaciu zdrojov. Tento socialno-
politicky kontext umoznuje, aby sa protiromsky rasizmus na trovni jednotlivcov zho-
doval s institucionalnou trovnou diskriminacie (FRA, 2018). Verejni aktéri navyse
¢asto vyuzivaju protiromske nalady na politickt mobilizaciu, ¢im vytvaraji normativ-
ny kontext, v ktorom je protirdmsky rasizmus akceptovany a prijatelny a brani preja-
vom solidarity a socialnej zmeny v prospech Romov (Kende, Kreko, 2020).

Potencial na riesenie protirdémskeho rasizmu maju také intervencie na zmierniovanie
predsudkov, ktoré sa zameriavajui na procesy vzniku medziskupinovych postojov na indi-
vidualnej, skupinovej aj strukturdlnej Grovni, t. j. v interakciach medzi ludmi aj v insti-
tucionalnych podmienkach (porov. McBride, 2015). Socidlna psycholdgia vysvetluje,
ako jednotlivci prezivaju kazdodenné interakcie a ako mozu vyuzit ¢lenstvo v skupi-
néch a svoj kultirny a socidlny status na zapojenie sa do usilia o socidlnu zmenu. Exis-
tuja viaceré priklady z histdrie, ktoré ilustruju vztah medzi socidlno-psychologickymi
intervenciami na individudlnej a spolocenskej trovni. Napriklad v USA Allportova
kontaktnd hypotéza® (Allport, 1954) zadefinovala podmienky vytvarania psychologic-
ky inkluzivneho $kolského prostredia pre afroamerické deti v prvych rokoch desegre-
gacie (pozri Pettigrew, 1961). Analyza psychologickych procesov na individualnej aj
skupinovej urovni a porozumenie tomu, ¢o skuto¢ne funguje a preco, moze teda pri-
spiet k vytvoreniu efektivnych intervencii bez ohladu na to, ¢i si zamerané na mensie
skupiny Iudi, alebo ide o velké narodné kampane.

4 Strukturdlnu nerovnost vnimame ako situdciu nerovnosti vo vplyve alebo moci, v ktorej je urcitej sku-
pine [udi pripisany nizi status vo vztahu k inym skupindm ludi. Strukturdlna nerovnost nastava, ked je
v $truktdre organizdcii, institdcii, vlad alebo socialnych skupin zakorenend zaujatost, ktora poskytuje
vyhody pre niektorych ¢lenov a marginalizuje alebo vytvara nevyhody pre ostatnych ¢lenov.

5 Kontaktna hypotéza postuluje, Ze priamy kontakt za optimalnych podmienok spoluprace pri dosaho-
vani spolo¢nych cielov, rovnosti statusov a institucionalnej podpory zmiernuje predsudky prislusnikov
skupin, ktoré spolu prichadzaju do kontaktu.
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Metody zmiernovania predsudkov je mozné rozlisovat prave podla toho, na akej skale
sa uskutocnuju. Ich cielom mdze byt dosiahnutie zmeny na trovni jednotlivcov a inter-
personalnych vztahov, medziskupinovych procesov alebo spolo¢nosti. Cielom intervencii
na individualnej trovni je zmenit postoje [udi, ich predpojaté vnimanie a emdcie voci
prislusnikom inych skupin. Vychadzaju z predpokladu, Ze predsudky st beznou st¢astou
kognitivnych procesov a slizia na porozumenie nasho socialneho prostredia (Fiske, Tay-
lor, 2013). Vzhladom na obmedzené kognitivne schopnosti a tendenciu zjednodusovat
a kategorizovat socialne informacie [udia zovseobecnuju svoje skusenosti a vytvaraju
skratky rozdelujuice svet na ,,my“ a ,,oni®. Dalsie kognitivne skratky vedd k posiliiovaniu
stereotypov — mame napriklad tendenciu vyberat a spracovavat informacie, ktoré po-
tvrdzuju nase existujice poznanie (tzv. konfirmaéné skreslenie), vdaka comu je predpojaté
vnimanie sveta odolné voci zmenam (Fiske, Taylor, 2013). Preto st intervencie zamerané
na negativne stereotypy (kognicie) tazsie realizovatelné nez intervencie zamerané na
emocie alebo spravanie. Intervencie na individualnej trovni sa typicky zameriavaji na
zaujatie perspektivy druhého (napr. Galinsky, Moskowitz, 2000), pracu s kontra-stereo-
typnymi informaciami (napr. Vasiljevic, Crisp, 2013) a zmenu implicitnych, neuvedo-
movanych predsudkov (napr. Devine, Forscher, Austin, Cox, 2012).

Intervencie na skupinovej Grovni sa ststreduji na kontakt medzi ¢lenmi roéznych
skupin (napr. Orosz, Banki, B6the, Toth-Kiraly, Tropp, 2016), pracu so spolo¢nou sku-
pinovou identitou (Gaertner, Dovidio, 2000) a sebapotvrdzovanim (angl. self-affir-
mation, napr. Cehajic’—Clancy, Effron, Halperin, Liberman, Ross, 2011). Vychadzaju
z predpokladu, ze predsudky nie st iba dosledkom predpojatych postojov na individu-
alnej drovni, ale suvisia s psychologickymi dosledkami ¢lenstva v skupine. Z pohladu
tedrie socialnej identity® (Tajfel, Turner, 1979), ktora zasadne ovplyvnila psychologické
porozumenie procesov medziskupinovych vztahov, sa fudia v dosledku socidlnej kate-
gorizacie identifikuju so svojou ¢lenskou skupinou a maju tendenciu pozitivnejsie ju
hodnotit v porovnani s neclenskymi skupinami, s cielom dosiahnut pozitivnu socialnu
identitu (Brown, 2000), ¢o sa na behavioralnej urovni prejavuje ako uprednostiiovanie
¢lenskej skupiny alebo medziskupinové skreslenie (angl. intergroup bias). V pripade
negativneho vysledku socidlnej komparacie moze dojst k ohrozeniu socialnej identity
(Branscombe, Ellemers, Spears, Doosje, 1999). Dal$im predpokladom tychto interven-
cii je, ze Iudia sa aktivne podielaju na hodnoteni a konstruovani socialneho sveta, a nie
st automaticky ovladani stereotypmi. Predpojaté vnimanie neclenskych skupin sa teda
moze zmenit, ak Iudia ziskaju nové a pozitivne skisenosti (Fiske, Taylor, 2013). To sa
deje napr. pri interakcii s prislusnikmi réznych skupin, ked dochadza aj k prehodnoco-

6 Teodria socidlnej identity definuje ¢lenstvo v skupine ako psychologické ¢lenstvo, t.j. ako dosledok pro-
cesu socialnej kategorizacie, v dosledku ktorej sa nasa prislusnost k uréitym kategdériam stava vyraznou.
Zaoberd sa tym, ako jednotlivci viimaju svoju prislusnost a vztah k ¢lenskym (angl. ingroup) a neclen-
skym (angl. outgroup) skupinam a skima dosledky tejto percepcie pre medziskupinové vztahy a social-
ne identity. Proces socidlnej kategorizacie je dynamicky a to, ktora kategdria sa stane psychologicky
vyraznou a vyznamnou (angl. identity prominence, identity salience) zavisi od daného socialneho kon-
textu. Podobne R. Brubaker (2002) argumentuje, Ze na rozdiel od etnickych skupin, ktoré mame ten-
denciu esencializovat a pripisovat im aktérstvo a identitu, v pripade socialnych kategorii sa zameriava-
me skor na procesy a vztahy, na to, ako ludia vo vztahu k etnickym a narodnym kategériam konaju a ako
sa socidlne kategorie institucionalizuji a pouzivaju v organizdcii socidlnych vztahov. Tedria socidlnej
identity v§ak na etnické skupiny nazera prave ako jeden z moznych druhov socialnych kategérii a ako
také ich aj analyzuje.
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vaniu vnimania ¢lenskych skupin a medziskupinovych hranic, napriklad pri vytvoreni
reprezentacie spolo¢nej ¢lenskej skupiny (Gaertner, Dovidio, 2000).

Intervencie na celospolo¢enskej urovni zohladnuju $irsie spolocenské procesy, pri-
¢om sa zameriavajui na uvedomenie si §trukturalnych nerovnosti (napr. Powell, Brans-
combe, Schmitt, 2005) a zmenu socialnych noriem (napr. Prentice, Paluck, 2020). Ich
cieom nie je priamo zmierniovanie predsudkov, ale poukazuju na statusové rozdiely
medzi skupinami, nespravodlivost v spolo¢nosti, hodnoty ako je kultiirna rozmanitost
a potencial socidlnych zmien. Tieto intervencie funguju tak, ze zvy$uji povedomie
o vztahoch medzi individualnymi postojmi a spolo¢enskymi procesmi, respektive vy-
tvaraju podmienky pre rozvoj priaznivejsich postojov. Takychto intervencii sa vsak
v praxi uskutocnuje relativne malo, kedZe su najtazsie realizovatelné (McBride, 2015)
aje pre ne potrebnd vyrazna institucionalna podpora (Kende, Lasticova, Minescu, Lan-
tos, O’Connor, 2020b).

SOCIALNA KATEGORIZACIA A JE] DOSLEDKY

Procesy socialnej kategorizacie, ktoré socialna psycholdgia skiima z pohladu tedrie so-
cialnej identity, mozu viest k stereotypizacii a ,ndlepkovaniu® Samotna nalepka ,,Ro-
movia“ je problematicka prinajmensom z dvoch hladisk. Po prvé ignoruje skuto¢nost,
ze [udia kategorizovani ako ,,Romovia“ mozu mat r6znu identitu alebo pévod (Maru-
shiakova, Popov, 2018). Po druhé, hoci oznacenie viacerych kulturnych a etnickych
skupin pojmom ,,Rémovia“ malo za ciel zjednodusenie tvorby politik integricie Ro-
mov v EU, toto rdmcovanie viedlo k homogenizovaniu diskurzu o Rémoch (Zachar Po-
dolinsk4, Skobla, 2018). To facilituje procesy stereotypizacie, kedze fudia majti tenden-
ciu vnimat neclenské skupiny ako vnatorne homogénne (angl. outgroup homogeneity
effect; napr. Simon, Brown, 1987).

Este vicsi problém sa spdja s diskurzmi, ktoré sa okolo nalepky ,,Rémovia“ vytvorili.
Zachar Podolinsk4 a Skobla (2018) uvadzajt, Ze najviac pritomnym diskurzom v poli-
tike, akademickom svete a médiach je, Ze Romovia su marginalizovani, socidlne vyla-
¢eni, zijuci v chudobe a zranitelni. Takato de-etnizacia Rémov moze podporit reduk-
cionistické nazeranie na Romov cez prizmu ,,kultiry chudoby* (Lewis, 1966). Politicky
diskurz o Rémoch najma v strednej a vychodnej Eurdpe dalej charakterizuje: (a) otvo-
rené nepriatelstvo vo¢i Rémom legitimizujtice rétoriku kontroly zo strany verejnych
autorit; (b) ambivalentna forma diskurzu, kontrastujtiica postavenie romskej mensiny
so situdciou imigrantov a (c) ,,benevolentny“ anticiganizmus, ktory sice komunikuje
pozitivne a nipomocné postoje, avSak zaroven posilnuje podriadené postavenie Ro-
mov (Lasticova, Gruev-Vintila, Csaba, 2020). Pokial ide o socidlne reprezentacie Ro-
mov, objavuje sa urcita forma symbolického rasizmu (Sears, Henry 2003), na zaklade
ktorej su Romovia vanimani ako neschopni ziskat pristup na trh prace a zneuzivajuci so-
cidlny systém (porov. Kende, Hadarics, Lasticova, 2017). Dalsi prikladom redukcionis-
tického nazerania na Romov je implicitné poukazovanie na exoticku povahu Rémoyv,
zdoraznovanie $pecifik romskej kultary ¢i hudobného nadania (Sotola, Polo, Skobla,
2018). Nedostatocne sa vSak skiima, ako politické, vzdelavacie a iné socialne Struktury
prispievaju k udrzaniu marginalizovaného postavenia Romov.
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MAPOVANIE INTERVENCII V SLOVENSKOM PROSTREDI

Vysledky prezentované v $tudii su sucastou projektu, ktorého cielom bolo preskimat,
do akej miery intervencie na zmierniovanie predsudkov vo¢i Rdémom reflektuju social-
no-psychologické poznatky, a ¢i maju potencial na zmenu medziskupinovych vztahov.
V prvej faze sme mapovali existujuce intervencie a vytvorili databazu tychto intervencii,
v druhej faze sme uskuto¢nili rozhovory respektive fokusové skupiny so zainteresovanymi
aktérmi. Vzhladom na velky pocet realizovanych intervencii na Slovensku sme sa pri
mapovani zamerali len na rok 2018, ktory bol prvym rokom rie$enia projektu. Za inter-
vencie nazmiernovanie predsudkov sme povazovali aktivity: 1) zamerané na medzisku-
pinové vztahy medzi majoritou a Rdbmami; 2) ktoré zapdjaju majoritu a nie su zamerané
vylu¢ne dovnutra romskej komunity; a tiez 3) ktorych ciefom je adresovanie medzisku-
pinovych vztahov vo v§eobecnosti, bez explicitného zamerania na Rémov. Korpus sme
tvorili vyhladdvanim informacii verejne dostupnych online - prostrednictvom webovych
stranok relevantnych grantovych schém a donorov ¢i samotnych mimovladnych orga-
nizacif (dalej len MNO) - a nasledne sme data doplnili o vyhladavanie cez webovy pre-
hliada¢ pomocou klucovych slov (napr. 2018, predsudky, postoje, Rdmovia a pod.). Fi-
nélny korpus obsahoval 55 intervencii. Postup pri zbere dat nas v$ak limitoval v odhaleni
lokalnych iniciativ na urovni obci, ¢i roznych neformalnych zdruzeni, ktoré neziadali
o finan¢né prostriedky cez grantové schémy alebo nezverejnovali svoje vysledky online.
Analyzu dat dalej komplikoval fakt, Ze viaceré projektové zamery sice formalne deklarovali
ciel, napriklad zmierniovanie predsudkov, no napiflali holen ¢iastocne, ¢ivobec. Na ticely
projektu sme analyzovali psychologické mechanizmy vyuzivané v intervenciach, ich
ucinnost (realnu ¢i vnimana) s ciefom identifikovat priklady dobrej praxe. Pri analyze
sme najprv realizovali obsahovu analyzu intervencii, pricom sme kddovali nasledujuce
kategorie: ciel intervencie, cielova skupina, zapojené skupiny, psychologické mechanizmy
(zameranie na kognicie, emdcie, spravanie), atd. Potom sme, s ohladom na optimélne
podmienky kontaktu (Allport, 1954; Pettigrew, Tropp, 2006) a dalsie relevantné social-
no-psychologické poznanie, hodnotili, ¢i analyzované intervencie maju aspon teoreticky
potencial na i¢inné zmiernovanie predsudkov.

Nasledne sme identifikovali kltu¢ovych aktérov, ktori na Slovensku posobia v oblasti
zlepSovania medziskupinovych vztahov na narodnej urovni. Zamerali sme sa na dve
organizacie. Nadacia Milana Simecku (dalej aj NMS) ako jedna z najdlhsie posobiacich
MNO na Slovensku (od 1991) sa venuje najma vzdelavaniu o Iudskych pravach a holo-
kauste, otdzkam rozmanitosti a inkluzivnej praxe. Ako kontrastny pripad sme zvolili
organizaciu Eduma, zaloZenu v roku 2015. Napriek kratkej existencii organizacie ma
jej zakladatelka, socidlna pedagogicka Janette Motlova, dlhoro¢né skusenosti v praci
s mlddezou, najma z etnickych minorit a znevyhodnenych skupin. Cielom o. z. Eduma
(dalej len Eduma) je, prostrednictvom vzdelavania, posilnit rozne socidlne prostredia
v ich schopnosti zaclefiovat ohrozené skupiny v spolo¢nosti. Taziskovymi metédami su
praca s pribehmi, ucenie cez emdcie a zazitky.

Zrealizovali sme pét polostrukturovanych rozhovorov a dve fokusové skupiny, na
ktorych participovali zastupcovia a zastupkyne uvedenych MNO, ucastnici a ucas-
tnicky nimi realizovanych intervencii a zastupcovia a zastupkyne projektovych schém,
ktoré podporili analyzované intervencie za rok 2018 (spolu N=14). Rozhovory sa za-
meriavali najmi na identifikovanie prikladov dobrej praxe v ¢innosti danych MNO.
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Pomocou otvorenych otazok sme explorovali témy suvisiace s intervenciami (zamera-
nie, cielové skupiny, metddy a principy ich realizacie, sposoby hodnotenia dopadu),
skusenostou s donorskymi schémami, zapojenim minorit, pripadne ich zmocnovanim.
Doslovne prepisané rozhovory sme analyzovali pouzitim tematickej analyzy (Braun,
Clarke, 2006), pricom hlavnym cielom bolo identifikovat subjektivne vnimanie toho,
¢o v intervenciach funguje, aké st ich klucové psychologické mechanizmy a zistit, ¢i sa
vobec v intervenciach pracuje explicitne s psychologickou teériou (pozri Kende, Lasti-
cova, Minescu, Lantos, O’Connor, 2020b).

Na zaklade analyzy databazy za rok 2018 sme identifikovali tri zakladné formy inter-
vencii: 1) kultdrne aktivity a rozne umelecké formy urcené na prezentaciu a podporu
romskej kultary a identity; 2) vzdeldvacie aktivity a 3) emancipacné aktivity, ktorych
v$ak bolo len niekolko (Kende, Lasticovd, Minescu, Lantos, O’Connor, 2020b; McBride,
2015). Intervencie sa zameriavali najmé na individudlnu a skupinovu troven zmierno-
vania predsudkov vo¢i Rémom, av§ak v minimalnej miere na spolo¢ensku droven.

Na zaklade analyzy korpusu intervencii, fokusovych skupin a rozhovorov a na zakla-
de poznania relevantnej literatiry sme kombinaciou deduktivneho a induktivneho pri-
stupu identifikovali $tyri vyzvy, s ktorymi je potrebné sa vo vSetkych troch identifi-
kovanych formach intervencii vyrovnat, ak maju mat potencial na uspech. St nimi:
1) esencializovanie vs. zmocnovanie minorit; 2) napatie medzi farboslepym pristupom
a multikulturalizmom; 3) problém medziskupinovych hranic a ich désledkov pre gene-
ralizaciu pozitivnych postojov od jednotlivca k celej neclenskej skupine; a 4) spolo-
¢enské normy definujice povahu medziskupinovych vztahov. Vsetky identifikované
oblasti vychadzaju z réznych dosledkov socialnej kategorizacie v zavislosti od toho, ako
je Strukturovany medziskupinovy kontakt. Identifikované vyzvy v nasledujiicom texte
ilustrujeme na zéklade dat z nasho empirického vyskumu.

ESENCIALIZOVANIE VS. ZMOCNOVANIE

Psychologicky esencializmus pozostava z dimenzii ,,prirodzenosti” (t. j. miery, do akej
sa dana kategoria povazuje za prirodzent resp. danu) a ,,subjektivity/reifikdcie” (t. j.
miery, do akej sa kategéria povazuje za koherentnu entitu), ¢o sa potvrdilo v réznych
kultarach (Haslam, Rothschild, Ernst, 2000; Coley, Feeney, Xu, Cohen-Pilat, Eidson,
Smyth, et al., 2019). Esencialistické presved¢enia vedu Iudi k tomu, Ze povazuju prislus-
nikov neclenskych skupin za podobnejsich, nez v skuto¢nosti st a st spojené so vznikom
stereotypov, predsudkov a s diskrimina¢nym spravanim a politikami (napr. Coleman,
Hong, 2008; Williams, Eberhardt, 2008; Yzerbyt, Corneille, Estrada, 2001). Esencialistické
presvedcenia o rase u fudi zvy$uju mieru akceptovania medziskupinovej hierarchie a ne-
rovnosti, ¢o zvySuje rasové predsudky voci skupindm s nizkym socidlnym statusom
(Mandalaywala, 2020).

Esencializmus v§ak moze byt aj nezamyslanym désledkom aktivit, ktorych cielom je
zvy$ovat porozumenie medzi skupinami. Kultirne podujatia analyzované za rok 2018
(napr. v podobe hudobnych, tane¢nych, spevackych a inych umeleckych vystupeni R6-
mov) ako jeden z cielov deklarovali zmiernovanie predsudkov. Ich refrénom bolo pre-
svedcenie, Ze poznanie romskej kulttiry a kontakt s nou bira predsudky a zlepsuje vzta-
hy medzi minoritou a majoritou: Chceme prostrednictvom kultiiry pomoct prekonat
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pretrvavajiice predsudky voci Romom; Odbiiravanie vzajomnych predsudkov je o spozna-
ni kultir navzdjom, a ze kultdra, hudba a tanec otvéraju priestor pre: tzv. pozitivny pred-
sudok, s ktorym je mozné pracovat a prostrednictvom ktorého je mozné prezentovat R6-
mov ako sticast spolo¢nosti (projekty vyzvy Kultminor).

Predpoklad, ze spoznanie romskej kultary automaticky vedie k pozitivnemu vnima-
niu Romov a k zlep$eniu medziskupinovych vztahov vsak v sebe nesie riziko esenciali-
zécie a folkloriz4cie. Sotola et al. (2018) argumentuju, Ze poukazovanie na exotickt po-
vahu Rdmov cez doraz na tradi¢na romsku kultaru ¢i hudobné nadanie moze viest
k zvyrazneniu inakosti medzi Romami a majoritou a k posilnovaniu stereotypnej pred-
stavy o Romoch ako ludovych hudobnikoch a umelcoch. Podobne to vnimal aj partici-
pant z fokusovej skupiny s donormi:

Toto je nieco, s ¢im my bojujeme (...) Ze momentdlne sme v bode, kedy romska kultiira
predstavuje ludovii kultiiru, Ze festivaly, tancovanie. Je to absoliitne krdtkodobad vec, ktord
proste, Ze pride, odide. Mdme s tym velky problém, lebo samotni Rémovia to vnimajii ako
svoju kultiru, velké percento. (...) Na druhii stranu, ti profesiondlni umelci sa z toho chcii
vymanit. (...) My sa z tohto chceme vymanit, Ze nechceme, aby toto symbolizovalo, Ze toto
je nasa kultira. (fokusova skupina, donori)

Folklérne vystipenia sice plnia funkciu zviditelnenia minorit, no zaroven udrziava-
ju obraz o minorite ukotveny v minulosti: Asi aj toto je treba, ale plni to iné funkcie.(...)
Ale tak ako nds ludovy folklor drzi v nieco minulom, tak podla mna tieto aktivity udrZia-
vajui kultiiry v nieom minulom. (fokusové skupina, NMS)

Hoci kultdrne festivaly mozu stimulovat politicku participaciu minorit, posilnovat
lokalne identity a pontknut minoritnym komunitdm pocit kultirneho uznania, nest
v sebe aj riziko esencializdacie a reifikovania kultarnych rozdielov (Raposova, 2018).
Podobne Kende, Hadarics a Lasticova (2017) argumentuju, ze zdoraznovanie inherent-
nej odlisnosti romskej kultiry moéze byt formou vylic¢enia Romov z narodnej ¢lenskej
skupiny. Preto zdoraziovanie kultdrnych odli$nosti v krajinach, kde neprevladaju
multikulturne normy (vratane Slovenska), moze vyustit do vylicenia prislusnikov mi-
norit zo spolo¢nej skupinovej identity (Kende, Hadarics, Lasticova, 2017). Prave vni-
manie spolo¢nej identity (napriklad definovanej cez obéianstvo v spolo¢nom §tate, ¢i
prinalezanie k jednej obci, mestu alebo $portovému klubu resp. cez participaciu na
spolo¢nom projekte) je vSak jednou z ciest zmiernovania predsudkov vo¢i ne¢lenskym
skupinam (Gaertner, Dovidio, 2000).

Napriek tomu esencialistické presved¢enia mozu mat pre prislusnikov minorit aj po-
zitivne dosledky napriklad tym, ze mozu prispievat k pozitivnemu posilneniu identity
jednotlivcov i skupin, napr. osob patriacich do sexualnych minorit (Morton, Postmes,
Haslam, Hornsey, 2009). Studie tiez naznacujt, Ze esencializmus nevyvolédva negativne
medziskupinové postoje priamo, ale ovplyvniuje ich nepriamo, prostrednictvom interakcif
s roznymi inymi socialnymi informaciami, presvedc¢eniami a skiisenostami (Mandalay-
wala, 2020).

Potencial na dosiahnutie sociédlnej zmeny, ktord presahuje zmenu na trovni indivi-
dualnych predsudkov, maju také intervencie, ktoré sa usiluji o emancipaciu a zmocno-
vanie Romov a Rémiek. Sa to také aktivity, kde Romovia a Romky nevystupuju len
v pozicii u¢inkujtcich na kulturnych vystupeniach, ale je im priznany rovnaky hlas
a aktérstvo ako prislusnikom etnickej majority: Je délezité skupinu Rémov zapdjat, lebo
mnohi z nich si tiez myslia, Ze su menej ako bieli... (fokusova skupina, donori)

Hargasova, L., Lasticova B., Poslon, X. D., Belan, D. 2021.
124 Slovensky narodopis, 69 (1), 116-136



Podolinska (2017) oznacuje Romov za ,tichd mensinu®, kedZe sa s nimi Nerémovia
stretavaju len ako s objektmi politik (porov. Hrusti¢, 2020). Na Slovensku chybaja aktéri
a predstavitelia, ktori by vystupovali smerom zdola nahor, teda zo strany romskej ko-
munity k ostatnej spolo¢nosti, hoci aj v tejto oblasti uz existuju vynimky napr. v osobach
rémskych starostov (Hrusti¢, 2020). Preto zapojenie Romov je podstatnym prvkom aj
prinavrhovani a realizacii intervencii, vratane poskytovania priestoru otazkam rémske;
identity: Ale myslim si, ze je vela takych, ktori st v programoch liderstva, sii programy,
ktoré sa venujii prave self-empowermentu v romskej samosprave... A to je ten systémovy
krok, ze dostat ich tam a ¢o uz vidime vysledky tohto. (fokusova skupina, donori)

Zmocnovanie zastupcov romskej mensiny moze neskor vyustit do aktivizmu v ich
vlastnych komunitach, ¢i do liderstva s moznostou obhajovat prava mensiny a byt vy-
pocuti. Ludia a organizacie, ktori boli u¢astnikmi intervencii, m6zu neskdr posobit vo
vlastnych komunitach a ingpirovat ich k inkluzivnhemu spravaniu, spravaniu citlivému
vo¢i minoritam a akceptujicemu rozmanitost: [Jedna z nasich Ziacok], ktord sa stala aj
clenkou timu Edumy, externou, pomdha napriklad v projekte, kde si adoptovali, ak to
moézem tak nazvat, biele manZelské pdry romske deti. Ona je sama Romka a pomdha teda
tym rodicom vnimat, Ze o to romske dieta, aki sii... (interview, G¢astnik aktivit Eduma)

FARBOSLEPOST, MULTIKULTURALIZMUS, ROZMANITOST

V socialnych vedach, ako i v praxi mnohych institacii existuje diskusia o dvoch od-
linych pristupoch k znizovaniu segregacie odli$nych etnickych a kultdrnych skupin.
Prvym je tzv. farboslepy pristup (angl. colourblind), podla ktorého by sa rasové a etnic-
ké kategorie v procese tvorby politik, $kolského kurikula alebo v oblasti zamestnania
nemali brat do tivahy, ale je potrebné ich ,,odlozit nabok”, pricom ku kazdej osobe by sa
malo pristupovat individudlne, bez ohladu na jej socidlnu identitu (napr. Barry, 2001).
Oproti tomu, princip multikulturalizmu je postaveny na predpoklade, Ze rozdiely me-
dzi skupinami by sa mali nielen pripustit a uznat, ale aj zvyraznovat a ocenovat (Ver-
kuyten, 2007), kedZe ignorovanie rozdielov moze mat negativny dopad napr. na kultdr-
ne dedicstvo, utlmit jedine¢nd kultdrnu a etnickd identitu minorit, potlacit do tzadia
institucionalne a Strukturdlne problémy spojené s diskriminaciou, ¢i tato prax nepria-
mo legitimizovat (Bonilla-Silva, 2003). Kontaktné intervencie zalozené na farbosle-
pom pristupe z tohto pohladu nemaja potencial na generalizdciu pozitivnych postojov
na celt neclenskd skupinu (Richeson, Nussbaum, 2004). Aj multikulturalizmus vsak
bol kritizovany, kedze moze viest k reifikovaniu rozdielov medzi skupinami, ktoré sa
nésledne stavaju ,trecimi plochami pre konflikt a separatizmus® (Brewer, 1997: 208).
Mnozstvo poznatkov zo socidlnej psycholdgie poukazuje na nepriaznivé dosledky
zvyraznovania socidlnych kategorii, medzi ktorymi st nielen predsudky, stereotypizo-
vanie a uprednostiiovanie vlastnej skupiny (Tajfel, Turner, 1979; Turner, Hogg, Oakes,
Reicher, Wetherell, 1987), ale aj dehumanizacia a diskrimindcia prislusnikov ne¢lenskych
skupin (Haslam, 2006; Kteily, Bruneau, Waytz, Cotterill, 2015). Preto sa socialni psycho-
légovia najprv zamerali na experimentdlne overovanie metod, ktoré stieraju skupinové
hranice (napr. Fiske, Lin, Neuberg, 1990). Avsak vzhladom na to, Ze intervencie zalozené
na interpersonalnych interakcidch, v ramci ktorych socialne kategdrie nie su zvyraznené,
nezarucuju generalizdciu zmeny postoja na celi neclensku skupinu (Pettigrew, 1997),
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vyskumnici neskor zacali znovu uvazovat o pozitivnych désledkoch multikultarneho
pristupu (napr. Sparkman, 2020). V nadvaznosti na potencialne protichodné dosledky
farboslepého pristupu a multikulturalizmu, sme aj v nasich datach pri niekolkych inter-
vencidch zaregistrovali, Ze postupne opustaji zauzivany doraz na Specifikd minoritaich
kultary, a namiesto toho sa ich aktivity posuvaji od multikultirneho vzdeldvania nie
smerom k farbosleposti, ale k scitlivovaniu vo¢i rozmanitosti vo véeobecnosti.

Zmena v rozmyslani naddcie sa pekne ukazuje cez multikultiirnu vychovu versus pre-
chod do interkultiirneho vzdeldvania, (...) kde sme velmi pracovali so zadefinovanim
mensin ako takych a ich predstavovaniu, potom Ciastocne s témou multikultiirnej vycho-
vy. (...) A my uz sme v tom case nejakym sposobom reflektovali, Ze nejdeme pracovat teda
s tymto vymedzovanim (...) ako s kultiirnym pristupom, kde sa skor bavime o identite.
(...) Cize dostali sme sa k nejakému respektu diverzity v jednej chvili, ale uzndvam, Ze tie
aktivity st jeden velky challenge, Ze ako vychovdvat k diverzite knihou o konkrétnych
mensindch, to nie je zase jednoduché vstepovat ludom vseobecnii jedinecnost. (fokusova
skupina, NMS)

Ciasto¢né riesenie diskusie medzi zdstancami farboslepého a multikultdrneho pri-
stupu prinasajui pristupy zaloZené na spolo¢nej skupinovej identite, ktoré popiseme v na-
sledujuicej casti.

PRACA S MEDZISKUPINOVYMI HRANICAMI
A GENERALIZACIA POSTOJOV

Potencialne najvacsi dopad na protirémsky rasizmus maju také intervencie, ktoré sa
zameriavaju na zvySovanie empatie a znizenie vnimanej hrozby zo strany neclenskych
skupin (Nariman, Hadarics, Kende, Lasticova, Poslon, Popper et al., 2020). Z tohto po-
hladu aj intervencie zaloZené na individualnej alebo interpersonalnej irovni maju po-
tencial na zmiernovanie predsudkov, predovsetkym ak sa pracuje so silnymi pribehmi,
ktoré umoziuju vcitenie sa do situdcie hrdinov a zaujatie ich perspektivy, ¢o nasledne
facilituje ochotu angazovat sa v medziskupinovom kontakte (Galinsky, Moskowitz,
2000). Podobne v rozhovoroch s realizdtormi intervencii a donormi zaznieval doraz na
empatiu a pribehy, pricom prave metddy postavené na zvySovani empatie viaceri z nich
povazovali za priklady dobrej praxe: Sme presvedceni, ze ked budeme teraz intenzivne
pracovat vseobecne s generdciou mladych ludi, tak viastne dokdzeme u nich vybudovat
zrucnosti, ktoré dokdzu pomoct potom akémukolvek cloveku zranitelnému, ktory sa v ich
okoli vyskytne a sticasne u nich podporime ti... vaimavost a citlivost k tym potrebdm.
(interview, Eduma)

Je tiez ddlezité klast doraz na to, aby pouzité pribehy mali charakteristiky, ktoré
ucastnikom umoznia fahsie sa s nimi identifikovat. Psychologické vyskumy totiz po-
tvrdzuju vztah medzi vnimanou podobnostou a empatiou (Batson, Lishner, Cook, Sa-
wyer, 2005).

Preto napriklad [v projekte Stories that Move] najviac pouzivame a pracuje sa najlep-
Sie s Landrym a s Matejom, ktori sii Slovdci. (...) Oni [Ziaci a Ziaky] akondhle vidia iné
pribehy, inych ludi z inych krajin, si to nevedia zlokdlnit. To [pre nich] znamend, Ze dis-
krimindcia sa deje niekde inde, ale nie tu. (...) Treba im velmi konkrétne veci prindsat na
témy diskrimindcie, lebo si to nevedia nijak inak zvniitornit... (fokusové skupina, NMS)
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Hoci vnimana podobnost medzi skupinami moéze posilnovat pozitivne emdcie voci
neclenskej skupine, moze aj zvySovat medziskupinové skreslenie a uprednostiiovanie
¢lenskej skupiny (Brown, Lopez, 2001). Z pohladu teérie socialnej identity totiz vnima-
né podobnost nemusi nevyhnutne viest k lep$im medziskupinovym vztahom, kedze,
ak st skupiny vnimané ako prili§ podobné, udia to moézu prezivat ako ohrozenie kvoli
riziku stierania medziskupinovych hranic’ a straty distinktivnej socidlnej identity (pre-
hlad v Poslon, Lasticova, 2019). Na druhej strane, interakcia len na tirovni jednotlivcov,
bez zdoraznovania skupinového clenstva, nezarucuje generalizaciu zmeny postoja
k jednotlivcovi na celt nec¢lensku skupinu (Pettigrew, 1997), ¢o sa potvrdzuje aj v praci
MNO. Vysledkom personalizovanych kontaktnych intervencii taktiez méze byt ozna-
¢ovanie danej osoby ako netypickej pre svoju socidlnu kategériu (Gonzalez, Brown,
2003).8 Pozitivna interakcia s ¢lenom minority sice v takom pripade vedie k zmene po-
stoja, ale len vo¢i danému jednotlivcovi, pricom ten je vnimany ako vynimka z pravid-
la. Preto sa Eduma sustreduje jednak na pracu s pochopenim individualnej roviny, ako
aj generalizacie na celt nec¢lensku skupinu:

Od pribehu individudlneho ideme na vieobecné informdcie a z tych vseobecnych sa za-
sa vraciame k tym individudlnym. (...) T4 slucka tam vZdy je, ten ndvrat toho, zZe by rozu-
meli, Ze ten jednotlivy pribeh znamend, Ze takychto pribehov je vela. Toto majii spolocné,
v tomto sti rozne. (...) A vlastne vrdtit sa k tej motivdcit, Ze preco to zacina odo mnia, ze ak
ja mozem zmenit jedného cloveka alebo Zivot jedného cloveka, akym spésobom vlastne
menim aj to prostredie okolo neho. (interview, Eduma)

Dolezitym prvkom medziskupinovych procesov, ¢i uz ich nazyvame konstruovanim
symbolickych skupinovych hranic alebo socidlnou kategorizaciou je, Ze ide o dynamic-
ky proces, ktory neustale prebieha nielen na skupinovej, ale aj na individualnej (kogni-
tivnej) urovni. KedZe ludia sa aktivne podielaji na konstruovani svojho sveta, medzi-
skupinové hranice nie su statické, ale mozu sa redefinovat v zévislosti od kontextu
(napr. Gaertner, Dovidio, 2000; Nicholson, 2019; Raposova, 2018). Preto je pri navrho-
vani intervencii dolezité citlivo pracovat s uz existujucimi symbolickymi hranicami aj
s novymi kategériami, ktoré sa mozu vytvarat pocas intervencie.

Niektoré pristupy na zmiernovanie predsudkov teda pracuju s viacerymi troviiami
socialnych identit sti¢asne, vratane najviac inkluzivnej irovne kategorizacie, ktora po-
ukazuje na ludskost ako nadradentt hodnotu. Cielom je uvedomenie, Ze patrime do mno-
hych odli$nych, ale navzajom sa prekryvajacich socialnych kategorii (Brewer, 2017).
Toto stieranie hranic medzi ,,my“ a ,,oni“ (dekategorizdcia) umoznuje nasledna rekate-
gorizaciu prostrednictvom ,nového my“ Podla Modelu spolo¢nej skupinovej identity
(angl. Common Ingroup Identity Model; Gaertner, Dovidio, 2000) by sme v ramci inter-
vencii mali na kognitivnej Grovni simultanne aktivovat dvojitd identitu participantov,
do ktorej patri tak nadradena (superordinate) kategdria, napr. ob¢ania Slovenskej repub-
liky, ako aj podradené (subordinate) kategorie, napr. Romovia, Madari, Rusini. Preto je
potrebné pripravit podmienky pre medziskupinovy kontakt ¢lenov réznych skupin (ma-
jority a minority) tak, aby sa stierali (av$ak nie celkom zmazali) medziskupinové hranice,

7  Procesy vyjednavania a neustalej redefinicie medziskupinovych hranic medzi etnickymi skupinami
st vyznamnym objektom zdujmu aj socidlnej antropoldgie, nadvdzujic na pracu F Bartha (Barth,
[1969]/1998).

8 Vroznych medziskupinovych kontextoch v§ak mozu byt uzito¢né rozne stratégie.
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aaby mali u¢astnici a u¢astni¢ky nasledne moznost vytvorit si spolo¢nu skupinovu iden-
titu, ktord re$pektuje existenciu podskupin a rozmanitosti v ramci nadradenej skupiny
(dudlna identita).

K vzniku nadradenej identity moze dojst napriklad v situaciach, ked sa nanovo defi-
nuju socialne roly ucastnikov, respektive sa vytvoria optimalne podmienky, ked ¢len-
ska aj neclenskd skupina maji rovnocenny status, kooperuju pri dosahovani spolo¢-
nych cielov a aktivity majua indtitucionalnu podporu (Allport, 1954). Klucovu tlohu tu
zohravaju aj socialne praktiky, v ktorych sa ti¢astnici intervencii spolo¢ne angazuju,
kedZe zmena spravania moze v mnohych pripadoch spétne viest k zmene postojov
(Allport, 1954).

Niekedy sa dostavi efekt toho, Ze sa zmierniuju a obrusujii tie hrany v tych predsudkoch
v situdcidch, ktoré sii pre obe strany uiplne nestandardné. Ja som to videl na uciteloch, kto-
ri vZdy ten stereotyp — vyucovacia hodina, Ziak, toto... Ale akondhle sme zalali masivne
platit kruzky, tie dvojhodinovky popoludni, ten level je iiplne iny, ten vztahovy moment
medzi tym ucitelom a Ziakom v tychto Cinnostiach, a postoje ucitelov, to sa hopem menilo.
(...) Podobne je to aj s aktivitami, ktoré robia skoly s rodicmi... V Zivote by som nebol pri-
nutil ucitelku, aby si zobrala zdkusky, ktoré priniesli na rodicko rémske mamicky. V trie-
de. Ale urobilo sa to isté vonku. Odrazu biele decko chytilo mamu za laket a tahd ju k to-
mu stolu, kde je hromada zdkuskov. A uz nikto nezistil, kto ktoré priniesol a nebol
problém. (fokusova skupina, donori)

ULOHA LOKALNEHO A SPOLOCENSKEHO NORMATIVNEHO
KONTEXTU

Uspesné a trvalo udrzatelné antidiskrimina¢né intervencie by mali byt zalozené na po-
rozumeni interakcie medzi osobnymi a situa¢nymi vplyvmi, vratane spolocenského
a politického kontextu. Preto socialni psycholégovia zdoraznuju, ze je potrebné skiimat
aj normativne kontexty vzniku predsudkov, kedze odli$né socidlne normy mozu facili-
tovat alebo inhibovat rozne formy prejavovania predsudkov (Kende, McGarty, 2019;
Pettigrew, 2018). Aj v Allportovej kontaktnej hypotéze zohrava klu¢ova rolu prave in-
$tituciondlny kontext, ktory stanovuje normy ZelateIného spravania, ktoré sa mozu pre-
tavit aj do pravnych noriem (Allport, 1954). Normativny kontext je v§ak potrebné brat
do tvahy aj na urovni kultary. Kultary sa lisia podla miery, do akej st v nich podpo-
rované hodnoty rovnosti, a do akej miery sa v praxi realizuju v socialnych vztahoch
a interakciach. Egalitarske kultary vyzdvihuja politickd, spolocensku a ekonomicku
rovnost medzi jednotlivcami a skupinami a ulohou kulttrnych institacii v tychto spo-
lo¢nostiach je napravat socialne nerovnosti (Schwartz, 2009). Kultary tiez umoznuju
odli$né kontaktné skusenosti v zavislosti od toho, ako chapu a $truktdruji medzisku-
pinové vztahy (Adams, 2012). Cudia preto kontaktné situdcie vnimaja a spravaju sa
v nich v sulade s tym, ¢o je v danej kultire akceptované (Kende, Phalet, Van den Noort-
gate, Kara, Fischer, 2018). V slovenskom prostredi su otvorene hostilné prejavy voci
Rémom normativne akceptované (Kende, Hadarics, Lasticova, 2017; Findor, Lastico-
va, Hruska, Popper, Varadi, 2020). Preto by sa intervencie, namiesto tizkeho zamerania
na zmenu postojov, mali venovat aj formovaniu toho, ako [udia vnimaja hodnoty a nor-
my tykajuce sa medziskupinovych vztahov na kolektivnej trovni (Tankard, Paluck,

Hargasova, L., Lasticova B., Poslon, X. D., Belan, D. 2021.
128 Slovensky narodopis, 69 (1), 116-136



2016; Prentice, Paluck, 2020). Napriklad Paluckova (2009) ukazala, ze rozhlasova hra
zobrazujuca sympatické postavy, ktoré sa spravali pozitivne k prislusnikom neclenskej
skupiny, pomohla zmiernit medziskupinovy konflikt v Rwande a zmenila u poslucha-
¢ov vnimané normy, ktoré sa tykali rieSenia konfliktu medzi Hutuami a Tutsiami. Po-
dobne realizatori intervencii a donori zdoraznovali vplyv $irSieho spolo¢enského kon-
textu na moznosti prace s medziskupinovymi postojmi a potrebu pracovat so $irsou
komunitou: ... nestaci pracovat so zranitelnymi skupinami, lebo ich vlastne klamem. Lebo
ked'tym rémskym detom hovorim, Ze budte sikovné, budete tispesné, tak tam td kauzalita
vlastne neplatila. Oni boli Sikovné, miidre, ale neboli tispesné v spolocnosti, pre tie pro-
stredia. (interview, Eduma)

Horsie je pracovat s verejnostou v obciach a meste, pretoze tam su nastavené tie nega-
tivne stereotypy, ktoré buraju akiikolvek iniciativu smerom v prospech tej komunity a tam
je tazko prerazit. Uz obzvlast v situdcii, ked kazdé Styri roky, teraz to bolo trosku tichsie
prvykrat, lebo mdame Kotlebu, takzZe sa riesi on, ale pri kazdych volbdch sa diali obrovské
svinstvd s podplacanim [Rémov]... No, a samozrejme na strane majority to generuje
zlost, hnev, nendvist... A to sa pekne nabaluje jak Supky na cibuli, a to, kam to nechali
u nds v tomto Stdte dojst, co sa tyka postojov verejnosti a Stdtu voci Romom, je nieco, o
chce dve generdcie - tri, aby sa vobec nieco pohlo. (fokusova skupina, donori)

ZAVER

V intervenciach na zmiernovanie predsudkov vo¢i Rémom v roku 2018 na Slovensku
dominovali predovSetkym kultirne a vzdelavacie aktivity, ale minimalne v nich boli
zastupené aktivity zamerané na zmocnovanie ROmov. Intervencie sa zameriavali najma
na individudlnu a skupinovt troven zmiernovania predsudkov, no v minimalnej miere
na spoloc¢ensku uroven. V sulade s vysledkami reprezentativnych prieskumov (Kende,
Hadarics, Lasticovd, 2017; Kende, 2020), zistenia z analyzy intervencii, rozhovorov
a fokusovych skupin poukazuju na to, Ze nielen individualne postoje (prejavujice sa
napriklad prostrednictvom homogenizacie a esencializacie nec¢lenskych skupin), ale
najma hostilné socio-politické normativne prostredie, st prekazkou dosiahnutia trvalo
udrzatelnej zmeny v romsko-nerémskych vztahoch. Intervencie sa vsak len zriedka za-
meriavajti na $trukturalne pri¢iny diskriminécie. Casto ide o kratkodobé jednorazové
aktivity, hoci budovanie dovery a solidarity, ktoré st predpokladom spolo¢enskej zme-
ny, si vyzaduje dlhodobé usilie.

Na zaklade obsahovej analyzy antidiskrimina¢nych intervencii, rozhovorov so zain-
teresovanymi aktérmi a analyzy literatiry sme identifikovali $tyri vyzvy, ktoré je z po-
hladu socidlno-psychologického poznania potrebné adresovat v antidiskrimina¢nych
intervenciach. Su nimi: 1) problematické dosledky esencializacie a potreba zmocnova-
nia minorit; 2) potencidlne protichodné vplyvy farboslepého pristupu a multikultura-
lizmu; 3) definovanie medziskupinovych hranic a ich dosledkov na generalizaciu po-
zitivinych postojov od jednotlivca k celej nec¢lenskej skupine; a 4) spoloc¢enské normy
definujtce povahu medziskupinovych vztahov.

Zmena na urovni spolo¢enskych noriem moze efektivne zmiernovat protirémsky
rasizmus, pokial pritom vezmeme do tvahy, Ze sa tento prejavuje v troch dominant-
nych formach: ako tradi¢né negativne stereotypy; presvedcenie, ze Rdmovia maju neza-
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slizené vyhody a nepritomnost kulturneho uznania (Kende, Hadarics, Lasticova, 2017;
Kende, 2020). Socialne normy musia preto zaroven dekonstruovat tradi¢né negativne
stereotypy, posililovat hodnoty rozmanitosti a nediskrimindcie, ale nemali by byt po-
stavené na farboslepom pristupe. Hladanie medziskupinovej harmdnie prostrednic-
tvom farboslepého pristupu moze sice viest k pozitivnym zmendm na trovni individual-
nych postojov, avSak vytvara falo$ny obraz o neexistencii $trukturalnych nerovnosti.
Intervencie by tiez mali byt $ité na mieru konkrétnemu kontextu a nemali by sa imple-
mentovat bez uprav. V procese adaptacie intervencii na lokalny kontext by mali byt za-
hrnuti aj samotni Rémovia a ¢lenovia lokdlnej komunity, na ktort je dand intervencia
zacielena. Zatial ¢o sa niektoré intervencie zameriavajt Specificky na prislu$nikov véi¢-
$inovej spoloc¢nosti alebo $pecificky na Rémov, vzdy maju urcity vplyv na obe skupiny.

Pri intervencidch je potrebné brat do uvahy dosledky kontaktu nielen na stereotypy
a emocie, ale aj na spravanie a mocenské vztahy. Jednym z hlavnych mechanizmov, ako
funguje pozitivny medziskupinovy kontakt, je zmena reprezentacii ¢lenstva [udi v dvoch
skupinach na reprezentécie ¢lenstva v jednej, inkluzivnej ¢lenskej skupine (Gaertner,
Dovidio, 2000). Prili$ny doraz na spolo¢né ¢rty viak moze odvadzat pozornost od me-
dziskupinovych rozdielov v zdrojoch alebo moci a viest k optimistickym pocitom me-
dziskupinovej rovnosti a harmonie, a inhibovat kolektivnu akciu, ktorej cielom je socidlna
zmena (Wright, Baray, 2012; Dixon, Tropp, Durrheim, Tredoux, 2010). Pokial'ide o zvy-
hodnené skupiny, zmeny na tirovni postojov sposobené kontaktom mozu navyse odrazat
skor respektovanie rovnosti ako principu, nez realitu (Durrheim, Dixon, 2004). Preto
také kontaktné situdcie, ktoré zdoraznuju nielen spolo¢né ¢rty (vratane fudskosti a mo-
ralky), ale aj problémy vyplyvajice z medziskupinovych nerovnosti, maji va¢si potencial
viest k porozumeniu medzi skupinami a k uznaniu potreby socialnej zmeny (Saguy,
Tausch, Dovidio, Pratto, 2009).

Intervencie na zmiernovanie predsudkov by mali byt postavené na vedeckych doka-
zoch a mali by sa idedlne realizovat na zaklade spoluprace medzi multidisciplinarnym
timom akademikov, odbornikov z praxe a predstavitelov minorit, a to tak vo faze tvor-
by intervencii, ako aj vo faze hodnotenia dopadu. Kym socialna psycholdgia pontka
efektivne nastroje na to, aby sme porozumeli fungovaniu predsudkov a stereotypov
najmi na individudlnej a skupinovej urovni, socialna antropoldgia prinasa vhlad pre-
dovietkym do procesov na spolocenskej a kultirnej tirovni. Uspe$né a trvalo udrzatel-
né intervencie by mali byt zaloZené prave na porozumeni interakcie medzi osobnymi,
skupinovymi a situa¢nymi vplyvmi, vratane aktualneho spoloc¢enského a politického
kontextu.

PODAKOVANIE

Prispevok vznikol v ramci projektu ,Identifikicia metéd zalozenych na dokazoch, ktoré
umoznia efektivne bojovat proti diskriminacii Rémov v meniacej sa politickej klime v Euro-
pe“ financovaného Justice Programme of the European Union (2014-2022) pod ¢islom gran-
tu 808062-PolRom-REC-AG-2017/REC-RDIS-DISC-AG-2017 a v ramci projektu VEGA
¢.2/0127/19: ,,Socialno-psychologické predpoklady antidiskriminaénych intervencii — kvali-
tativna metaanalyza“ Praca Xenie Daniely Poslon a Déry Belan na tomto texte bola sti¢astou
ich doktorandského $tudia na Fakulte socialnych a ekonomickych vied UK.

Hargasova, L., Lasticova B., Poslon, X. D., Belan, D. 2021.
130 Slovensky narodopis, 69 (1), 116-136



LITERATURA

Adams, G. (2012). Context in person, person
in context: A cultural psychology approach
to social-personality psychology. In: K.
Deaux, M. Snyder (Eds.), The Oxford hand-
book of personality and social psychology.
Oxford, England: Oxford University Press
(s. 182-208).

Alliance against Antigypsyism (2017). Antigyp-
syism — a reference paper. ziskané z https://
abv.a52.myftpupload.com/wp-content/
uploads/2017/07/Antigypsyism-reference-
paper-16.06.2017.pdf.

Allport, G. W. (1954). The nature of prejudice.
Reading, MA: Addison-Wesley.

Barry, B. (2001). Culture and equality. Cam-
bridge, UK: Polity Press.

Barth, F. (1969/1998). Ethnic groups and boun-
daries. The social organization of culture dif-
ference. Long Grove: Waveland Press.

Batson, C. D,, Lishner, D. A., Cook, J., Sawyer,
S. (2005). Similarity and nurturance: Two
possible sources of empathy for strangers.
Basic and applied social psychology, 27(1),
15-25.10.1207/s15324834basp2701_2.

Bonilla-Silva, E. (2003). Racism without racists:
Color-blind racism and the persistence of
racial inequality in the United States. Lan-
ham, MD: Roman & Littlefield.

Branscombe, N. R., Ellemers, N., Spears, R.,
Doosje, B. (1999). The context and content
of social identity threat. In: N. Ellemers, R.
Spears, B. Doosje (Eds.), Social identity: Con-
text, commitment, content. Blackwell Science
(s. 35-58).

Braun, V., Clarke, V. (2006). Using thematic
analysis in psychology. Qualitative Research
in Psychology, 3(2), 77-101. 10.1191/14780
88706qp0630a.

Brewer, M. B. (1997). The social psychology of
intergroup relations: Can research inform
practice. Journal of Social Issues, 53(1),197-
211. https://doi.org/10.1111/j.1540-4560.
1997.tb02440.x.

Brewer, M. B. (2017). Intergroup discriminati-
on: Ingroup love or outgroup hate? In: C. G.
Sibley, E K. Barlow (Eds.), The Cambridge
handbook of the psychology of prejudice.
Cambridge University Press (s. 90-110),
https://doi. org/10.1017/9781316161579.
005.

htttps://doi.org./10.2478/se-2021-0007

Brown, L. M., Lopez, G. E. (2001). Political con-
tacts: Analyzing the role of similarity in
theories of prejudice. Political psychology,
22(2), 279-292. https://doi.org/10.1111/
0162-895X.00239.

Brown, R. (2000). Social Identity Theory: Past
Achievements, Current Problems and Futu-
re Challenges. European Journal of Social
Psychology, 30(6), 745-778. https://doi.org/
10.1002/1099-0992(200011/12)
30:6<745::AID-EJSP24>3.0.CO;2-0.

Brubaker, R. (2002). Ethnicity without groups.
European Journal of Sociology, 43(2), 163-
189. d0i:10.1017/50003975602001066.

Coleman, J. M., Hong, Y.-Y. (2008). Beyond na-
ture and nurture: The influence of lay gender
theories on self-stereotyping. Self and Iden-
tity, 7(1), 34-53. https://doi.org/10.1080/152
98860600980185.

Coley, J., Feeney, A., Xu, Y., Cohen-Pilat, M.,
Eidson, R. C., Smyth, K. etal. (2019). A two-
component framework captures cross-cul-
tural similarities and differences in essen-
tialist thinking about social categories.
PsyArXivPreprints. https://doi.org/10.312
34/ost.io/jbg4r.

Cehaji¢-Clancy, S., Effron, D. A., Halperin, E.,
Liberman, V., Ross, L. D. (2011). Affirmati-
on, acknowledgment of in-group responsi-
bility, group-based guilt, and support for re-
parative measures. Journal of Personality and
Social Psychology, 101(2), 256-270. https://
doi.org/10.1037/a0023936.

Devine, P. G., Forscher, P. S., Austin, A. J., Cox,
W.T.(2012). Long-term reduction in impli-
cit race bias: A prejudice habit-breaking in-
tervention. Journal of Experimental Social
Psychology, 48(6), 1267-1278. https://doi.
org/10.1016/.jesp.2012.06.003.

Dixon, J., Tropp, L. R., Durrheim, K., Tredoux,
C.(2010). “Let them eat harmony”: Prejudi-
ce-reduction strategies and attitudes of his-
torically disadvantaged groups. Current Di-
rections in Psychological Science, 19(2), 76-80.
https://doi.org/10.1177/096372141036 3366.

Dral, P, Findor, A. (2016). Teachers as resear-
chers? Assessing impact of pedagogical in-
terventions on pupils’ attitudes. Human Af-
fairs, 26(3), 271-287. https://doi.org/10.
1515/humaff-2016-0024.

Stadie 131



Durrheim, K., Dixon, J. (2004). Attitudes in the
Fiber of Everyday Life: The Discourse of Ra-
cial Evaluation and the Lived Experience of
Desegregation. American Psychologist, 59(7),
626-636. https://doi.org/10.1037/0003-066X.
59.7.626.

European Commission (2019). Eurobarometer
on the social acceptance of LGBTI people in
the EU - 2019. Dostupné na: https://ec.eu-
ropa.eu/info/policies/justice-andfunda-
mental-rights/combatting-discrimination/
lesbian-gay-bi-trans-and-intersexequality/
eurobarometer-social-acceptance-lgbti-
people-eu-2019_sk.

European Commission (2020). The new EU
Roma strategic framework for equality, inc-
lusion and participation (full package).
Otvorené z: https://ec.europa.eu/info/publi-
cations/new-eu-roma-strategic-framework-
equality-inclusion -and-participation-full-
package_en.

Findor, A., Lasticovd, B., Hruska, M. Popper, M.,
Viradi L. (2020). The Impact of Response In-
struction and Target Group on the BIAS Map.
Frontiers in Psychology, 11, art. no. 566725.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020. 566725.

Fiske, S. T., Lin, M., Neuberg, S. L. (1990). The
continuum model: Ten years later. In: S.
Chaiken, Y. Trope (Eds.), Dual-process theo-
ries in social psychology. The Guilford Press
(s.231-254).

FiskeS. T, Taylor S. E. (2013). Social Cognition:
From Brains to Culture (2/e). London: Sage.

FRA (2018). A persisting concern: anti-Gypsy-
ism as a barrier to Roma inclusion. Luxem-
bourg: Publications Office of the European
Union. Ziskané z: https://fra.europa. eu/en/
publication/2018/roma-inclusion/ fra-opi-
nions.

Gaertner, S. L., Dovidio, J. F. (2000). Reducing
Intergroup Bias. The Common Ingroup Iden-
tity Model. Road Hove: Psychology Press.

Galinsky, A. D., Moskowitz, G. B. (2000). Pers-
pective-taking: Decreasing stereotype ex-
pression, stereotype accessibility, and in-
group favoritism. Journal of Personality and
Social Psychology, 78(4), 708-724. https://
doi.org/10.1037/0022-3514.78.4.708.

Gallova Kriglerova, E., Kadle¢ikova, J. a kol.
(2009). Kultiirna rozmanitost a jej vnimanie
ziakmi zdkladnych skol na Slovensku. Brati-
slava: Open Society Foundation.

Gonziélez, R., Brown, R. (2003). Generalization
of positive attitude as a function of subgroup
and superordinate group identifications in
intergroup contact. European Journal of So-
cial Psychology, 33(2), 195-214. https://doi.
org/10.1002/ejsp. 140.

Haslam, N. (2006). Dehumanization: An inte-
grative review. Personality and social psycho-
logy review, 10(3),252-264. https://doi.org/
10.1207/s15327957pspr1003_4.

Haslam, N., Rothschild, L., Ernst, D. (2000).
Essentialist beliefs about social categories.
British Journal of Social Psychology, 39(1),
113-127. https://doi.org/10.1348/0144666
001 64363.

Hrusti¢, T. (2020). How Roma Mayors Penet-
rate the Municipal Power Structures: Resis-
ting the Non-Roma Dominance in Slovak
Local Governments. Slovensky ndrodopis,
68(4),397-411. https://doi.org/10.2478/se-
2020-0023.

Kende, A. (2020). Identifying evidence-based
methods to effectively combat discrimination
of the Roma in the changing political climate
of Europe. Comparative report of WP2. Do-
stupné na: https://polrom.eu/wp-content/
uploads/2020/05/d2.11-comparative-re-
port.pdf.

Kende, A., Hadarics, M., Bigazzi, S., Boza, M.,
Kunst, J. R., Lantos, N. A., Lasticova, B., Mi-
nescu, A., Pivetti, M., Urbiola, A. (2020a).
Thelast acceptable prejudice in Europe? An-
ti-Gypsyism as the obstacle to Roma inclu-
sion, Group Processes & Intergroup Relations,
1-23. https://doi.org/10.1177/1368430220
907701.

Kende, A., Lasticovd, B., Minescu, A., Lantos,
N. A.,O’Connor, A. (2020b). Evidence-Based
Methods to Effectively Combat Antigypsyism
in the Changing Political Climate of Europe.
Bratislava: Institute for Research in Social
Communication, Slovak Academy of Scien-
ces & Budapest: E6tvos Lorand University.

Kende, A., Hadarics, M., Lasticova, B. (2017).
Anti-Roma attitudes as expressions of do-
minant social norms in Eastern Europe, In-
ternational Journal of Intercultural Relations,
60,12-27. https://doi.org/10.1016/j.ijintrel.
2017.06.002.

Kende, A., Krekd, P. (2020). Xenophobia, pre-
judice, and right-wing populism in East-
Central Europe. Current Opinion in Beha-

Hargasova, L., Lasticova B., Poslon, X. D., Belan, D. 2021.

132

Slovensky narodopis, 69 (1), 116-136



vioral Sciences, 34,29-33. https://doi.org/10.
1016/j.cobeha.2019.11.011.

Kende, A., McGarty, C. (2019). A model for
predicting prejudice and stigma expression
by understanding target perceptions: The
effects of visibility, politicization, responsi-
bility, and entitativity. European Journal of
Social Psychology, 49, 839-856. https://doi.
org/10.1002/ejsp.2550.

Kende, J., Phalet, K., Van den Noortgate, W.,,
Kara, A, Fischer, R. (2018). Equality Revi-
sited: A Cultural Meta-Analysis of Inter-
group Contactand Prejudice. Social Psycho-
logical and Personality Science, 9(8),
887-895. https://doi.org/10.1177/19485506
17728993.

Kteily, N., Bruneau, E., Waytz, A., Cotterill, S.
(2015). The Ascent of Man: Theoretical and
Empirical Evidence for Blatant Dehumani-
zation. Journal of Personality and Social Psy-
chology, 109(5),901-931.https://doi.org/10.
1037/pspp0000048.

Kusa, Z. (2016). Skola nie je pre vsetkych. Brati-
slava: Sociologicky tistav SAV.

Lasticova, B., Gruev-Vintila, A., Csaba, S.
(2020). Themes, Ressources and Effects of Po-
litical Discourses about the Roma: Compara-
tive Report Hungary, Slovakia, Romania, Ire-
land and France. Comparative report, Work
Package 3: <https://polrom.eu/wp-content/
uploads/2020/11/d3.6-comparative-report-
political-discourse.pdf>

Lewis, O. (1966). The Culture of Poverty. Scien-
tific American, 215(4), 19-25. https://www.
jstor.org/stable/24931078.

McBride, M. (2015). What works to reduce pre-
judice and discrimination? A review of the
evidence. Scottish Centre for Crime and Jus-
tice Research. Dostupné na: https://www.
gov.scot/publications/works-reduce-preju-
dice-discrimination-review-evidence/.

Mandalaywala, T. M. (2020). Does essentialism
lead to racial prejudice?: Its not so Black and
White. Advances in Child Development and
Behavior, 59. https://doi.org/10.31234/0sf.
io/zkqrx.

Marushiakova, E., Popov, V. (2018). Roma la-
belling: policy and academia. Slovensky nd-
rodopis, 66(4), 385-418. https://doi.org/10.
26363/SN.2018.4.02.

McKeown, S., Dixon, J. (2017). The “contact hy-
pothesis”: Critical reflections and future di-

htttps://doi.org./10.2478/se-2021-0007

rections. Social and Personality Psychology
Compass, 11(1). https://doi.org/10.1111/
spc3.12295.

Morton, T. A., Postmes, T., Haslam, S. A., Horn-
sey, M. J. (2009). Theorizing gender in the
face of social change: Is there anything es-
sential about essentialism? Journal of Perso-
nality and Social Psychology, 96, 653-664.
https://doi.org/10.1037/a0012966.

Nariman, H. S., Hadarics, M., Kende, A., Las-
ticovd, B., Poslon, X. D., Popper, M. et al.
(2020). Anti-roma Bias (Stereotypes, Preju-
dice, Behavioral Tendencies): A Network
Approach Toward Attitude Strength. Fron-
tiers in Psychology, 11, art. no. 2071.

Nicholson, C. (2019). Working Together, Living
Together: Jewish and Palestinian Citizens of
Israel Crossing Imagined Group Bounda-
ries. Journal of Social and Political Psycholo-
gy, 7(2), 959-977. https://doi.org/10.5964/
jspp.v7i2.852.

Orosz, G., Banki, E., Béthe, B., Téth-Kiraly, I,
Tropp, L. R. (2016). Don’t judge aliving book
by its cover: effectiveness of the living library
intervention in reducing prejudice toward
Roma and LGBT people. Journal of Applied
Social Psychology, 46(9), 510-517. https://
doi.org/10.1111/jasp.12379.

Paluck E. L., Green D. P. (2009). Prejudice Re-
duction: What Works? A Review and Asse-
ssment of Research and Practice. Annual Re-
view of Psychology, 60(1), 339-367. doi:
10.1146/annurev.psych.60.110707.163607.

Paluck, E. L., Green, S. A., Green, D. P. (2019).
The contact hypothesis re-evaluated. Beha-
vioural Public Policy, 3(2), 1-30.

Paluck, E. L. (2009). Reducing intergroup pre-
judice and conflict using the media: A field
experiment in Rwanda. Journal of Persona-
lity and Social Psychology, 96(3), 574-587.

Pettigrew, T. F. (1961). Social psychology and
desegregation research. American Psycholo-
gist, 16(3),105-112. https://doi.org/10.1037/
h0041995

Pettigrew, T. E. (1997). Generalized Intergroup
Contact Effects on Prejudice. Personality and
Social Psychology Bulletin, 23(2), 173-185.

Pettigrew, T. E (2018). The emergence of con-
textual social psychology. Personality and
Social Psychology Bulletin, 44, 963-971.
doi:10.1177/0146167218756033.

Pettigrew, T. E,, Tropp, L. R. (2006). A meta-

Stadie 133



analytic test of intergroup contact theory.
Journal of Personality and Social Psychology,
90,751-783. https://doi.org/10.1037/0022-
3514.90.5.751.

Plant, E. A, Devine, P. G. (1998). Internal and
external motivation to respond without pre-
judice. Journal of Personality and Social Psy-
chology, 75(3), 811-832. https://doi.org/10.
1037/0022-3514.75.3.811.

Podolinska, T. (2017). Roma in Slovakia — Silent
and Invisible Minority (Social Networking
and Pastoral Pentecostal Discourse asa Case
of Giving Voice and Positive Visibility). Slo-
vensky ndrodopis, 65(2), 135-157.

Podolinska, T., Hrusti¢, T. (Eds.) (2015). Cier-
no-biele svety. Rémovia v majoritnej spoloc-
nosti Bratislava: Veda & Ustav etnoldgie SAV.

Poslon, X.-D., Lasticova, B. (2019). The Silver
Lining Between Perceived Similarity and In-
tergroup Differences: Increasing Confidence
in Intergroup Contact. Human Affairs: Post-
disciplinary Humanities and Social Sciences
Quarterly, 29(1), 63-73.

Powell, A. A., Branscombe, N. R., Schmitt, M.
T. (2005). Inequality as ingroup privilege or
outgroup disadvantage: The impact of group
focus on collective guilt and interracial atti-
tudes. Personality and Social Psychology Bul-
letin, 31(4), 508-521. https://doi.org/10.
1177/0146167204271713.

Prentice, D., Paluck, E. L. (2020). Engineering
social change using social norms: Lessons
from the study of collective action. Current
Opinion in Psychology, 35,138-142. https://
doi: 10.1016/j.copsyc.2020.06.012.

Raposova, 1. (2018). “We can’t just put any bel-
ly-dancer into the program’: cultural acti-
vism as boundary work in the city of Brati-
slava, Journal of Ethnic and Migration
Studies, 45(11), 1-18. https://doi.org/10.
1080/1369183X.2018.1440543.

Richeson,J. A.,NussbaumR.J. (2004). The im-
pact of multiculturalism versus color-blind-
ness on racial bias. Journal of Experimental
Social Psychology, 40(3), 417-423.

Rosinsky, R. (2009). Etnické postoje ucitelov, stu-
dentov a Ziakov I. stupfia ZS (s akcentom na
romsku etnickii skupinu). Nitra: Univerzita
Konstantina Filozofa.

Saguy, T., Tausch, N., Dovidio, J. F, Pratto, F.
(2009). The irony of harmony: Intergroup
contact can produce false expectations for

equality. Psychological Science, 20(1), 114-
121. https://doi.org/10.1111/j.1467-9280.
2008.02261 .x.

Sears, D. O., Henry, P. J. (2003). The origins of
symbolic racism. Journal of Personality and
Social Psychology, 85(2), 259-275. https://
doi.org/10.1037/0022-3514.85.2.259.

Schwartz, S. H. (2009). A theory of cultural va-
lue orientations: Explication and applicati-
ons. In: S. Masamichi (Ed.), New frontiers in
comparative sociology. Leiden, the Nether-
lands: Brill (s. 173-220).

Simon, B., Brown, R. (1987). Perceived intra-
group homogeneity in minority-majority
contexts. Journal of Personality and Social
Psychology, 53(4),703-711. https://doi.org/
10.1037/0022-3514.53.4.703.

Slovikovd, M. (2012). Vzor tolerantného spra-
vania mladych ludiv rodine a v $kole: vyskum
ndzorov a postojov Ziakov. Bratislava: Ustav
informacif a prognoéz kolstva.

Sparkman, D.J. (2020). Multicultural Experien-
ces and the Secondary Transfer Effect of In-
tercultural Attitudes. Social Psychology,
51(4), 267-283. https://doi.org/10.1027/
1864-9335/2000414.

Stewart, M. S. (2012). The Gypsy menace: Po-
pulism and the new anti-Gypsy politics. Lon-
don, UK: Hurst & Company.

Sotola, J., Polo, M. R., Skobla, D. (2018). Slovak
Roma beyond Anthropological Escapism
and Exotic Otherness. ‘Whiteness” and the
Structures of Everyday Life. Slovensky ndro-
dopis, 66(4), 487-500. https://doi.org/10.
26363/SN.2018.4.07.

Tankard, M. E., Paluck, E. L. (2016). Norm per-
ception as a vehicle for social change. Social
Issues and Policy Review, 10,181-211. https://
doi.org/10.1111/sipr.12022.

Tajfel, H., Turner, J. C. (1979). An integrative
theory of intergroup conflict. In W. G. Aus-
tin, S. Worchel (Eds.), The social psychology
of intergroup relations. Monterey, CA: Bro-
oks/Cole (s. 33-37).

Turner, J. C., Hogg, M. A., Oakes, P. ], Reicher,
S.D., Wetherell, M. S. (1987). Rediscovering
the social group: A self-categorization theory.
Basil Blackwell.

Yzerbyt, V., Corneille, O., Estrada, C. (2001).
The interplay of subjective essentialism and
entitativity in the formation of stereotypes.
Personality and Social Psychology Review,

Hargasova, L., Lasticova B., Poslon, X. D., Belan, D. 2021.

134

Slovensky narodopis, 69 (1), 116-136



5(2),141-155. https://doi.org/10.1207/5153
27957PSPR0502_5.

van Zomeren, M., Postmes, T., Spears, R.

(2008). Towards an integrative social iden-
tity model of collective action: A quantitative
research synthesis of three socio-psycholo-
gical perspectives. Psychological Bulletin,
134(4), 504-535. https://doi.org/10.1037/
0033-2909.134.4.504.

Vasiljevic, M., Crisp, R. J. (2013). Tolerance by

surprise: Evidence for a generalized reduc-
tion in prejudice and increased egalitaria-
nism through novel category combination.
PloS One, 8(3). e57106. https://doi.org/10.
1371/journal.pone.005710.

Verkuyten, M. (2007). Social psychology and

multiculturalism. Social and Personality Psy-
chology Compass, 1(1), 280-297.

Williams, M. J., Eberhardst, J. L. (2008). Biolo-

gical conceptions of race and the motivation
to cross racial boundaries. Journal of Perso-
nality and Social Psychology, 94(6), 1033-
1047. https://doi.org/10.1037/0022-3514.
94.6.1033.

Wright, S. C., Baray, G. (2012). Models of social

change in social psychology: Collective ac-
tion or prejudice reduction? Conflict or har-
mony. In: J. Dixon, M. Levine (Eds.), Beyond
prejudice: Extending the social psychology of
conflict, inequality and social change. Cam-
bridge University Press (s. 225-247).

Zachar Podolinsk4, T., Skobla, D. (2018). “Why

Labelling Matters”: On Social Construction
of Roma/Gypsies in Europe. Slovensky nd-
rodopis, 66(4), 378-384. https://doi.org/
10.26363/SN.2018.4.01.

O AUTORKACH

LUCIA HARGASOVA (ORCID: 0000-0003-3625-0768) - Mgr. Lucia Hargasovd, PhD.,
socialna psychologi¢ka, pracuje ako vedeckd pracovni¢ka v Ustave vyskumu socidl-
nej komunikacie SAV. Zahrani¢nu staz absolvovala na Strathclyde University. Je ¢len-
kou domacich a medzindrodnych riesitelskych kolektivov. V projektoch DJ Justice,
PolRom a ENGAGE sa podiela na vyskume zmiernovania prejavov protiromskeho
rasizmu a v projekte VEGA sa venuje intervenciam v $kolskom prostredi. Nahradné
rodi¢ovstvo skima v projekte VEGA o tradi¢nych a alternativnych formach rodico-
vstva v stvislosti s kvalitou Zivota. Kvalitu Zivota v partnerskych vztahoch riesi v pro-
jekte APVV. Je spoluautorkou monografie Kvalita Zivota deti a mladych ludi v iistav-
nej starostlivosti (2017) a viacerych ¢lankov, napriklad Perspektivy a limity vytvdrania
tolerantnych medziskupinovych postojov vo vyucovani obcianskej nduky na Slovensku
(2018).

BARBARA LASTICOVA (ORCID: 0000-0002-3891-8883) — Mgr. Barbara Lasticova,
PhD., socidlna psychologicka, riaditelka UVSK SAV. Zaobera sa vyskumom medzi-
skupinovych vztahov a socialnych identit. Prednasa kvalitativhu metodoldégiu na
Psychologickom ustave FF MU v Brne a politicku psycholdgiu na Katedre politoldgie
FiF UK v Bratislave. Je spoluautorkou monografie Konstruovanie slovenskosti vo ve-
rejnom priestore (2009), spolueditorkou knihy Politics of Collective Memory: Cultural
Patterns of Commemorative Practices in Post-War Europe (2008) a (spolu)autorkou
vy$e 60 vedeckych $tudii. Podielala sa na viacerych domdcich (APVV, VEGA) i za-
hrani¢nych projektoch (FP5, FP6, Austrian Bank Jubilee Fund). Aktudlne vedie slo-
vensky tim v projektoch DG Justice PolRom a ENGAGE, ktorych cielom je vyskum
a zmiernovanie prejavov protiromskeho rasizmu a projekt VEGA ¢. 2/0127/19.

XENIA DANIELA POSLON (ORCID: 0000-0001-7476-2890) — Mgr. Xenia Daniela
Poslon, ukonc¢ila magisterské $tudium psychologie na Fakulte socidlnych a ekono-
mickych vied a kognitivnej vedy na Fakulte matematiky, fyziky a informatiky Univer-

htttps://doi.org./10.2478/se-2021-0007 Stadie 135



136

zity Komenského v Bratislave. V ramci bakalarskeho a magisterského $tudia absolvo-
vala $tudijné pobyty na Varsavskej univerzite a Viedenskej univerzite. V sti¢asnosti je
internou doktorandkou v Ustave vyskumu socialnej komunikécie SAV, ktory je ex-
ternou vzdelavacou institaciou FSEV UK. V dizertacnej praci sa venuje vplyvu so-
cialnych noriem na medziskupinové postoje u adolescentov, predovsetkym postoje
voci imigrantom. Je sucastou timov projektu VEGA ¢. 2/0127/ 19 a projektov DG
Justice PolRom a ENGAGE, ktorych cieom je vyskum a zmieriovanie prejavov pro-
tiromskeho rasizmu.

DORA BELAN (ORCID: 0000-0001-8646-6669) — Mgr. Déra Belan, vystudovala
psycholégiu na Fakulte socidlnych a ekonomickych vied Univerzity Komenského
v Bratislave. Momentalne je internou doktorandkou v Ustave vyskumu socidlnej ko-
munikacie SAV, ktory je externou vzdeldvacou institiciou FSEV UK. Specializuje sa
na socialnu psycholégiu, konkrétne na skimanie medziskupinovych vztahov, posto-
jov a predsudkov. Dizerta¢nu pracu pise o pocitovanych hrozbach slovenskej majo-
rity zo strany Roémov, slovenskych Madarov a moslimov. Aktudlne pracuje v ramci
projektov VEGA ¢.2/0127/19, DG Justice PolRom a ENGAGE, ktorych cielom je vy-
skum a zmiernovanie prejavov protiromskeho rasizmu.

Hargasova, L., Lasticova B., Poslon, X. D., Belan, D. 2021.
Slovensky narodopis, 69 (1), 116-136



