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Uvod

Stredoeurodpsky trh starostlivosti predstavuje $pecificky geograficky priestor, kde
starostlivost, platena aj neplatena, cirkuluje Zivo, dynamicky a viacsmerne. V pripa-
de Slovenska opatrovatelky' smeruji predovsetkym do systému rakuskej domacej
starostlivosti,? v ktorom star§im dospelym a chorym poskytuji opatrovatelsku sta-
rostlivost pocas celého dila v domdcom prostredi. Opatrovatelky pracuji legalne na
zaklade Zivnostenského opravnenia najcastejsie v podobe dvojtyzdnovych pracov-
nych turnusov, ktoré sa striedaju s dvoma tyzdniami doma na Slovensku. Tieto pra-
covné turnusy im umoznuji pomerne efektivne zostladenie pracovného a sukrom-
ného Zivota (Bauer, Osterle, 2016; Rogoz, Sekulova, 2021; Sekulovd, 2013b, 2013a)
vratane poskytovania starostlivosti ich vlastnym rodinam napriek hraniciam. Kon-
cept transnaciondlnej cirkuldcie starostlivosti poukazuje na to, Ze transnacionalna
vymena starostlivosti medzi krajinou p6vodu migrantiek a ich cielovou destinaciou
prebieha neustédle (Baldassar, Merla, 2014). Upozornuje, ze starostlivost nie je po-
skytovana len na jednotlivych koncoch kontinua medzi krajinou povodu a krajinou
préce, ale prebieha zivo napriek hraniciam (Baldassar, Merla, 2014; Lutz, 2018). Tato
cezhrani¢na cirkulacia starostlivosti bola v pripade slovenskych opatrovateliek pan-
démiou zasiahnutd zasadnym spdsobom. Opatrovatelky v tsili o udrzanie existuju-
cich foriem socialnej reprodukcie ich domdcnosti museli ¢elit ,imobilizujucemu re-
zimu“ (Merla, Kilkey, Baldassar, 2020), teda situdcii, ked verejné politiky a opatrenia
systémovo obmedzili mobilitu, a aj dal$im nerovnostiam.

V $tudii si v§imam cezhrani¢nu cirkulaciu starostlivosti v pripade slovenskych
opatrovateliek, ktoré pracuju v Rakusku, v kontexte socialnej reprodukcie ich rodin
na Slovensku s krizou starostlivosti a pandémiou na pozadi. V prvej ¢asti $tudie pri-
blizujem teoretické vychodiska prepajajtice krizu starostlivosti, globalizaciu social-
nej reprodukcie a ich suvislost s nerovnostami, migra¢nymi trajektériami a pan-
démiou a predstavujem tiez metodoldgiu vyskumu. V analytickej ¢asti si najprv
v$imam najdolezitejsie opatrenia, obmedzenia a podmienky zavedené v reakcii Slo-
venska a Rakuska na pandémiu, ktoré mali priamy vplyv na mobilitu a pracu opatro-

1 Do cirkuldcie starostlivosti st zapojeni v malej miere aj muzi. V pripade migracie zo Slovenska do
Rakuska je odhad zastupenia muzov v tomto pracovnom sektore v Rakusku do 9% (Bahna, 2011).
Nakolko Zeny medzi opatrovatelkami dominuju a $tudia si v§ima reflexiu Zenami, pouzivam v $tadii
zensky rod. V pripade, kde je to relevantné, pouzivam aj maskulinum.

2 24-hodinova domaca starostlivost v Rakuisku v sticasnosti predstavuje etablovany model, ktory
umoznuje si celodennu starostlivost v domdcom prostredi kupit z prispevkov poskytnutych $tatom
(cash-for-care). Tato forma starostlivosti je systémovo podporena prispevkom na starostlivost (Pfle-
gegeld) priznavanym osobam so zhor$enym zdravotnym stavom, ktory je odstupniovany na sedem-
stupiiovej Skale a prispevkom na zamestnanie opatrovatela/opatrovatelky v domdcom prostredi.
Osoby, ktoré tato pracu vykonavaju, v Rakasku pracuju legalne na zéklade Zivnostenského opravne-
nia a platia odvody do socidlnej a zdravotnej poistovne (Leiblfinger a kol., 2021; Osterle, 2013,
2014). V stcasnosti v Rakiasku pracuje priblizne 60 tisic opatrovateliek a opatrovatelov zo zahrani-
¢ia, pricom ti zo Slovenska v zastupeni asi 16 tisic 0sdb tvoria cca tretinu zo vSetkych pracujicich
(WKO, 2022).
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vateliek. Nasledne z perspektivy opatrovateliek analyzujem ich snahy o zabezpece-
nie socialnej reprodukcie ich rodin a domacnosti napriek pandémii, ako aj niektoré
z vplyvov pandémie na ich dalSie Zivotné trajektorie. Socialnu reprodukciu pritom
chapem ako $irsiu kategdriu presahujtcu starostlivost, zahfnajticu aktivity na zabez-
pecenie reprodukcie v rodine a v spolo¢nosti. Na priklade slovenskych opatrovate-
liek v $tudii poukazujem na to, ako kriza starostlivosti v §irSom zmysle spoluvytvara
dopyt po platenej starostlivosti, ktora sa globalizuje a poskytuju ju Zeny z ekonomic-
ky menej rozvinutych regionov. > A zaroven, absencia Zien, ktoré takto pracuju, de-
ficit starostlivosti spoluvytvéra v krajinéch, odkial pochddzaju. Sirsi instituciondlny
¢i subjektivny kontext (ne)dostupnosti starostlivosti a koncentracia na neformalnu
starostlivost tuto krizu este viac prehlbuje. Argumentujem, Ze pandémia sice na tieto
aspekty upriamila pozornost, v kone¢nom désledku ich skor prehibila.

Kriza starostlivosti a globalne nerovnosti

Rasttica priepast medzi potrebami starostlivosti v spolo¢nosti a zdrojmi dostupnymi
na ich zabezpecenie (Rottenberg, 2021), teda kriza starostlivosti, je v su¢asnosti ¢as-
to v popredi zaujmu exekutivy, tvorcov politik, ako aj akademickej sféry. Koncept
poukazuje na krizu socidlnej reprodukcie, hlboko a systémovo vélenent v sti¢asnych
modernych spolo¢nostiach, ktord sprevadzaji rodové, socidlne, regionalne, rasové
a triedne nerovnosti. Jej typickym aspektom je transnacionalny rozmer, pricom cir-
kulacia starostlivosti nadvdzuje na globalne nerovnosti, smeruje z menej rozvinu-
tych krajin do bohatsich krajin a socialnu reprodukciu globalizuje (Kofman, 2012).
Transnacionalna migracia starostlivosti, ktorej sti¢astou je aj cirkulacia platenej sta-
rostlivosti medzi Slovenskom a Rakuskom, je teda s krizou starostlivosti priamo pre-
pojena. Nadvizuje na prehlbujuce sa deficity v oblasti starostlivosti v regiondlnom aj
v globdlnom kontexte. Okrem meniacej sa demografickej $truktury a starnutia spo-
lo¢nosti (Degiuli, 2016; Ledn, 2014; McDaniel, Um, 2015), trendu predlzovania sa
dlzky Zivota populdcii, trendov smerujtcich k nuklearizacii rodin, ako aj okrem ,,de-
formovanej emancipacie“ (Uhde, 2016), ked zapojenie sa zien do trhu préce nevyus-
tilo do rovnomernej$ej rodovej delby prace v rodinach, ¢i prenosu zodpovednosti za
starostlivost z pliec socidlneho $tatu smerom k trhu, komunitdm, rodinam a jedno-
tlivcom (Lutz, 2018; Williams, 2011), je jej pricinou hlbsie systémové pozadie vzta-
hov medzi produkciou a socidlnou reprodukciou v neskorom kapitalizme (Dowling,
2021; Fraser, 2016; Lutz, 2008).

Ku krize starostlivosti prispieva aj skuto¢nost, ze v spolo¢nosti neskorého kapita-
lizmu dochadza k zmenam vo formach platenej prace, a zaroven sa kategdria prace

3 Umyselne pritom paradox nekonceptualizujem z perspektivy globalneho retazca starostlivosti, na-
kolko ten nezohladnuje dostato¢ne Zivu transnaciondlnu vymenu starostlivosti na oboch stranach
(Lutz, 2018), ktora je v pripade slovenskych opatrovateliek typicka a zivo cirkuluje napriek hrani-
ciam.
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rozsiruje a stale Castejsie do nej patri aj nejaka z poddb starostlivosti, ¢im sa hranica
medzi produkciou, teda vyrobnymi vztahmi, a reprodukciou stiera (Uhde, 2016).
Rozsiahle zmeny vo vztahoch medzi sitkromnym a verejnym, medzi produkciou
a organizaciou reprodukcie zameranej na zabezpecenie potrieb jednotlivcov, rodin
ale aj spolo¢nosti, ako aj premena zodpovednosti v linii medzi §tatom, trhom, jedno-
tlivcami, rodinami a komunitami, ovplyvnili disponibilitu kapacit starostlivosti, tra-
di¢ne vykondvanu Zenami. Platena starostlivost o starSich dospelych sa v sticasnej
podobe kapitalizmu stala neoddelitelnou stcastou socidlnej reprodukcie.

Sui¢asné tedrie socialnej reprodukcie upriamuju pozornost na $irsie procesy, ak-
tivity a institacie (a ich vzajomné prepojenia) spojené s udrzanim reprodukcie jed-
notlivcov, komunit ¢i spolo¢nosti vo vztahu k usporiadaniu neskorého kapitalizmu
a na suvislost s transnacionalnym trhom starostlivosti (Fraser, 2016; Weiss, 2021).
Podla Fraser ide v pripade krizy starostlivosti o prejav hlbokych systémovych pri¢in
v $trukture spolo¢enského poriadku kapitalizmu. Hoci je socidlna reprodukcia ne-
vyhnutnou podmienkou udrzatelnej akumulacie kapitélu, na druhej strane orien-
tdcia kapitalizmu na neohranicent akumulaciu socidlnu reprodukciu, o ktorad sa
opiera, destabilizuje (Fraser, 2016). Zaroven dochadza ku globalizacii socialnej re-
produkcie (Kofman, 2012), kedZe chybajuca starostlivost — v duchu neoliberalnej lo-
giky - sa stdva komoditou, ktora v osi globalnych nerovnosti cirkuluje smerom z me-
nej rozvinutych krajin do industrializovanych a je poskytovana prevazne migrantmi
a migrantkami. Systémové ukotvenie aktivit nevyhnutnych na zabezpecenie social-
nej reprodukcie v spolo¢nosti v najsirSom zmysle, ktora presahuje tizke chapanie so-
cialnej reprodukcie domacnosti (Munro, 2019), sa vyznacuje podhodnotenim jej
dolezitosti, nedostato¢nym zohladnenim v politikach ¢i v systémovej podpore, pre-
nasanim do prostredia trhu (pre tych, ktori si sluzbu mézu dovolit) a na plecia do-
macnosti ¢i jednotliveov.

Dosledkom je dal$ie posilnovanie transnacionalnych nerovnosti, ktoré $truktu-
ralne pric¢iny migracie nadalej prehlbuju. Migrantky v prijimajtcich spolo¢nostiach
zastavaju hierarchicky asymetrické pozicie, ich status im neumoznuje rovnocennt
participaciu v prijimajicej spolo¢nosti (Anderson, 2001; Lutz, 2011), ich praca cas-
to nesplna $tandardy dostojnych pracovnych podmienok (Anderson, Shutes, 2014).
V suvislosti so stredoeurdpskym trhom starostlivosti Uhde a Ezzedine (2020) upo-
zornuju, ze predpoklada a paradoxne aj popiera transnaciondlne Zivoty opatrovate-
lov a opatrovateliek. Rasttci priemysel cezhrani¢nej starostlivosti vyuziva hranice
na znizovanie nakladov a zvyS$ovanie ziskov. Vytvara zdanlivo udrzatelné opatrenia
v oblasti starostlivosti v bohatsich krajinach, ktoré umoznuju rodindm znizovat na-
klady na starostlivost na tkor opatrovatelov, ktorym zaroven nepriznava pristup
k socialnym pravam ¢i dostojnym pracovnym podmienkam (Uhde, Ezzedine, 2020).

Viaceré odborné $tudie ukazali, Ze pandémia koronavirusu existujice socialne
nerovnosti v Eurépe este viac prehlibila a zasiahla predovsetkym tych, ktori éelili pre-
kérnym podmienkam uz pred pandémiou, teda aj opatrovatelky (Leiblfinger, Prie-
ler, Rogoz, Sekulova, 2021; Schilliger, Schwiter, Steiner, 2022). Studie a analyzy ve-
nované dopadom pandémie COVID-19 na domacu platenu starostlivost, ktoru si
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rodiny kupuju, venovali pozornost reakciam krajin, kde opatrovatelky pracuju, zo-
hladneniu potrieb ¢i ochrany tych, na praci ktorych systémy dlhodobej starostlivosti
zavisia (Leiblfinger a kol., 2021), reflexii pracovnych podmienok a medialnemu ob-
razu v pociatkoch pandémie (Aulenbacher a kol., 2020; Leiblfinger, Prieler, 2020) ¢i
opatreniam a mechanizmom , fixacie starostlivosti®, ktorych cielom bola stabilizacia
systémov pocas krizy (Schilliger a kol., 2022). Menej pozornosti autori a autorky ve-
novali vplyvom nastolenych protipandemickych opatreni a pandemického obdobia
na transnaciondlnu cirkuldciu starostlivosti smerom k rodindm opatrovateliek, me-
chanizmom opatrovateliek tymto opatreniam celit ¢i dosledkom pandémie na samot-
né opatrovatelky a na ich dalsie Zivotné trajektdrie.

Metodolégia

Studia vychddza zo $irsieho vyskumu, v ktorom sa venujem starostlivosti a socidlnej
reprodukcii v transnacionalnych rodinach na Slovensku. V stvislosti so Zivotom
a pracou slovenskych opatrovateliek pocas pandémie som realizovala v dvoch
vlnéch spolu 19 rozhovorov. Dva rozhovory som k dopadom pandémie COVID-19
realizovala v maji 2020 (rozhovor s pracovnou agentirou a mimovladnou organiza-
ciou hajacou prava opatrovateliek v Rakusku). V obdobi oktobra 2022 az februdra
2023 som realizovala 16 hibkovych polostruktirovanych rozhovorov s opatrova-
telkami a jeden s agentdrou, ktord pracu opatrovatelkam sprostredkovava. Mojim
ciefom bolo zistit, ako opatrovatelky prezivali pandémiu, ako ich Zivot a pracu
ovplyvnovali nastavené opatrenia, akym spdsobom ovplyvnilo pandemické obdobie
transnacionalnu cirkulaciu starostlivosti v ich rodinach a v neposlednom rade ma
zaujimalo i to, ¢i mala pandémia nejaky vplyv na dalsie individualne Zivotné projek-
ty Zien, ktoré pracuju ako opatrovatelky. Cast rozhovorov som realizovala online
formou. Vid$ina rozhovorov bola nahravana, v dvoch pripadoch som si pocas roz-
hovoru robila poznamky. Mena opatrovateliek pouzité v texte st fiktivne.
Informatorky tvorili réznorodd vyskumnu vzorku z hladiska demogratickych
charakteristik, aktualnej pozicie na trhu prace, etapy zivotného cyklu, rodinného
statusu ¢i z hladiska zavazkov k ¢lenom a ¢lenkam ich rodin. Pochadzali zo vSetkych
Casti Slovenska a ich vek bol medzi 39 a 72 rokov. Vsetky mali deti, v piatich pripa-
doch boli pocas pandémie deti v $kolopovinnom veku alebo este $tudujtce, dve sa
starali o ¢lena rodiny so zhor$enym zdravotnym stavom alebo postihnutim. Pét opat-
rovateliek s pracou v Rakusku poc¢as pandemického obdobia, v jeho roznych fazach,
skoncilo. Rozhovory s agentirami, ktoré pracu opatrovatelkdm sprostredkivaju,
a mimovladnou organizaciou hajacou opatrovatelky, sluzili na ziskanie Sirsej pers-
pektivy na vplyvy pandémie a stanovenych opatreni na systém transnacionalneho
priemyslu starostlivosti a s¢asti aj na jej dosledky na pracu a Zivot opatrovateliek.
Podkladovt bazu pre empirické zistenia tvorili aj informdcie dostupné v mé-
diach, oficialne dokumenty, Statistiky a vyhlasenia. M6j analyticky postup pri spra-
covani vyskumného materialu pozostaval z tematickej kategorizacie do klucovych
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vyznamov prostrednictvom otvoreného kédovania, ktoré som $trukturovala na dal-
$ie podkategdrie podla pocetnosti, kontextov a vyznamu a néasledne porovnavala
a interpretovala.

V podruci rezimu imobility a protipandemickych opatreni

Prepuknutie pandémie v marci 2020 prinieslo zasadné zmeny do cirkularneho ryt-
mu prace opatrovateliek zo Slovenska. Opatrenia, ako dodasne uzavreté hranice,
cestovné obmedzenia, zdkaz medzinarodnej dopravy a mnozstvo dalsich opatreni
na strane Slovenska aj Rakuska transnacionalnu cirkuldciu starostlivosti priamo
ovplyvnili. Mnoho opatrovateliek, ktoré boli v ¢ase prvého uzatvorenia hranic v pra-
ci v Raktsku, ostalo v predizenom pracovnom turnuse nevediac, ako dlho situacia
potrva, nezriedka $tyri az osem tyzdiov, v niektorych pripadoch aj dlhsie. Rovnako
dlho, avsak s obavou o stratu prijmu, ostavali opatrovatelky, ktorych uzavretie hra-
nic zastihlo doma, na Slovensku.

Vzapiti po prepuknuti pandémie a zavedeni prvych opatreni vznikali (v obme-
dzenej) miere spontdnne riesenia v snahe udrzat stratégie funkéné, napriek stanovenym
opatreniam zakazujicim mobilitu. Opatrovatelky zapojené do vyskumu cestovali na
$tatnu hranicu medzi Rakiaskom a Slovenskom, hrani¢ny priechod prekracovali peso
a z hranic cestovali dalej. Na §tatnu hranicu ich dopravili vlastni rodinni prislusnici
alebo komer¢na taxisluzba a z hranic ku klientovi ¢i klientke v Rakusku ich dopravila
rodina opatrovanej osoby alebo agenturna doprava. Podobne prebiehal aj navrat
zRakuska domov na Slovensko. Vymenu informdcii o tejto moznosti prinasali diskusné
fora, socidlne siete a neskor aj usmernenia pracovnych agentur.

Brat ma zaviezol na hranice, ... nepamdtdm si, na ktorii hranicu a na druhej strane
ma Cakala td pani z rodiny, kde som isla robit. Ja som na hraniciach sla peso na ra-
kiisku stranu, kde ma cakala pani z rakiiskej rodiny. (Olga, 55 rokov, vydata, 3 dos-
pelé deti)

Tento sposob dopravy fungoval celé obdobie zatvorenych hranic v prvej faze
pandémie v roku 2020. Pre niektoré opatrovatelky z dovodu zdravotnych obév alebo
obav o ,,nelegalnost” tohto postupu nebola schodna a uprednostnili stratégiu vycka-
vat, ako sa situdcia vyvinie. Podobne a velmi plasticky sa vyvijali aj médy préce,
v ktorych opatrovatelky po vypuknuti pandémie pracovali. Niektoré opatrovatelky
predlzovali svoj pracovny turnus z dvoch na tri tyzdne, u inych to bolo omnoho
dlhsie. Rozsah predlzenych pracovnych turnusov ovplyviiovala situacia v rodine
a priority, ktoré si zvolila opatrovatelka ¢i opatrovana osoba, jej rodina, moznosti
dopravy, ¢i vzdialenost pracoviska od $tatnej hranice.

Medzi opatreniami prijatymi Slovenskom, ktoré ovplyvnili situdciu opatrovate-
liek, bolo aj preukazovanie negativneho vysledku testovania na COVID-19 a od 6. ap-
rila 2020 karanténa v $tatnom zariadeni, ktora bola povinna pre kazdého, kto pre-
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kro¢il hranice. Pobyt v karanténnom zariadeni nielenze zvySoval riziko ndkazy
COVID-19, ale oberal opatrovatelky o ¢as, ktory mohli stravit v domacom prostredi
na Slovensku. Opatrovatelky vracajuce sa zo zahranicia v praxi cestovali so skupinou
dal$ich os6b v tom istom vozidle do $tatneho karanténneho zariadenia, kde zdielali
izby a socidlne zariadenia s inymi osobami, ¢o ich vystavovalo vy$siemu riziku na-
kazy v porovnani s domacou karanténou (Kostialikova, 2020). Spomedzi opatrova-
teliek vo vyskumnej vzorke mala skisenost so §tatnym karanténnym zariadenim len
opatrovatelka, ktora sa doma stard o pribuznu so zhor§enym zdravotnym stavom
a v praci nemohla ostat dlhsie ako tri tyzdne. Opatrovatelky zapojené do vyskumu
vnimali pobyt v §tatnom karanténnom zariadeni mimoriadne negativne, v snahe vy-
hnit sa mu dokonca niektoré prispdsobovali aj dlzku svojho pracovného turnusu.

(Ked) uz bola takd situdcia, Ze kolegynia uz mohla prist, vtedy u nds na Slovensku
vymysleli tii Statnu karanténu. Tak som si povedala, Ze este trochu zostanem, Ze ja
do Ziadnej Statnej karantény nepdjdem. ... Presne v den, odkedy povolili, Ze moéZe-
me ist's PCR testom bez karantény, presne vtedy som $la po dvoch mesiacoch do-
mov. (Laura, 39 rokov, vydatd, 1 dieta)

Karanténa predstavovala zna¢nu komplikdciu aj v pripade karantény v domécom
prostredi. Domdca karanténa v trvani 14 dni po navrate zo zahranicia bola povinnd
pre kazdého az do méja 2020, nasledne sa podmienky upravovali a ¢as v domécej ka-
ranténe sa skracoval. Navrat zo zahranicia v tom obdobi znamenal povinnu karanté-
nu aj pre dalsich ¢lenov domacnosti. Viaceré opatrovatelky vo vyskumnej vzorke
zdoraznili, Ze pokial by povinnost karantény trvala dlhsie, zvazovali by ukoncenie
svojej zivnosti v Rakasku.

Ja zakazdym, ked som $la domov tie prvé tri razy, ked'sa to celé zacalo, tak sme mu-
seli ist, aj muz, aj moji obaja synovia, na dva tyzdne do karantény. To mi manzel
povedal, Ze musis skoncit v Rakiisku, takto uz nemoézeme fungovat, Ze ty prides do-
mov a do karantény idii este dalsi traja. Nikto nemohol ist do prdce. Kazdy sa nds
bdl, Ze ona prisla zo zahranicia, este aj ti susedia. (Maria, 53 rokov, vydata, 2 do-
spelé deti)

V sili o zabezpecenie plynulosti socidlnej reprodukcie a hladanie rieSeni ne-
ostavali opatrovatelky samé. Na strane Slovenska upriamovali pozornost na negativ-
ne dopady opatreni na opatrovatelky niektoré pracovné agentury. Opatrovatelky
zorganizovali dve protestné akcie na hrani¢nom priechode v Bergu v aprili a v maji
2020, ziadajtc o vynimku zo $tatnej karantény, zruSenie povinnej 14-dnovej karan-
tény po prichode na Slovensko, opitovné umoznenie cestovania pre cezhrani¢nych
dochadzajuicich a spustenie medzinarodnej taxisluzby (TASR, 2020b). Na strane Ra-
kiaska bola prijata paleta podpornych opatreni na narodnej aj federalnej urovni, za-
merom ktorych bolo predovsetkym udrzat systém 24-hodinovej starostlivosti funk-
¢ny (Leiblfinger a kol., 2021). V Rakusku sa uplatnovali podporné opatrenia, ako
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napriklad bezplatna distribicia ochrannych pomdcok, finanény prispevok na kom-
penzéciu predizeného turnusu, ¢i zriadenie podpornej linky poskytujticej psycholo-
gické poradenstvo. Vzhladom na rozsah problémov a bariér, ktorym opatrovatelia
a opatrovatelky predovsetkym pocas prvého pandemického roka celili, vak boli
skor symbolické (Leiblfinger a kol., 2021).

Postupnym zavadzanim novych opatreni dochddzalo k pozvolnému zjednodu-
$ovaniu situacie. Vynimku z povinnej karantény najprv dostali osoby, ktoré sa pre-
ukazali negativnym vysledkom PCR testu (TASR, 2020a). Od polovice maja 2020
boli vracajici sa opatrovatelia (a dochadzajuci ) pracujuci v kazdej spolkovej krajine
Rakuska po preukazani sa negativnym vysledkom testu vynati z karantény a od 4. ju-
na 2020 sa na Slovensku opét otvorili hranice (MIRRI SR, 2020b). Nasledovalo za-
vadzanie roznych vynimiek a podmienok pre medzinarodny pohyb. Slovenskych
opatrovateliek sa tykali predovsetkym usmernenia tykajuce sa statusu pendlera, kto-
ré im umoziovalo po preukdzani sa potvrdenim o zamestnani v Rakuasku, zmluvy
s rodinou, potvrdeni o zivnosti a preukdzani sa negativnym testom na COVID-19,
bez dalsich obmedzeni cestovat. S prebiehajicou pandémiou sa tieto opatrenia po-
stupne zmiernovali a priblizne po roku a pol od vypuknutia pandémie sa niektoré
aspekty systému transnacionalneho priemyslu starostlivosti, napriklad rytmus pra-
covnych turnusov, stabilizovali do podoby, akd mali pred pandémiou.

V zdujme ochrany zdravia: testovanie a ockovanie

V dalsich fazach pandémie bolo pre organizaciu prace slovenskych opatrovateliek
kltcové predovsetkym pravidelné testovanie a ockovanie proti COVID-19. Testova-
nie predstavovalo nastroj obmedzenia Sirenia nakazy. Jednym z problematickych as-
pektov, hlavne na zac¢iatku pandémie, bola jeho finanénd nédro¢nost. Kym niektoré
opatrovatelky znasali zvySené naklady spojené s testovanim samé, iné si tieto nakla-
dy delili s klientmi a klientkami. Niekedy prediZenie prace umoznilo znizit ndklady
na dopravu a klient, resp. jeho pribuzni, ich nasledne investovali do testovania. Po
prvej vlne pandémie uz mali opatrovatelky a opatrovatelia v Rakusku pristup k bez-
platnému testovaniu.

Vynajdenie vakciny proti COVID-19 predstavovalo v priebehu pandémie zlom,
nakolko umoznilo lep$iu ochranu populacie pred ochorenim. V niektorych rodi-
nach, kde opatrovatelky zapojené vo vyskume pracovali, pokial opatrovatelky do-
drziavali ochranné opatrenia a pravidelne sa testovali, ponechévali niektori klienti
rozhodnutie o oc¢kovani na zvazeni samotnych opatrovateliek. Ockovanie sa v§ak
niekedy, v skdsenosti participantiek vyskumu, stavalo aj nastrojom na vytvaranie
natlaku a podmienkou na zotrvanie opatrovatelky na pracovnom mieste. Medzi
opatrovatelkami bolo o¢kovanie predmetom castych diskusii. Kym niektoré moz-
nost ockovania vitali a dali sa zaockovat, veriac v lep$iu ochranu zdravia seba a svo-
jich blizkych, iné sa pren rozhodli z pragmatickych dévodov. Pre niektoré bolo
ockovanie zasahom do osobnej integrity a zdravia a stalo sa argumentom pre zvazo-
vanie ukonéenia opatrovania v Rakutsku. Ziadna z participantiek vyskumu sa vsak
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nerozhodla ukon¢it svoju zivnost iba kvoli nutnosti o¢kovat sa — v tomto ddlezitom
rozhodnuti zohravali tlohu viaceré faktory.

Ja som sa nedala ockovat, to bolo tiez také zaujimavé, to bolo pre miia bud alebo. Ja
som bola tak pevne rozhodnutd, Ze ukoncim prdcu v Rakusku, ked to budii odo
mna vyZadovat. (Maria, 53 rokov, vydata, 2 dospelé deti)

Na jar 2022 zvazovalo Rakusko zavedenie povinného oc¢kovania, tento zakon bol
v$ak obratom stiahnuty a povinnost o¢kovat sa plo$ne sa nakoniec v Rakusku nerea-
lizovala (TASR, 2022). Zavedenie plosného a dostupného testovania na Slovensku aj
v Rakuasku v neskorsich fazach pandémie, ako aj znizenie nakladov na testovanie
vzhladom na $irokd dostupnost (a pre opatrovatelky bezplatného) antigénového tes-
tovania, predstavovalo v tomto ohlade ulah¢enie situacie.

Prehlbovanie neddstojnych pracovnych podmienok

Opatrovatelky, ktoré ostali po zatvoreni hranic v Rakusku, ¢elili obrovskej neistote,
socialnej izolacii, obavam o zdravie seba aj svojich blizkych, nevedeli, dokedy krizo-
va situdcia potrva. Opatrovatelky zapojené do vyskumu, ktoré na zac¢iatku pandémie
ostali v predlzenych pracovnych turnusoch, opisovali svoje problémy v zhode s tidaj-
mi z literatary, ktora sa venuje dopadom pandémie na opatrovatelky (Leiblfinger,
Prieler, 2020; Leiblfinger a kol., 2021; Schilliger a kol., 2022). Podla ich slov ich trapil
predovsetkym nedostatok socialneho kontaktu, celkova socialna izolacia a nedosta-
tok odpocinku sposobeny dlhou a intenzivnou starostlivostou, najmé o naro¢nych
klientov.

... (T)o fungovalo tak, Ze rodiny nechodili vobec navstevovat tych starych ludi. Tym
padom by ohrozili tych starych ludi a samozrejme aj nds... A nebolo to lahké. Lebo
byt Sest tyzdnov s ...dementnym pacientom. Kde ste po dvoch tyzdrnoch psychicky
uplne znicend... To bolo strasne tazké. ... A nerada na to spominam, pretoZe nechce-

la by som uz tak robit. (Diana, 60 rokov, rozvedend, 1 dospelé dieta)

Niektoré opatrovatelky v tejto stvislosti hovorili aj o uzkostiach, depresivnom
prezivani, psychickej nepohode, ktoré umocnovala nutnost socialnej izolacie aj od
dolezitych blizkych osob po navrate z prace.

Aj moje deti sa bali, aby som prisla, lebo majii svoje deti... Velmi tazko som to znd-
Sala, to, Ze som sama. Td izoldcia ma velmi, velmi psychicky poznacila. AkoZe, to ze
som nemohla vyobjimat vniicatkd, Ze som za nimi nemohla ist, Ze len po teleféne,
aj to je aspon nieco, ale velmi som to zle psychicky zndsala... Ja som citila hlavne
osamelost, je to aj takd depresia... Vyslovene zle mi bolo. (Olga, 55 rokov, vydata,
3 dospelé deti)
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Prace, venované podmienkam opatrovateliek v systéme 24-hodinovej starostli-
vosti v Rakusku zddraznuju paradox, ze hoci pandémia upriamila pozornost na do-
lezitost domacej starostlivosti, situdcii pracujucich a ich pracovnym podmienkam sa
verejné institticie dostatocne nevenovali (Aulenbacher a kol., 2020; Leiblfinger a kol.,
2021; Schilliger a kol., 2022). Pozornost bola koncentrovand skor na udrzanie systé-
mu a pokrac¢ovanie domacej starostlivosti ako v predpandemickom obdobi. Prekér-
ne pracovné podmienky a potreby opatrovateliek, ktoré predstavovali problém uz
v predpandemickom obdobi, sa dostato¢ne neriesili. Na narodnej urovni Slovensko
priemysel starostlivosti podporovalo cez hladanie rieseni ulah¢ovania mobility pen-
dlerov. Socialne institcie nevenovali hlbsi zaujem problematickym aspektom pra-
covnych podmienok slovenskych opatrovateliek v Rakuasku.

Konfrontdcia so zlozitymi pracovnymi podmienkami, komplikovanou organiza-
ciou prace, s problematickym prekrac¢ovanim hranic a dopadmi prisnych opatreni,
prispeli k tvaham opatrovateliek zo Slovenska o moznom ukonceni opatrovania
nadobro. Kym ku koncu roka 2019 pracovalo v Rakuasku este 20 422 slovenskych
opatrovateliek a opatrovatelov (33% podiel na celkovom pocte pracujucich v oblasti
24 hodinovej starostlivosti), o dva roky neskor to bolo uz len nieco vyse 16 tisic 0sdb
(WKO, 2022) a je mozné predpokladat, Ze tento pocet bude klesat aj nadalej. Pokles
zaujmu o tuto pracu totiz nebol spdsobeny iba pandémiou, je sti¢astou Sirsieho tren-
du. K akcelerdcii znizovania zdujmu opatrovateliek o pracu v Rakudsku prispieva aj
naro¢nost prace, pracovné podmienky, prijem priblizujici sa mzde na Slovensku
a zlep$ujuca sa ekonomicka situacia Slovenska ¢i naro¢nost transnacionalnej orga-
nizacie zavazkov vodi ich vlastnym rodinam.

Pandémia ako kriza socialnej reprodukcie:
transnaciondlna cirkulacia starostlivosti pocas pandémie

Pre transnaciondlne rodiny je typické, ze starostlivost v re-organizovanej podobe
pretrvava aj napriek fyzickej absencii jej jednotlivych ¢lenov (Bauer, Osterle, 2016).
V obdobi pred pandémiou ostavali Zeny poskytujtce platent starostlivost v Rakasku
napriek svojej absencii a reorganizacii socialnej reprodukcie v ich rodinach primar-
ne zodpovedné za starostlivost vo svojich rodinach (Bahna, Sekulovd, 2019; Bauer,
Osterle, 2016; Rogoz, Sekulova, 2021; Sekulova, 2013a). Obmedzenia a zmeny spd-
sobené pandémiou postavili opatrovatelky pred mnohé vyzvy a potrebu prisposobit
zauzivané stratégie v oblasti transnacionalnych rodinnych praktik, socialnej repro-
dukcie aj prenosu socidlnych remitencii, ktoré literatira nazyva aj ,pandemicky
transnacionalizmus® (Galstyan, Galstyan, 2021).

V krizovej situécii, dodrziavajuc opatrenia aj obmedzenia, opisovali opatrovatel-
ky nutnost ich rodin mobilizovat svoje kapacity, predovsetkym v situaciich predize-
nych turnusov, ked museli opatrovatelky zostavat v Rakusku dlhsie, nez ako bolo
bezné v obdobi pred pandémiou. Okrem mobilizacie kapacit nuklearnych rodin sa
do zabezpelovania potrebnej starostlivosti zapajali Sirie rodinné siete — sirodenci,
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stari rodicia ¢i pribuzni. K stratégiam zabezpecovania bezného chodu rodiny patrilo
v rodinach niektorych opatrovateliek pocas pandémie, v stlade so zisteniami inych
etnologickych vyskumov z prostredia Slovenska (G. Lutherova, Hlin¢ikova, Volan-
ska, 2020; Volanskd, G. Lutherova, Hlin¢ikova, 2021), napriklad dohliadanie na deti
starymi rodi¢mi, susedmi ¢i pribuznymi, prevzatie vicsej zodpovednosti za starost-
livost o domacnost manzelom alebo partnerom, spolo¢né nakupy so $irSou rodinou,
spolo¢né stravovanie a pod. Inym prikladom bolo prenesenie va¢sej zodpovednosti
a doraz na samostatnost star$ich deti, napriklad na studujtcich ¢i mladsich dospe-
lych, ktori museli preberat vac¢siu zodpovednost za zabezpedenie svojich potrieb
a domdcnost samé.

Jest, to si zabezpecili, aj ked sa nesli ku starkym najest. Ale ustavicne bolo nieco,
o bolo treba popratat, nie su milovnici poriadku tie moje deti... Ale, no. Dalo sa
to... To bolo také, Ze o sa tykalo stravy, to sa vZdy starkd postarala, navarila. Prisli
sa ku nej najest, potom si zvlddli sami nejako. (Helena, 45 rokov, rozvedena, 2 §tu-
dujtce deti)

Niektoré opatrovatelky sa pod vplyvom pandémie svojich zauzivanych reciproc-
nych zavizkov, napriklad vo vztahu k detom ¢i vnii¢atdm, museli doc¢asne (a nedo-
brovolne) vzdat. Viaceré opatrovatelky vo vyskumnej vzorke zasadnejsie zavazky vo
vztahu k starostlivosti o ¢lenov rodiny doma nemali, ostavali v§ak klu¢ovymi pre
finan¢né zabezpecenie svojich domacnosti. Do¢asné predizenie pracovnych turnu-
sov, predovsetkym v situdcii, ked bolo jasné, kolko bude trvat — hoci dlhsie, ale s jas-
nymi konturami, predstavovala pre niektoré opatrovatelky naro¢nd, ale akceptova-
nu alternativu.

Ja tak poviem, ak by sa to stalo mne, kebyzZe som v Rakiisku, Ze pracujem a pride to
necakane a nevediet, kedy to skonci..., tak by som to niesla velmi tazko, nevediet na
ako dlho ste tam..., td nevedomost, Ze kedy to skonci... Vtedy som ja bola v tej vy-
hodnejsej pozicii. Nez td, ktord tam je, a nevedela, kedy sa vrdati domov, i to bude
mesiac, dva mesiace alebo tri mesiace, nikto nevedel. (Laura, 39 rokov, vydata,
1 dieta)

V pandemickom obdobi preto zohravala klucovu tlohu komunikécia prostred-
nictvom informacnych technoldgii, podobne ako je v transnacionalnych rodinach
bezné (Cuban, 2017), teda ,,digitalne rodinné praktiky”. Ich dolezitost v transnacio-
nalnych rodindch pocas pandémie este viac vzrastla (Castro, Ponte, 2021). Niektoré
opatrovatelky zdoraziovali, Ze okrem praktickej ulohy pravidelnd komunikacia
s pre nich dolezitymi blizkymi pomahala prekonavat aj socidlnu izolaciu a neistotu
pocas pandémie.

To boli velmi horuice telefondty, pretoZe to bolo také, ako... kazdy jeden sme boli
v Soku, nevedeli sme, ¢o to bude dalej, ako to bude. Kazdy jeden sa bdl o svoje zdra-
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vie a tak. Urcite som chcela byt ¢o najviac v kontakte s rodinou a dcérami. To boli
velmi Casté telefondty a dlhé. (Zuzana, 58 rokov, rozvedena, dve dospelé deti)

Kontakt s rodinou pocas pracovnych turnusov a jeho dolezitost pre opatrovatel-
ky pocas pandémie sa v niektorych pripadoch zintenzivnili.

Verejné politiky ako rdmec pre poskytovanie starostlivosti

Socidlna reprodukcia v rodinach je ovplyvnenad aj $ir§im institucionalnym kontex-
tom a verejnymi politikami v krajinach pévodu opatrovateliek. Literatira venovana
neformalnej starostlivosti a jej kultirnym kontextom argumentuje, Ze jej organiza-
cia sa vzhladom na narodné a kultirne prostredia v jednotlivych krajinach lisi
(Pharr et al., 2014). Verejné politiky krajin v oblasti starostlivosti je mozné umiestnit
vzhladom na pritomnost politik, ktoré vyslovne podporuju rodinu v jej funkciach,
na kontinuum medzi familiarizdciou a defamiliarizaciou (Esping-Andersen, 1990;
Saraceno a Keck, 2010). Pri familiarnych politikdch sa oc¢akava, Ze ¢lenovia rodiny
zostand zodpovedni za starostlivost o svojich pribuznych, a najmé za starsich [udi
a pri defamiliarizacii zohrava tstredna ulohu stat (Bettio, Plantenga, 2004). Sloven-
ské verejné politiky sa na tomto spektre nachadzaju blizsie k familiaridzii. Nedos-
tatoénd dostupnost sluzieb, chybajica podpora rodinam ¢i podporné opatrenia
v oblasti starostlivosti o star$ich dospelych ovplyviiuju aj migra¢né stratégie opatro-
vateliek. KedZe st starostlivost a jej zabezpecenie, teda rezimy starostlivosti, resp.
»ideologie starostlivosti“ (Dowling, 2021), stale povazované prevazne za zodpoved-
nost rodiny a predovsetkym zien, absencia funkénych podpornych mechanizmov
v krajinach povodu spolu-formuje konkrétne podoby individualnych migra¢nych
trajektorii. Zeny pracuju ako opatrovatelky len v situdcidch, ked im to situdcia v ro-
dine a domacnosti dovoluje (napr. v rodine uz starsi dospeli vyZadujuci starostlivost
neziju alebo starostlivost zatial nepotrebuju, v pripade starostlivosti o deti zene
pomaha ind blizka vztahova osoba ¢i pribuzni). Pokial dojde v rodinnej situdcii
k zmene, musia s pracou, doc¢asne alebo natrvalo, skoncit (Rogoz, Sekulova, 2021).
Literatura z obdobia pred pandémiou v tomto kontexte argumentuje, Ze rodiny
opatrovateliek na Slovensku nachadzajtice sa v situacii potreby starostlivosti, sa spo-
liehaju viac na neformalnu starostlivost, nez na instituciondlne sluzby, pretoze su
obmedzené (napriklad v niektorych regiénoch a ruralnych oblastiach Slovenska),
rodiny na ne nemaju dostatok finan¢nych prostriedkov a nizke vyuzivanie institu-
cionalnych sluzieb vo vyznamnej miere ovplyviuju aj kultirne postoje (Volanska,
Kacerova, Majo, 2021) a nizka ddvera v kvalitu tychto sluzieb (Rogoz, Sekulova,
2019).

Opatrovatelky zapojené do vyskumu, ktoré sa doma starali o ¢lenov v domécnos-
ti, nezvazovali vyuzit sluzby ponukané socialnymi institiciami alebo kdpu tychto
sluzieb az do momentu, kym by nemali iné vychodisko. V socidlnej reprodukcii ro-
din opatrovateliek zapojenych do vyskumu boli taktiez Gstredné vlastné kapacity ne-
formalnej starostlivosti, nevyhnutnu starostlivost zabezpecovali sami. Pritomny bol
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teda paradox, Ze kym zeny pomahali riesit vzniknuty deficit starostlivosti posilneny
pandemickou krizou, vlastné potreby a moznosti ich rodin boli v tizadi.

Stardm sa doma na Slovensku o sestru, ktord ma depresie, také psychické problé-
my... Striedame sa pri nej spolu so sestrou, davame si tie turnusy v Rakiisku tak, aby
bol stdle niekto s tiou... My sme vlastne tahali tri tyZdne... PretozZe ja to vlastne aj
kvoli mojej sestre nemézem dlhsie, nemozZem ju samii nechat. Ked som pocula, Ze
boli opatrovatelky, ktoré tahali niekolko mesiacov, tak u mra to neprichddzalo do
uvahy vébec. (Maria, 53 rokov, vydata, 2 dospelé deti)

Zodpovednost za chybajicu starostlivost doma ostavala v mnohych pripadoch
na pleciach zien aj napriek komplikovanej transnaciondlnej cirkulacii starostlivosti
pocas pandémie podmienovala nielen rozhodovanie, ale aj konanie. Pokial to situa-
cia umoznovala, niektoré opatrovatelky prispdsobovali pracovné turnusy potrebam
0s0b odkdzanym na starostlivost doma na Slovensku dokonca aj pocas pandémie.

Zmena v niektorych Zivotnych trajektéridch

Zmena tlohy zeny vo vztahu k socidlnej reprodukcii v rodine, napriklad dosiahnutie
dospelosti a finan¢nej samostatnosti dospelych deti, teda zniZenie finanénych naro-
kov domacnosti, umoznili niektorym Zenam pocas pandémie zmenit svoju indivi-
dudlnu Zivotnu trajektdriu a definitivne opatrovatelsku Zivnost v Rakusku ukon¢it.
V inych pripadoch bolo rozhodnutie ukond¢it Zivnost vyustenim prehodnotenia
vlastnych predstav o budtcnosti a viedlo k rozhodnutiu posunit sa dalej v Zivotnej
trajektorii, o umoznila prave pandemicka skusenost. Pani Dana, ktora pracovala
v Rakusku s cielom zvysit si ekonomicku stabilitu po¢as dochodku a nema uz zavaz-
ky v oblasti starostlivosti, po prvej vine pandémie svoju zivnost ukoncila.

Nie, nevrdtila som sa uz... Mohla som tam ist. Ale babka mi zomrela, do druhej ro-
diny sa mi uz nechcelo ist. (Dana, 72 rokov, dochodkyna)

Prehodnotenie doteraj$ich stratégii pod vplyvom pandemickej skisenosti nado-
budlo u niektorych aj podobu zmeny prace a osobnostného posunu, ktory nadvizo-
val na skusenost prace opatrovatelky. Lutz v tejto suvislosti upozornuje, zZe migranti
si vytvaraja vztahovy, transnacionalny habitus, kde cezhrani¢na mobilita funguje aj
ako kapitdl, ktory im ho umoziuje navzajom premienat na iné, dalsie formy kapitalu
(Lutz, 2018: 7). Pani Olga sa po tazkom obdobi, ktoré sa spajalo so socidlnou izola-
ciou v obdobi prvej pandemickej vlny, rozhodla prestahovat do Rakuska k svojmu
priatelovi a zadat pracovat sice ako opatrovatelka, av§ak uz poskytujica iny typ pla-
tenej starostlivosti, ktora je menej naro¢na a viac finan¢ne vyhodna.

Velmi som to zle psychicky zndsala... A... som sa rozhodla, Ze budem s manzelom
[v tom Case este priatelom, ob¢anom Rakuska, pozn. aut.], Ze budeme spolu byvat
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vo Viedni... A to ma celé tak nejak prinutilo, Ze uz to nechcem takto, takto uz ne-
chcem zit... Uz som si hladala hodinovky, uz som ostala vo Viedni, uz som nechcela
dalej pendlovat. Ja to tak vnimam, Ze vietko je na nieco aj dobré... Tak to bolo aj
také délezité rozhodnutie v mojom Zivote. (Olga, 55 rokov, rozvedena, 3 deti)

Opatrovatelky vo vyskumnej vzorke, nezavisle od fazy zivotného cyklu ¢i zavaz-
kom vo¢i ¢lenom a ¢lenkdm ich rodin na Slovensku, by v dlhodobom horizonte
v predizenych turnusoch ostavat nechceli. V stilade so zisteniami skorsich vyskumov
z obdobia pred pandémiou (Bahna, Sekulovd, 2019), prave aspekt docasnosti a krét-
kodobej pracovnej mobility umoznujucej zosuladit pracovny a osobny Zivot, je po-
pri finan¢nom zarobku z opatrovania dovodom, pre¢o mnohym opatrovatelkam ta-
to praca vyhovuje.

DoleZitost ekonomického zabezpecenia

Ekonomickym dosledkom pandémie boli [udia vystaveni v rdznej miere, pricom naj-
intenzivnejsie zasiahli ludi pracujtcich v prekérnych zamestnaniach (Dowling, 2021:
7). Strach a obavy z nakazy boli po¢as pandémie v popredi predovsetkym v jej prvych
fazach a prevazovali nad racionalitou kazdodennosti. Pre mnohé opatrovatelky po
prvotnom $oku zacala pandémia predstavovat aj krizu ekonomickd, nakolko st hlav-
nymi zivitelkami svojich rodin. Ako ukazali skorsie $tidie (Bahna, 2014; Bahna, Sekulo-
va, 2019), prave finan¢né zabezpecenie byva v rodinach opatrovateliek hlavnou moti-
vaciou pre pracu. Zaroven, vzhladom na pomerne nizke prijmy, nemaju potencial na
vytvorenie si zasadnejsej financnej rezervy v pripade nudze a nasledne patria k skupindm
ohrozenym v pripade neoc¢akavanych kriz. Ekonomicka logika a potreba zabezpecit
rodinu finan¢ne preto u niektorych opatrovateliek prevazila nad stratégiou vyckavat,
ako sasitudcia vyvinie a hladanie rieSeni, ako sa zapojit do prace napriek ,imobilizujua-
cemu rezimu® predstavovalo efektivnu stratégiu na zabezpecenie socialnej reprodukcie
domécnosti. Aj z tohto dovodu sa tie, ktoré ostali po¢as predizenych pracovnych tur-
nusov ich kolegov a kolegyn na Slovensku, s nimi striedali v praci na rovnako dlhy cas.

Samozrejme, hypotéka na krku. Clovek sa s tym musel trosku popasovat, vo svojej
mysli, strach na ¢loveka pride... Ale vdaka bohu manzel pracoval dalej a tiez aj ne-
jakd rezerva tam bola, tak sme to vedeli utiahnut. Ale ak by to trvalo viac ako 2 me-
siace, tak si myslim, Ze by sme mali existencné problém ako dalej vyZit... Ja som zos-
tala dva mesiace doma a dva mesiace vtedy tahala kolegynia. Ona sa potom chcela
uz vratit domov... My dve sme boli stile v kontakte, ona nemohla nic robit, ja som
nemohla nic robit a zostali sme na bode mrazu... No a ked sa to uz stdle dalej uvol-
tiovalo, tak som $la do prdce ja a potiahla som dva mesiace potom ja. (Laura, 39 ro-
kov, vydata, 1 dieta)

Opatrovatelky pracovali napriek velmi komplikovanym podmienkam v sfére ich
individualnych rodin, na rovine pandemickej situacie, ako aj na rovine $irsich ob-
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medzeni nielen na Slovensku, ale aj v Rakusku. Lokalne slovenské, ani transnacio-
nélne kontexty krizy starostlivosti, zd4 sa, zatial nemeni ani pandémia. Sir$i kontext
socidlnej reprodukcie rodin na Slovensku zmenu ani neumoziuje. Po¢as pandémie
teda dochadzalo k dalsiemu prehibeniu krizy starostlivosti. Starostlivost na mikro
rovine ostavala na pleciach Zien, ktoré ju saturovali na oboch stranach kontinua -
nielen v krajine, kde platenu starostlivost poskytuju, ale aj v krajine, z ktorej pocha-
dzaju. To sa dialo aj napriek tomu, Ze ich pracovné potreby a podmienky sa pocas
celej pandémie nachddzali v komplexnom systéme transnacionalneho priemyslu
starostlivosti — asymetricky — na najnizsej priecke.

Zaver

Krizové situdcie, hoci majt realne prejavy a dosledky, v sebe nest potencial zvyraznit
skuto¢nosti a stvislosti, ktoré boli pritomné, ale ostavali mimo vedomej pozornosti
(Weviorka, 2012 in Dowling, 2021). Pandémia COVID-19 zdéraznila krehkost sys-
témov zabezpecenia dlhodobej starostlivosti v Eurdpe, ktoré st na praci migrantov
zavislé. Zaroven poukdzala aj na $trukturalne nerovnosti v transnacionalnej cirkulacii
starostlivosti a na hlboku krizu starostlivosti, ktorej sti¢asna spolo¢nost celosvetovo
Celi. Priklad slovenskych opatrovateliek pocas pandémie poukazuje na komplexné
transnaciondalne nerovnosti, ktoré st mnohovrstevné a zahfaji okrem rozmeru
krajin, kde pracuju, aj transnacionalny priestor a krajiny ich pévodu. Opatrovatelky
obmedzované imobilizujicim rezimom a krizovou pandemickou situaciou celili viac-
nasobnym znevyhodneniam. V podmienkach $trukturalne obmedzenych pandémiou
niesli na vlastnych pleciach nielen starostlivost o starsich dospelych v prijimajtcich
krajinach, ale aj chybajucu starostlivost a socialnu reprodukeiu svojich vlastnych rodin
na Slovensku. Vystavené hrozbe nédkazy a nedostatku ochrany prekonavali bariéry
spojené s narocnou pracou, obmedzeniami na strane Slovenska a Rakidska a nedosta-
to¢nou podporou zo strany socialnych institdcii a aktérov v oblasti transnacionalneho
priemyslu starostlivosti. Na strane Rakuska prebiehaju diskusie o problémovom sys-
témovom nastaveni domaceho opatrovania, najmé o problematickych pracovnych
podmienkach opatrovateliek, dlhodobo (Aulenbacher, Leiblfinger, Prieler, 2020).
Pocas pandémie v§ak museli opatrovatelky rieit akdtne situacie kazdodenne. Subeh
viacerych faktorov, ako pandemicka situdcia, naro¢nost prace a dlhodobé negativne
dopady ich zamestnania na ich zdravie, (niekedy) neférové praktiky pracovnych agen-
tar a socialne naklady prace prispeli k akcelerdcii znizovania zaujmu o ich pracu
v Rakusku. Vzhladom na regionalne $pecifika a kontexty, meniacu sa ekonomicku
situaciu na Slovensku, a aj transnacionalny habitus, ktory praca v Rakusku opatrova-
telkdm priniesla, sa im otvaraji moznosti pre nové individualne Zivotné trajektorie,
ked'si vyberajuinti moznost, nez zotrvat v transnacionalnom priemysle starostlivosti.
Nakolko sa v$ak hlbsie systémové pri¢iny globalizacie socidlnej reprodukcie nemenia,
miesta odchadzajicich slovenskych opatrovateliek v Rakasku zaujimajti Zeny z inych
krajin, ktoré moznost rozhodnut sa z tejto prace odist a ndjst vyhovujticejsie pracovné
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podmienky inde nemaju a ¢asto Celia e$te hlbsim regionalnym, ekonomickym a so-
cialnym nerovnostiam. Napriek potencialu pandémie prispiet k rieSeniu krizy sta-
rostlivosti prostrednictvom prehodnotenia dbleZitosti starostlivosti v spolo¢nosti sa
situdcia zatial nemeni a ostava otdzka, ¢i sa v priesecniku dal$ich zavaznych kriz,
ktorym sucasna spolo¢nost celi (vojna na Ukrajine, ekonomicka ¢i klimaticka kriza)
v blizkej budiicnosti vobec bude menit.

Grantova podpora:
Stidia vychddza v rdmci vyskumného projektu VEGA 2/0053/22 Medzigeneracné vztahy v ro-
dine a v komunite: etnologickd perspektiva.

LITERATURA

Anderson, B. (2001). Doing the Dirty Work?: The Global Politics of Domestic Labour. London:
Zed Books.

Anderson, B., Shutes, I. (Eds.) (2014). Migration and care labour: theory, policy and politics.
London: Palgrave Macmillan.

Aulenbacher, B., Ezzedine, P., Gabriel, D., Leiblfinger, M., Milankovics, K., Prieler, V. (29. 10.
2020). Facing COVID-19: Live-in Care in Central Europe. Global Dialogue. Ziskané 21. 10.
2022 z: https://globaldialogue.isa-sociology.org/articles/facing-covid-19-live-in-care-in-
central-europe

Aulenbacher, B., Leiblfinger, M., Prieler, V. (2020). The Promise of Decent Care and the Pro-
blem of Poor Working Conditions. Double Movements Around Live-In Care In Austria.
Sozialpolitik.ch Journal of the Division of Sociology, Social Policy, Social Work, University of
Fribourg, 2, Article 2.5. https://doi.org/10.18753/2297-8224-160

Bahna, M. (2011). Migrécia ako stratégia hmotného zabezpecenia rodiny: Tyzdovkéri v Ces-
ku a slovenské opatrovatelky v Rakusku. In: I. Juhas¢ikova, Z. Stukovska (Eds.), Kvalita Zi-
vota v podmienkach globalizdcie (s. 261-273). Bratislava: Statisticky urad SR.

Bahna, M., Sekulova, M. (2019). Crossborder care: Lessons from Central Europe. Cham: Pal-
grave Macmillan.

Baldassar, L., Merla, L. (2014). Introduction: Transnational Family Caregiving Through the
Lens of Circulation. In: L. Baldassar, L. Merla (Eds.), Transnational Families, Migration
and the Circulation of Care. Understanding Mobility and Absence in Family Life (s. 3-24).
New York: Routledge.

Bauer, G., Osterle, A. (2016). Mid and later life care work migration: Patterns of re-organising
informal care obligations in Central and Eastern Europe. Journal of the Ageing Studies,
37(2), 81-93. https://doi.org/10.1016/j.jaging.2016.02.005

Castro, T. S., Ponte, C. (2021). Digital Parenting and Transnational Migration: Cultural and
Emotional Drives for Digital Media Use. In: D. Holloway, M. Willson, K. Murcia, C. Archer,
E. Stocco (Eds.), Young Children’s Rights in a Digital World (s. 45-56). Lisabon: Lusophone
University.

Cuban, S. (2017). Transnational Family Communication : Immigrants and ICTs. New York:
Palgrave Macmillan.

Degiuli, F. (2016). Caring for a Living. Migrant Women, Aging Citizens, and Italian Families.
New York: Oxford University Press.

https://doi.org/10.31577/SN.2023.1.04 | Studie 57



Dowling, E. (2021). The Care Crisis: What Caused It and How Can We End It? London and
New York: Verso.

Esping-Andersen, G. (1990). Three worlds of welfare capitalism. New York: Oxford Univer-
sity Press.

Fraser, N. (2016). Contradictions of Capital and Care. New Left Review. Ziskané: 21. 10. 2022 z:
https://newleftreview.org/issues/iil00/articles/nancy-fraser-contradictions-of-capital-and-care

G. Lutherova, S., Hlin¢ikovd, M., Volanska, L. (23.9.2020). Ked sa zmenil svet II. [Blog]. Zis-
kané z: https://uesa.sav.sk/clanky/ked-sa-zmenil-svet-ii/

Galstyan, N., Galstyan, M. (2021). Social remittances during COVID-19: on the “new norma-
lity” negotiated by transnational families. Comparative Migration Studies, 9(1), Article 51.
https://doi.org/10.1186/s40878-021-00263-z

Kofman, E. (2012). Rethinking Care Through Social Reproduction: Articulating Circuits of
Migration. Social Politics: International Studies in Gender, State & Society, 19(1), 142-162.
https://doi.org/10.1093/sp/jxr030

Kostialikovd, K. (24. 4. 2020). Opatrovatelkdm dochadzaja psychické aj fyzické sily. Statna
karanténa je pre nich no¢nou morou. Zoznam.sk. Ziskané z: https://glob.zoznam.sk/roz-
hovor-opatrovatelkam-dochadzaju-psychicke-aj-fyzicke-sily-statna-karantena-je-pre-
nich-nocnou-morou/

Leiblfinger, M., Prieler, V. (2020). Updates on Migrant Live-in Care in Austria at the time of
COVID-19: A Glimpse into the Media. LTCcovid.org, International Long-Term Care Poli-
cy Network, CPEC-LSE. Ziskané z: https://ltccovid.org/2020/04/10/updates-on-migrant-
live-in-care-in-austria-at-the-time-of-covid-19-a-glimpse-into-the-medial/#_edn3

Leiblfinger, M., Prieler, V., Rogoz, M., Sekulova, M. (2021). Confronted with COVID-19:
Migrant live-in care during the pandemic. Global Social Policy, 21(3), 490-507.
https://doi.org/10.1177/14680181211008340

Ledn, M. (2014). The transformation of care in European societies. The Transformation of Care
in European Societies. London: Palgrave Macmillan.

Lutz, H. (2008). Introduction: Migrant Domestic Workers in Europe. In: H. Lutz (Ed.),
Migration and Domestic Work. A European Perspective on a Global Theme (s. 1-12).
Hampshire: Ashgate.

Lutz, H. (2011). The New Maids: Transnational Women and the Care Economy. London and
New York: Zed Books.

Lutz, H. (2018). Care migration: The connectivity between care chains, care circulation and
transnational social inequality. Current Sociology, 66(4), 577-589.
https://doi.org/10.1177/0011392118765213

McDaniel, S., Um, S. (2015). More than demand and demographic aging. In: V. Horn, C.
Schweppe (Eds.), Transnational Aging: Current Insights and Future Challenges (s. 217-230).
New York: Routlege.

Merla, L., Kilkey, M., Baldassar, L. (2020). Examining transnational care circulation trajecto-
ries within immobilizing regimes of migration: Implications for proximate care. Journal
of Family Research, 32(3), 514-536. https://doi.org/https://doi.org/10.20377/jfr-351

MIRRI SR (20204, april). Adopted Measures. Ziskané 9. 1. 2023 z:
https://korona.gov.sk/en/adopted-measures/

MIRRI SR (2020b, jun). Postupné uvolnovanie opatreni. Ziskané 9. 1. 2023 z: https://koro-
na.gov.sk/ako-sa-budu-uvolnovat-opatrenia-uvodne-informacie/

Munro, K. (2019). “Social Reproduction Theory,” Social Reproduction, and Household Pro-
duction. Science ¢ Society, 83(4), 451-468. https://doi.org/10.1521/sis0.2019.83.4.451

58 Wilsch, M. (2022). Slovensky narodopis, 71 (1), 42-60



Osterle, A. (2013). Long-term care reform in Austria: Emergence and development of a new welfare
state pillar. In: E. Ranci, C., Pavolini (Eds.), Reforms in Long-term Care Policies in Europe:
Investigating Institutional Change and Social Impacts (s. 159-177). New York: Springer.

Osterle, A. (2014). The transnationalisation of older care in Austria. In: M. Leon (Ed.), The
Transformation of Care in European Societies (s. 161-181). London: Palgrave Macmillan.

Pharr, J. R., Francis, C. D., Terry, C., Clark, M. C. (2014). Culture, caregiving, and health: Ex-
ploring the influence of culture on family caregiving experiences. ISRN Public Health, 6,
1-8. https://doi.org/10.1155/2014/689826

Rogoz, M., Sekulova, M. (2019). The Perceived Impacts of Care Mobility on Sending Countries
and Institutional Responses: Healthcare, Long-term Care and Education in Romania and
Slovakia. Vienna, ICPMD.

Rogoz, M., Sekulovd, M. (2021). Labour Mobility from Eastern European Welfare States:
Zooming in on Romania and Slovakia. In: O. Ryndyk, B. Suter, G. Odden (Eds.), Migration
to and from Welfare States : Lived Experiences of the Welfare-Migration Nexus in a Globa-
lised World. IMISCOE Research Series (s. 105-121). Cham: Springer.

Rottenberg, C. (2021). The Care Crisis by Emma Dowling. The Sociological Review Magazine.
Ziskané 18. 11. 2022 z: https://thesociologicalreview.org/reviews/the-care-crisis-by-em-
ma-dowling/

Saraceno, C., Keck, W. (2010). Can we identify intergenerational policy regimes in Europe?
European Societies, 12(5), 675-696. https://doi.org/10.1080/14616696.2010.483006

Schilliger, S., Schwiter, K., Steiner, J. (2022). Care crises and care fixes under Covid-19: the
example of transnational live-in care work. Sociale» Cultural Geography, 1-18.
https://doi.org/10.1080/14649365.2022.2073608

Sekulova, M. (2013a). Transnational Households in the Context of Female Migration from
Slovakia to Austria. Urban People, 15(2), 217-236.

Sekulova, M. (2013b). Migrantky a sféra domdcej prdce. Opatrovatelky v Rakiisku v transnacio-
ndlnej perspektive. Bratislava: Univerzita Komenského.

SITA (14. 2.2019). Opatrovatelky ostro kritizuju podmienky na svoju pracu v zahranici, Pel-
legrinimu chct napisat list. Webnoviny. Ziskany 9. 1. 2023 z: https://www.webnoviny.sk/
opatrovatelky-ostro-kritizuju-podmienky-na-svoju-pracu-v-zahranici-pellegrinimu-
chcu-napisat-list/

TASR (30. 4. 2020a). Koronavirus na Slovensku: Co sa meni pre pendlerov? (prehlad). Sme.sk.
Ziskany 9. 1. 2023 z: https://domov.sme.sk/c/22395737/koronavirus-na-slovensku-pa-
nedleri-opatrenia.html

TASR (27. 4.2020b). Minister vnutra reaguje na vcerajsi protest opatrovateliek na hrani¢nom
priechode Petrzalka — Berg. Bratislavské noviny.sk. Ziskany 16. 10. 2022 z: https://www.
bratislavskenoviny.sk/policia/59596-minister-vnutra-reaguje-na-vcerajsi-protest-opa-
trovateliek-na-hranicnom-priechode-petrzalka-berg

TASR (9. 3. 2022). Rakusko pozastavuje povinné ockovanie proti covidu. Pravda.sk. Ziskany
21.12. 2022 z: https://spravy.pravda.sk/svet/clanok/619444-rakusko-rusi-povinne-ocko-
vanie-proti-covidu/

Uhde, Z. (2016). From Women’s Struggles to Distorted Emancipation. International Feminist
Journal of Politics, 18(3), 390-408. https://doi.org/10.1080/14616742.2015.1121603

Uhde, Z., Ezzedine, P. (2020). The political economy of translocal social reproduction: cross-
border care mobility in the Czech Republic. In: N. Katona, A. Melegh (Eds.), Towards
a Scarcity of Care. Tensions and Contradictions in Transnational Elderly Care in Central
and Eastern Europe (s. 26-44). Budapest: Friedrich Ebert Stiftung.

https://doi.org/10.31577/SN.2023.1.04 | Studie 59



Volanska, L., G. Lutherova, S., Hlin¢ikové, M. (11. 8. 2021). Ked sa zmenil svet III. Komuni-
kacia medzi generaciami pocas epidémie koronavirusu. [Blog]. Ziskané z:
https://uesa.sav.sk/clanky/ked-sa-zmenil-svet-iii-komunikacia-medzi-generaciami-po-
cas-epidemie-koronavirusu/

Volanska, L., Kacerova, M., Majo, J. (2021). Blizsia kosela ako kabat? Socidlne siete rodiny a ko-
munity seniorov v slovenskych mestach. Cesky lid: etnologicky casopis, 108(3), 289-321.
https://doi.org/10.21104/CL.2021.3.02

Weiss, H. (2021). Social Reproduction. Cambridge Encyclopedia of Anthropology. Ziskané 18.
11. 2022 z: https://www.anthroencyclopedia.com/entry/social-reproduction

Weviorka, M. (2012). Financial crisis or societal meltdown? In: M. Castells, J. Caraca, G. Car-
doso (Eds.), Aftermath: The Cultures of the Economic Crisis (s. 82-103). Oxford: Oxford
University Press.

Williams, F. (2011). Towards a Transnational Analysis of the Political Economy of Care. In:
R. Mahon, E Robinson (Eds.), Feminist Ethics and Social Policy: Towards a New Global
Political Economy of Care. (s. 1-18). Vancouver: UBC Press.

WEKO (2022). Statistické dita o zivnostnikoch v 24-hodinovej starostlivosti v Rakusku
2019 - 2021. Vienna: Wirtschaftskammer Osterreich.

O AUTORKE

MARTINA WILSCH (ORCID: 0000-0002-6502-5503) — vedeckd pracovni¢ka Ustavu
etnoldgie a socialnej antropoldgie SAV, v. v. i. Vyskumne sa zameriava na témy spo-
jené s migraciou, starostlivostou, transnacionalizmom, rodovou rovnostou a integra-
ciou migrantov a migrantiek do spolo¢nosti. K jej poslednym publikdcidm patri
studia Confronted with COVID-19: Migrant live-in care during the pandemic (Leibl-
finger, M., Prieler, V., Rogoz, M., Sekulova, M., Global Social Policy, 21/3, 490-507,
2021) a kapitola Labour Mobility from Eastern European Welfare States: Zooming
in on Romania and Slovakia (Rogoz, M., Sekulovd, M., Migration to and from Welfare
States: Lived Experiences of the Welfare-Migration Nexus in a Globalised World,
s.105-121, Cham, Springer, 2021). V roku 2019 vydala v spoluautorstve s Miloslavom
Bahnom monografiu venovanu slovenskym opatrovatelkdm pracujucim v Rakuasku
(Bahna, M., Sekulova, M., Crossborder Care: Lessons from Central Europe. Cham: Pal-
grave MacMillan, 2019).

60 Wilsch, M. (2022). Slovensky narodopis, 71 (1), 42-60



