Zjistovani situace osob znevyhodnénych na trhu prace
prostifednictvim konceptu zaméstnatelnosti

Pavel Horak — Markéta Horakova'
Fakulta socialnich studii, Masarykova univerzita, Brno

Identification of the Situation of Disadvantaged Groups in the Labour Market through
the Concept of Employability. In this paper we assert the concept of employability can be
successfully used for identification of strengths and weaknesses of people disadvantaged in
contemporary labour markets (such as graduates, disabled, older people, etc.). Firstly we
briefly present and operationalize the concept of employability in four dimensions we have
already discussed earlier: human and social capital, adaptability and flexibility, career
identity, and institutional conditions on labour market. (Horakova — Horak 2013) In the
remaining text we apply the concept of employability in the case study of a local project
aimed at increasing the employability and finding a job for its unemployed participants.
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Uvod

V poslednich letech se jednotlivé Clenské zemé Evropské unie stile Castéji
potykaji s negativnimi dusledky opravnéného pozadavku vétSiny zaméstnava-
tel, kterym je zaméstnavat vyhradné kvalifikovanou pracovni silu, plné
ovladajici nejnovéjsi informacni technologie. Tento pozadavek ohrozuje
predevsim dlouhodobé obtizné zaméstnatelné uchazeCe o zaméstnani, mezi
které (podle dostupnych statistik a studii) dlouhodobé patii absolventi, zdra-
votné postizeni, osoby star§i 50 let, matky po rodicovské dovolené, osoby ze
socialné znevyhodnéného prostiedi jako jsou cizinci ¢i Romové apod. (Blize
Sirovatka 2002; Sirovatka et al. 2006; Winkler et al. 2005) Tyto takzvané
znevyhodnéné, rizikové ¢i obtizn€ umistitelné skupiny (Vyhlidal — Mares§ 2006;
Soukup et al. 2009) jsou totiz na soucasnych segmentovanych a dualizovanych
trzich (Berger — Piore 1980; Davidsson — Naczyk 2009) ve zvySené miie
ohrozeny vytésnénim do nepopularnich, nejistych pracovnich pozic na sekun-
darnim trhu prace anebo jsou zcela vyluovani mimo otevieny pracovni trh.
(Mares 2006; Mares et al. 2008; Sirovatka 2002 a 2009; Sirovatka et al. 2014)
Kli¢ové faktory, které zplisobuji vylu¢ovani téchto osob z pracovniho trhu,
pfitom mizeme pomérné uspésné identifikovat pomoci konceptu zaméstnatel-
nosti a jeho jednotlivych slozek. Ty jsou zejména u znevyhodnénych osob
oslabeny, coz se projevuje ve snizené schopnosti a ochoté te€chto jedincd nalézt
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a udrzet si vhodné zaméstnani. (Srv. Sen 1973; Gazier 1999; 2001; Brown et al.
2003; Horakova 2011; Horakova — Horak 2013; Horak 2014) Oslabenymi
slozkami zaméstnatelnosti mame konkrétn€¢ na mysli v prvé fadé omezeny
lidsky a socidlni kapital, tj. limity ve znalostech, schopnostech a dovednostech
potfebnych k ziskavani, nalezeni a udrzeni si zaméstnani (obvykle jde o nizké
vzdélani, omezeny zdravotni stav, nerozvinuté sit¢ znamych na trhu prace a
neadekvatni postupy zvolené k hledani prace). (Srv. Becker 1957; Bourdieu
1986; Putnam 1995) Pravdépodobnost ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani
je u znevyhodnénych osob rovn€Z sniZzovana jejich kariérovou identitou
(jasnosti predstavy, ¢eho chce uchaze¢ na trhu prace skuteéné dosahnout), a
dale pak individualni adaptabilitou a flexibilitou (omezenou schopnosti nebo
ochotou vzdélavat se, dojizdét za praci, a obecné pak vyhovét jakymkoli
pozadavkim zaméstnavatele). Posledni slozka zaméstnatelnosti je tvofena
konkrétnimi podminkami lokalniho trhu prace, které ovliviiuji moznosti a
prilezitosti osobniho rozvoje pracovni sily (mnozi zaméstnavatelé napiiklad
nejsou ochotni zaméstnavat jakkoli handicapovanou pracovni silu; zaroven se
na trhu casto pohybuje vétsi mnozstvi konkurencni pracovni sily, kterd ma
podobné ¢i lepsi vyhlidky tspésné nalézt zaméstnani nez konkrétni uchazec o
zaméstnani).

Jednotlivé Clenské zemé Evropské unie maji v této souvislosti moznost
vyuzivat finan¢nich prosttedkt z Evropského socidlniho fondu k financovani
lokalnich projekti zaméstnanosti. Ty jsou predstaviteli vlad a dalSimi aktéry
(ktefi se podileji na jejich administraci a realizaci na regiondlni a lokalni
urovni) vnimany nejen jako kli¢ovy zdroj uspor pro statni rozpocet nebo preziti
dané organizace, ale také jako zdroj intervenci vuci jejich ucastnikim. Lokalni
projekty totiz maji potencial ovliviiovat uroven jednotlivych slozek zamést-
natelnosti téchto ucastnikli a zvySovat tak jejich Sanci tispéSné nalézt a udrzet
zaméstnani na otevieném trhu prace. (Blize Horak 2014)

Vzhledem k tomu, Ze koncept zaméstnatelnosti dosud nebyl v evropském
prostiedi u znevyhodnénych uchazecli o zaméstnani komplexnéji empiricky
testovan, pokousSime se v této stati tento nedostatek napravit. (Srv. Hordkova et
al. 2010; MPSV 2011, 2012, 2013; Stogr — Cerny 2013; Hora — Suchanec
2014) Vyuzivame ktomu piipadové studie jednoho lokalniho projektu
zaméstnanosti, kterého vliv na zvySeni zaméstnatelnosti jeho ucastnikl
(a pfipadné nalezeni zamé&stnani) se pokousime zhodnotit. Jde o projekt, ktery
byl realizovan v poslednich dvou letech v Ceské republice, jeho tcastniky byli
nezaméstnani uchaze¢i o zaméstnani ztad zdravotné postizenych a osob
star§ich padesati let.

K tomu, abychom mohli sledovat vliv ndmi hodnoceného projektu na
zvySeni Sanci nalézt zaméstnani u téchto ti¢astnikd, jsme byli nuceni nejprve
podrobnéji prozkoumat koncept zameéstnatelnosti a situaci obou cilovych
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skupin na sou¢asném trhu prace v CR, odkud tito uchaze¢i o zaméstnani
pochazeji. Nasledné jsme koncept zaméstnatelnosti operacionalizovali. Témto
dvéma tématiim se vénujeme v prvni a druhé Casti textu. Nasledné se pokou-
Sime operacionalizovany koncept zaméstnatelnosti aplikovat na vySe zminénou
pripadovou studii. Prezentujeme klicova zjisténi nami provedeného hodnoceni
a ta diskutujeme ve vazb&é na ostatni projekty zaméstnanosti, jez byly
realizovany v poslednich letech v CR a Evropg.

Koncept zaméstnatelnosti a jeho vyuZiti k zjiSCovani situace osob ohroZe-
nych dlouhodobou nezaméstnanosti na souc¢asnych trzich prace

V prubéhu poslednich let je stale Castéji centrem zdjmu odbornikt, ktefi se
zabyvaji politikou trhu prace a politikou zaméstnanosti, tzv. koncept
zaméstnatelnosti. (Napf. Hillage — Pollard 1998; Gazier 1999, 2001; Forrier et
al. 2002; Brown et al. 2003; Sirovatka — Rakoczyova 2003; Grip et al. 2004;
Allan et al. 2007; Mitchell — Muysken 2008; Horakova 2011; Horakova —
Horak 2013) Ten je mnoha autory chapan jako ,,schopnost a ochota jedince
zustat dlouhodobé¢ atraktivnim pro pracovni trh a reagovat flexibilné na
pozadavky zaméstnavateld, to vSe s ohledem na situaci na lokalnim pracovnim
trhu®. (Horakova 2011: 66) V existujici literatufe je pfitom koncept zamest-
natelnosti vniman trojim zptisobem: statisticky (jako ukazatel objemu a charak-
teru dusevniho a fyzického potencialu jednotlivcil), ekonomicky (jako indikator
vykonu jednotliveil i instituci) nebo politicky (jako zdroj legitimity socidlniho
statu, resp. jako vefejnd komodita, kterd by méla byt podporovana statem,
protoZe jeji vyS$i mira pfispiva k vyssi vykonnosti ekonomiky jako celku).
(Blize Horakova 2011)

Dulezité je, Zze koncept zaméstnatelnosti, ktery byva ¢asto definovan po-
meérné obecne a vagné, je dle naSeho nazoru empiricky testovatelny. Zameést-
natelnost kazdého pracovnika nebo skupiny pracovnikil je totiz ovlivnéna
faktory, které je mozné — vét$i ¢i mensi mérou — realné identifikovat. Autofi
zabyvajici se zaméstnatelnosti — casto vnimanou jako formu specifické
proaktivni pracovni adaptability (Fugate et al. 2004) — se v této souvislosti
zminuji o jednotlivych dimenzich, slozkdch zaméstnatelnosti. (Blize Hillage —
Pollard 1998; Fugate et al. 2004; Kuchat 2007; Horakova 2011; Horakova —
Horak 2013) Fugate, Kinicki a Ashforth (2004) konkrétné identifikuji tfi
zakladni a vzijemné provdzané dimenze zaméstnatelnosti, které spolecné
vypovidaji o individualni pracovni adaptabilité ¢lovéka; jsou jimi uUroven
a charakter lidského a socialniho kapitalu, individualni adaptabilita, flexibilita
a kariérova identita. Horakova (2011) tyto tfi dimenze zamé&stnatelnosti, které
se zabyvaji vyhradné vnitinimi, individualnimi dispozicemi ¢lovéka nalézt
a udrzet si zaméstnani, doplnuje o tzv. kontextualni dimenzi. Ta piedstavuje
vliv vn&jSiho pracovniho prostiedi na jednotlivce, ktery sim mize tyto okolni
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podminky ovlivnit jen velice obtizné (obvykle jde o riizné makroekonomické

a mikroekonomické faktory).

Vyse uvedené dimenze zaméstnatelnosti spolu s pfijetim zptisobt, jak jsou
tyto dimenze rlznymi autory obvykle definovany, umoznuji provést jejich
operacionalizaci formou, kterou uvadime v nasledujicim schématu.

Schéma €. 1: Operacionalizace konceptu zaméstnatelnosti

Dimenze zaméstnatelnosti

Subdimenze zaméstnatelnosti

1 Lidsky a socialni kapital

,, Co ¢lovek na trhu prdce nabizi? “ a
., Jak je schopen nalézt si zaméstnani
viastnimi silami ¢i s pomoci
druhych?

2. Kariérova identita

., Kym c¢lovek je a kym chce byt na
trhu prace?

3. Osobni adaptabilita a flexibilita

,,Jakym zpiisobem je clovek schopen
a ochoten uplatnit své schopnosti,
znalosti a dovednosti a
transformovat své kariérové
aspirace do redalného pracovniho
uplatnéni?

4. Vlivy pracovniho prostiedi
(kontext)

,,Do jaké miry souvisi
zameéstnatelnost jednotlivcii s
podminkami pracovniho trhu a
nakolik je zaméstnatelnost jednoho
clovéka zavisla na zaméstnatelnosti
dalsich osob? *

dosazené vzdélani (znalosti a schopnosti)
pracovni a zivotni zkusenosti a dovednosti
znalosti o pracovnim trhu

schopnosti a dovednosti ziskat si zaméstnani vlastnimi silami
nebo skrze socialni sité

cile, pfedstavy a pfani tykajici se vlastniho budouciho, zadouciho
a realné dosazitelného profesniho vyvoje (pracovni identita)
reflexe moznosti, jak ziskat a udrzet si zadouci a realné
dosazitelné zaméstnani s ohledem na dosavadni zkuSenosti na
trhu prace, zivotni situaci a vlastni o¢ekavani a o¢ekavani tzv.
vyznamnych druhych (rolova identita)

hodnoty a normy spojené se ziskanim a udrzenim zaméstnani,
resp. schopnosti a ochota pfijmout uréitou praci a respektovat
pozadavky zaméstnavatele (organizacni identita)

schopnosti a ochota zvySovat kvalitu vlastniho lidského a
socialniho kapitélu' a zdokonalovat tim pracovni adaptagni
mechanismy, které povedou ke splnéni pozadavki
zaméstnavatele”

moznost byt — s ohledem na aktualni zivotni situaci — pro
zaméstnavatele Easové a prostorové flexibilni®

podminky na pracovnim trhu podporujici nalezeni vhodného,
Z4douciho nebo realné dosazitelného zaméstnani*

konkurence osob s vyssi nebo stejnou $anci nalézt zaméstnani na
daném pracovnim trhu’

Poznamky:

'S ohledem na dosazené vzdélani, pracovni zkusenosti, znalosti o pracovnim trhu a schopnosti a dovednosti
ziskat zamé&stnani sam nebo pomoci znaimych osob.
2 Jde o potfebu nebo ochotu vzdélavat se, otevienost novym piistupim a aktivitim, sebekontrolu a

sebereflexi, sebevédomi.

3 Jde o schopnost a ochotu byt v praci déle nebo v jiné dny, piestdhovat se do jiného regionu za praci apod.

4V podobg dostate¢ného mnozstvi a kvality volnych pracovnich mist /ta se tyka mzdy, pracovni doby a
pracovniho vypéti, moznosti ziskat vyssi kvalifikaci, pfilezitosti profesniho ristu a stabilniho zaméstnani/,
nestereotypniho a nestigmatizujiciho chovani zprostfedkovatelti a zaméstnavateld.

5 Ve smyslu vy$§i nebo identické kvality lidského a socialniho kapitdlu a vysSich nebo podobnych
pracovnich aspiraci a adaptability a flexibility.

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢é Fugata, Kinickeho a Ashfortha (2004) a Hordkové (2011).
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Ptedlozenému schématu 1épe porozumime tehdy, pokud si vysvétlime, jak
jsou jednotlivé slozky zaméstnatelnosti riznymi autory vnimany a definovany.
(Blize Horakova — Horak 2013: 138-144):

1. Dimenze lidského a socidlniho kapitalu zahrnuje vSechny technické a
odborné védomosti a znalosti, schopnosti ovlivnéné zdravotnim stavem,
obecné a specifické dovednosti, které jsou spojené jak s pfipravou na
zaméstnani (tzv. lidsky kapital — viz Becker 1957; Fuente — Ciccone 2002;
Fuente 2003), tak s hledanim zaméstndni v¢etné zplisobti hledani prace a
kvality a rozsahu relevantnich socidlnich kontaktl. (Tzv. socidlni kapital —
viz Granovetter 1974; Bourdieu 1986; Coleman 1988; Putnam 2000; blize
také Kuchat 2007; Hordkova 2011) Tato dimenze zaméstnatelnosti predpo-
klada, ze dostatecny lidsky a socialni kapital — zjednodusené vnimany jako
dosazené vzdélani, pracovni a zivotni zkuSenosti a socialni kontakty na trhu
prace — je kli¢ovy pro hledani a nalezeni zaméstnani a pro vlastni utvareni
kariérovych pfilezitosti. (Srv. Becker 1957; Fuente — Ciccone 2002; Fuente
2003; Brozova 2003; Fugate et al. 2004 ad.)

2. Dimenze kariérové identity piedstavuje motivacni slozku zaméstnatel-
nosti, kterd se tykd kariérovych ocekavani a aspiraci kazdého cloveka.
(Fugate et al. 2004) Je utvafena v procesu stietavani individualnich cili a
predstav (pfipadné i obav) o moznostech vlastniho profesniho vyvoje
s osobnostnimi rysy, hodnotami, normami a motivaci jednat. (Meijers 1998)
Na proces formovani a realizace kariérové identity maji rovnéz zdsadni vliv
veék a okolnosti rodinného zivota. U osob s pracovni zkuSenosti jsou
individualni cile a pfedstavy o moznostech profesniho vyvoje vyznamné
ovlivilovany také zkuSenostmi se ziskanim zaméstndni a hodnotami
anormami souvisejicimi s vykonem a udrZzenim zaméstnani. Z tohoto
divodu nesouvisi kariérova ocekavani a aspirace pouze s osobni identitou —
ktera je velkou merou vnitin€ determinovana — ale i s identitou rolovou,
pracovni a organiza¢ni, které jsou utvareny na zaklad¢é zkuSenosti jedince
s naplnovanim ocekavani riznych vnéjSich aktérti. (Berzonsky 1990;
Soenens et al. 2005) Jednoznacné strukturovana kariérova identita pfitom
vyznamn¢ determinuje schopnost ¢loveéka prizplsobit se ménicim se
pozadavkim trhu prace a konkrétnim pracovnim podminkam na pracovisti.
Je rovnéz vyznamné podporovéna kvalitnim lidskym a socialnim kapitalem.

3. Dimenze osobni adaptability a flexibility vypovida o ,,schopnostech” a
,,ochoté“ jedince rozvijet a vyuzivat svtj lidsky a socialni kapital k realizaci
pracovnich aspiraci (adaptabilita) a napliiovat pozadavky kladené na
pracovni misto zaméstnavatelem (flexibilita). Dostatecnd adaptabilita
jakozto schopnost ¢lovéka prizptsobit se vnitinim tlakiim a vnéj$im poza-
davkim (McNeely et al. 2004) umoznuje jedinciim byt pro zaméstnavatele
produktivni a atraktivni pracovni silou i v obdobi permanentnich promén
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trhu prace. V pozitivnim pfipadé je adaptabilita spojena s vlastnostmi, jako
je touha ucit se, pracovni a zivotni optimismus, otevienost vic¢i novym
podnétim a aktivitim, schopnost sebekontroly a dostatecné sebevédomi.
(Fugate et al. 2004) Tyto vlastnosti spolu s kvalitnim lidskym a socialnim
kapitalem zvySuji pravdépodobnost Uspé€$ného vyvoje pracovni kariéry
cloveka. Naopak snizend mira adaptability, kterd je projevem omezenych
schopnosti a nizké motivace ziskat a udrzet si zaméstnani, bezprostfedné
souvisi s v€kem, pracovnimi zkuSenostmi, vzdélanim a rodinnou situaci.
V této souvislosti nesporné existuje pfima iméra mezi vzdélanim a adap-
tabilitou, nebot’ bylo prokazano, ze ¢im vyssi je vzdélani, tim bohatsi je
i pracovni a zivotni rozhled ¢loveéka a jeho prostor pro pfizptisobeni se
zménam a inovacim. (McNeely et al. 2004) Vyssi flexibilita oproti tomu
predstavuje diisledek procesu uspésné adaptace Cloveéka na vnéj§i zmény;
v pfipad¢ trhu prace jde pfedevsim o schopnost a ochotu jedince byt casove
a prostorove flexibilni, pfipadn€ zménit stavajici zaméestnani za jiné, pokud
je to nutné. (Sirovatka — Mare§ 2006; Sirovatka 2007; Nekolova 2008; Hora
2009; Horékova 2011)*

4. Dimenze vlivu pracovniho prostiedi (nebo také kontextova dimenze
zaméstnatelnosti) se tyka podminek na pracovnich trzich a pfitomnosti osob,
které si vzajemné konkuruji, nebot’ maji vyssi ¢i podobnou kvalitu lidského
a socidlniho kapitalu, podobné pracovni aspirace a miru adaptability
a flexibility k ziskani a udrzeni zaméstnani. Tato dimenze zahrnuje vice ¢i
mén¢ institucionalizované procesy, ke kterym dochazi na trzich prace
a které vyznamné ovliviiuji jak postoje kliCovych aktérd na trzich prace
(pracovni sily, zaméstnavateld, pracovnikll statnich ufadt a neziskovych
organizaci apod.), tak i pozici riznych socialnich skupin. Mezi tyto procesy
patfi zejména terciarizace zaméstnanecké struktury (masovy rozmach
servisniho sektoru), technologicky rozvoj spojeny se vzdélanostni revoluci
a silnou feminizaci pracovni sily (Hausermann — Schwander 2009) a duali-
zace pracovnich trhli jako dasledek globalizace ekonomik a ménicich se
pozadavkil zameéstnavateli kladoucich nové dliraz na vysokou miru
flexibility trhu prace a pracovni sily. (Doeringer — Piore 1971; Piore 1971;
Kalleberg — Sorensen 1979) Klicovy koncept dualizace, kterda ma za
nasledek marginalizaci a vylu€ovani rizikovych skupin z trhu prace, spoc¢iva

2 Zatimco adaptabilita byva spojovana s vlastnostmi jednotlivet, flexibilita se tyka schopnosti adaptace pracovni sily i
zam@stnavateld na obecné zmény na trhu prace. V této souvislosti je mozné identifikovat n€kolik typu flexibility, jez je
pocitovana jak zaméstnanci (napfiklad nominalni a mzdova flexibilita tykajici se pracovnich podminek a vyse pobiranych
mezd, prostorova mobilita, funkéni flexibilita opirajici se o kvalitu lidského kapitalu jednotlivee a jeho schopnost pfizptisobit
se pozadavkim trhu prace a zaméstnavatell (blize Sirovatka — Mare§ 2006; Sirovatka 2007), tak i zaméstnavateli (moznost
rozvijet pracovni potencial zaméstnanct, podporovat flexibilni formy organizace prace ¢i schopnost regulovat naklady prace
a urCovat tim vysi mezd a miru socialni ochrany pracovniki. (Blize Atkinson 1984; Standing 1999; Valverde et al. 2000;
Wallace 2003; v CR pak napk. Sirovatka 2007; Nekolova 2008; Hora 2009; Horakova 2011)
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v strukturaci pracovni sily na tu, kterd se pohybuje v jadru kvalitni a jisté

zaméstnanosti (,,core labour force™ nebo téz ,,insiders®), a na tu, ktera se

podili spise na nejistych a marginalizovanych pracovnich pozicich na okraji
trhu prace (,,peripheral labour force™ nebo ,,outsiders®). (Lindbeck — Snower

1988; Rueda 2007) Mechanismy, které vedou k vytlacovani néckterych

skupin pracovni sily do marginalizovanych pozic, pfitom mohou byt fizeny

jak (objektivnimi) nedostatky v lidském a socidlnim kapitalu zminénych
skupin ¢i v jejich nizké flexibilité, tak i (subjektivnimi) stereotypnimi po-
stoji a chovanim ostatnich aktérd na pracovnim trhu. Dalsi pfi¢inou mize
byt existence pracovnich pozic s nejistymi pracovnimi podminkami, které
nejsou dobie financné ohodnoceny, piestoze mohou byt zastavany kvalifi-
kovanymi pracovniky. (Tzv. ,precarious jobs“, blize H&usermann -

Schwander 2009) Klasické ekonomické teorie nadto uvadéji jako zdroje

segmentace trhu prace také vyjedndvaci silu odbort, roli specifického

kapitalu insiderti, existenci efektivnich mezd, teorie moralniho rizika apod.

(Sirovatka 1997)

V souvislosti s vySe specifikovanymi dimenzemi zaméstnatelnosti je dile-
zité si uvédomit, ze rizné socialni skupiny na trhu prace jsou odlisné¢ zaméstna-
telné praveé proto, Ze ,.kvalita“ jednotlivych slozek zaméstnatelnosti je u nich
odlisna. Obzvlasteé to plati pro v ivodu zminované skupiny ohrozené dlouhodo-
bou nezameéstnanosti, u kterych ptredstavuji oslabené dimenze zaméstnatelnosti
oblasti potencialni intervence, jez by mohla vést ke snizeni rizika jejich
nezaméstnanosti.

Pripadova studie o vlivu lokalniho projektu zaméstnanosti na posileni
zaméstnatelnosti jeho ucéastniki

V nasledujicich fadcich prezentujeme klicova zjisténi, kterd vyplynula ze
zhodnoceni lokalniho projektu zaméstnanosti, ktery byl mezi lety 2012 az 2014
realizovan v jednom zkraji Ceské republiky. Konkrétné jsme se pokusili
odkryt realny vliv tohoto projektu na posileni jednotlivych slozek zaméstnatel-
nosti a na pripadné nalezeni zaméstnani u dvou desitek ucastnikli ztad
zdravotné postizenych a osob starSich 60 let, ktefi participovali na projektu ve
dvou regionech (v krajském a obecnim méstd)’. U téchto respondentd jsme
provedli v obdobi dvou tii mésicti po skonceni projektu dotaznikové Setfeni a
polostandardizovany rozhovor. Zatimco ukolem dotazniku bylo identifikovat

3 Polovina dotazanych byly Zeny. Navic, vice nez polovina respondentli byla tvofena uchazedi o zaméstnani star$imi
padesati let (12 osob) a vice nez dvé tfetiny mély zdravotni problémy, které je omezovaly v ziskani a udrZeni stalého
zam&stnani (pouze 6 respondentll nemélo zadné zdravotni potize, oproti tomu 12 dotazanych mélo ¢astecny invalidni dtichod
a dal§i 2 ucastnici byli osobami zdravotné znevyhodnénymi). Pfi¢inou zdravotniho postizeni byla u vice nez poloviny
dotazanych (8 osob) nemoc nebo staii (zbyvajici 2 respondenti méli vrozené postizeni a 4 utrpéli uraz).
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jednotlivé dimenze zaméstnatelnosti Gi¢astnikil po skonéeni projektu’, kli¢ovym
ukolem rozhovorti bylo odkryt jejich Zivotni situaci pred nastupem do projektu,
v jeho prub¢hu a po jeho skonceni. Rozhovory soucasné ukazaly, ze soubor
dlouhodobé evidovanych ucastniki projektu prosel jistym ,.samovybérem®,
ktery prispél k tomu, ze projekt absolvovali spiSe motivovanéjsi a aktivngjsi
uchazeci.

Z hlediska toho, zda tito respondenti po skonceni projektu nalezli ¢i nena-
lezli trvalé nebo prilezitostné zaméstnani, a z hlediska toho, zda v ptipadé
setrvani v nezaméstnanosti byli ¢i nebyli aktivni, jsme identifikovali nasledujici
Ctyfi skupiny respondentt, které dale blize charakterizujeme a porovnavame:
(1) fadn€ zaméstnani ucastnici (byt’ na dobu urcitou), (2) prilezitostné¢ zamest-
nani Uc¢astnici (formou brigad), (3) stale nezaméstnani UcCastnici, ktefi si
zamestnani prokazatelné aktivné hledali a (4) nezaméstnani Gcastnici, ktefi si
praci v dobé dotazovani aktivné nehledali.

1. Ulastnici, kte¥i ziskali ¥ddné zaméstndni: krat§i dobu nezaméstnané osoby

starsi 50 let s minimem postiZeni a pochazejici z krajského mésta
Prvni nami identifikovana skupina byla tvofena tucastniky, ktefi nalezli
zaméstnani (7 z 20 dotazanych). Slo ,,pfevazné“ o osoby starsiho véku, bez
zdravotniho postizeni, nezaméstnané nejdéle jeden rok, majici stiedoSkolské
vzdélani s maturitou ¢i bez maturity, pochazejici z krajského mésta a vyko-
navajici pred ztratou zaméstnani a v soucasnosti spiSe polokvalifikovana
zaméstnani typu strazny ¢i recepcni.

Tyto osoby se vyznaCovaly velmi dobrou urovni zaméstnatelnosti ve vSech
jejich slozkach (2,39 z5 bodové skaly, ktera je replikou Skolni hodnotici
stupnice od nejvyssi po nejnizsi pravdépodobnost nalezeni zaméstnani), coz se
projevovalo: (1) vysokou schopnosti a ochotou byt pro zameéstnavatele casove a
prostorové flexibilni a zvySovat na zakladé vlastniho rozhodnuti nebo na
zakladé pozadavku zaméstnavatele kvalitu svého kapitalu (1,63); (2) velmi
dobrymi znalostmi o pracovnim trhu a moznostmi, dovednostmi a schopnostmi
hledat a uspésné ziskat zaméstnani (2,19); (3) dobrou urovni dosazeného
vzdélani a zdravotniho stavu a pracovnich a Zivotnich zkuSenosti (2,65); (4)
pomerné jasnymi predstavami o vhodném zaméstnani a o moznych pracovnich
Sancich a omezenich (2,67) a (5) pomérné pozitivnimi postoji k podminkam na
pracovnim trhu a k Sancim nalézt zaméstnani na trhu prace (2,82).

Provedené rozhovory ukazaly, ze zivotni situace celé poloviny fadné
zaméestnanych ucastnikd projektu byla obtizna i po skonceni projektu a ze 7

4 . . o . .
Jednotlivé polozky dotazniku, které jsme vyuzili k vytvafeni sumacnich indext (odpovidajicich dil¢im slozkam
zameéstnatelnosti), byly ve vétsiné ptipadt tvofeny pomoci Lickertovy $kaly od 1 do 5. Interpretace téchto $kal je takova, ze

respondenta (stejné jako je tomu pii Skolnim znamkovani). Zptsob konstrukce jednotlivych indexti je vysvétlen
v poznamkach pod tabulkou 1 dale v textu.
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dotdzanych byla situace fakticky bezproblémova pouze u 3 znich. Mezi
»Spokojenymi‘ respondenty bylo pozitivné hodnoceno zejména dobré pracovni
tempo (,, V piivodni praci jsem byl dost ve stresu, nyni mam moznost vypnout...
clovek sice klesl o pricku niz, pracuje za minimalni mzdu, ale prosté prijem je,
coz je dilezity.“ (R7), byvaly zaméstnanec Ceské posty, nyni strdzny) a navaz-
nost nové nalezeného zaméstnani na zkuSenosti z praxe ziskané v projektu
(,,...to byla vyhoda, Ze jsem si tam tu praxi udélala...” (RI1S8), piivodné
prodavacka obuvi, nyni pracovnice v socialnich sluzbach).

Na druhou stranu, mnozi dotdzani zmifnovali potize s minimalni mzdou
(,,Délam toho strazného, ale stejné jeste si hledam néjakou praci jako
privydelek, protoze z osmi tisic korun nemate uplné Sanci zaplatit ndjem,
inkaso a jeste zZivit rodinu.”, R8 a také R7); nejistotu ohledné udrzeni noveé
nalezené¢ho zaméstnani (RI13 pracuje jako grafik ve firmé, ktera se zabyva
reklamnimi polepy automobilii, neni ale mnoho zakdzek a tak si hleda praci
dal, nez mu skonci smlouva, zvazuje i zaloZeni viastni firmy) nebo potize
s no¢nimi sm&nami a naro¢nou rodinnou situaci (,, Ta prdace na smény mé nici,
takze nevim, co bude ddl...""; na pripadné pohovory do jiného zaméstnani se ji
prilis nechce, coz zduvodiiuje absolvovanim mnoha pohovorii.: ,,Na psychice to
moc neprida... kdyz se clovek ohlizi po takovych pracich, jako jsou strazni,
uklidy a pomocné prdace.* Zaroven ma staré rodice, o které se musi starat,
a nemiize tak prijmout zamestnani, které by ji odloucilo od mista bydliste, R12,
ptivodné fakturantka, nyni recepcni v ubytovné). Je patrné, Ze naprosta vétSina
dotdzanych, kteii ziskali fddné zaméstnani, jej nalezla diky dostatecnym
znalostem, zku$enostem a znamostem ziskanym v dob¢ jejich Gcasti v projektu.
Nalezena pracovni mista ale predstavuji prevazné polokvalifikované pracovni
pozice, které jsou casto placené¢ na urovni minimalni mzdy, jsou na dobu
urcitou, a jde tedy o nejistd zaméstnani, ktera nejsou zarukou stabilni zivotni
situace a profesni kariéry.

2. Utastnici, kteii vykondvali piilefitostné zaméstndni: dlouhodobé neza-
méstnané zdravotné postiZené osoby starsi 50 let s mimoiddnou motivaci
pracovat

Prilezitostné zamestnani v podobé brigady si nasli pouze 2 z 20 dotazanych.

Slo o muze, ktefi pochizeli jak z krajského, tak z mensiho mésta, oba byli

star$i 50 let, jeden m¢l t€zké zdravotni omezeni a druhy potize souvisejici se

stafim. Jeden mél stiedoskolské vzdélani s maturitou, druhy s vyucenim.

Nezaméstnanost téchto osob byla velice dlouha — trvala déle nez 8 let (pri-

meérn¢ 107 mesict), pricemz vykonavani pivodnich kvalifikovanych profesi

(technici ve strojirenstvi) bylo nahrazeno nekvalifikovanymi pfilezitostnymi

brigadami.
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Pohled na jednotlivé dimenze zameéstnatelnosti napovidaji, ze: (1) jde o
osoby, které jsou schopné a ochotné zvysovat si svijj kapital, plnit pozadavky
zamestnavatelil a snazi se byt casové a prostorove flexibilni, aby ziskaly néjaké
zaméstnani, byt’ ve formée brigddy (index AF 1,86). (2) Jejich motivace a chut’
participovat na trhu prace je ale vyrazné¢ brzdéna omezujicim zdravotnim
stavem (index LK 2,57), vékem, rodinnou situaci a reflexi zkuSenosti s omeze-
nou Sanci nalézt trvalé zaméstnani, kterd se promitd do rolové a organizacni
identity dotazanych (index KI 3,09) a podminkami na trhu préace, které
neinklinuji k zaméstnavani tohoto typu starSich a zdravotné postizenych
uchazect (index KD 3,75).

Rozhovory ukazaly, ze Zivotni situace obou ,,pfilezitostnych brigadnikd* se
po projektu pfili§ nezménila, piestoze samotnd tcast téchto osob v projektu
uspokojila jejich potiebu stimulovat aktivni pfistup k hledani zameéstnani.
V obou piipadech Slo totiz typové o osobnosti aktivnich nezaméstnanych,
omezenych vékem a zdravotnim stavem, ktefi trvale hledaji pracovni pfilezi-
tosti, 1 kdyZz maji hlubokou zkusenost s dlouhodobou nezaméstnanosti.

Prvnim z dotazanych byl vyuCeny mechanik chladirenskych zafizeni cizi
statni pfislusnosti, ktery v pribéhu zivota vystfidal fadu povolani (hornik
v uhelném dolu, fidi¢ v JZD, servisni technik u zahrani¢ni spolecnosti), a po
zruSeni firmy trvale vyhledaval v tuzemsku i v zahrani¢i rizné pftilezitostné
brigady. V soucasnosti respondent prochazi Skolenim, aby mohl poskytovat
pecovatelskou sluzbu pro malé déti, vykondva prace pro rodinné piibuzné
a nadale vyuziva rlznych prilezitostnych brigad, i kdyz situace na trhu prace je
podle ng&j obecné horsi, nez tomu bylo v minulosti (,,...dneska uz to neni
takove, jak pred dvaceti lety, kdy treba jednou nebo dvakrat za rok se clovek
dostal do Rakouska a udélal néjakou tu brigadu a vydeélal si nejaky peniz a mél
treba na ctvrt roku z ceho zit. Dneska je to Spatny.“ R3).

Druhy z muzi pracoval ptivodné ve strojirenstvi, pracovni uraz v podobé¢
oteviené zlomeniny nohy ale zpusobil, ze byl rok doma s hrozbou amputace,
ziskal invaliditu tfetiho stupné, nasledné onkologicky onemocnél a b&hem
1é¢by ztratil své ptivodni zaméstndni. Soucasnou situaci na trhu prace hodnoti
jako problémovou (,,V mém regionu je problem najit jakékoli zaméstna-
ni.“ R15). Pred skonCenim projektu si naSel brigadu v second handu, ktera
zahrnuje dovazky balikti, prodej a tfidéni zbozi, ptficemz si tuto praci chvali pro
kontakt s lidmi (,, Oni tam chodi rizni lide... Ja jsem zjistil, Ze umim pomérné
dobre mluvit, takze neni probléem té pani kromé cepicky pro Pepicka vnutit jeste
dalsi véci..., které treba ani nepotiebuje. A ona je rdda, zZe si povyklada, Ze se
ma komu svérit a v ramci toho tam nakoupi o pét véci vic, nez piivodné
chtéla...” R 15).
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3. Ulastnici, kteFi zistali nezaméstnani a jsou pii hleddni zaméstndni
prokazatelné aktivni: vzdélani zdravotné postiZeni s odliSnou urovni
adaptability a flexibility a socidalniho kapitdlu

6 z 20 ndmi dotazanych osob zaméstnani po skonceni projektu nenalezli, a to i

presto, ze v pribéhu rozhovoru projevily prokazatelnou motivaci a tendenci

zaméstnani si pribézné hledat. Tyto osoby pochazely ve vétSiné piipada

z malého mésta, témef vSichni méli zdravotni postizeni v podobé castecného

invalidniho diichodu, polovina méla maturitu a druhé polovina vysokoskolsky

diplom, témét vSichni v dobé své pracovni kariéry vykonavali kvalifikované
profese (typu vedouciho ve firmég, programatora, ti€etni apod.). Primérna délka
nezaméstnanosti téchto vzdélanych, ale zdravotné postizenych osob, byla
mnohem nizs§i nez u predchozi skupiny ptilezitostnych brigadnikd, a to 3,6 let.
Ze ziskanych dat vyplyva, ze skupina aktivnich nezaméstnanych se vy-
znamn€ prolind s pfedchozi skupinou pftilezitostnych brigddnikd a v urcitych
casovych obdobich jsou nékteti ztéchto aktivné¢ hledajicich uchazect
prilezitostné zaméstnani (i kdyz jde vesmés o uchazeCe o zaméstnani s kratsi
dobou primérné délky nezameéstnanosti, nez tomu bylo u pfilezitostnych
zaméstnanctl)’. Pohled na konkrétni slozky zaméstnatelnosti ukazuje, Ze:
(1) skupina aktivnich nezaméstnanych je tvofena uchazec¢i o zaméstnani s vyso-
kym vzdélanostnim potencidlem a zaroven se zavaznym zdravotnim postize-
nim. Pfesto je prumérny index lidského kapitdlu vSech dotdzanych pomérné
vysoky (2,43 ku 2,65 u skupiny zaméstnanych ucastnikii projektu). (2) Shoda
panuje i v ndzoru na omezené $ance nalézt zaméstnani vinou nepiiznivé situace
na trhu prace (nejcastéji zminéno hodnoceni 4,0). Mezi touto skupinou
aktivnich nezaméstnanych vsak existuji vyrazné diference: (3) Zatimco nékteti

dotédzani jsou — stejné jako prilezitostni brigadnici — adaptabilni a flexibilni (1,0

az 2,0, nejcastéji ,,kratce* nezaméstnani, 1 az 3 roky), zbyvajici vykazuji nizsi

urovei této slozky zaméstnatelnosti (vyssi nez 2,4); (4) Neékteti dotdzani maji
diky znamostem na trhu prace silny socidlni kapital (1,33 az 1,66), u zbylych je
socialni kapital primérny (obvykle 2,33, ale i vyssi).

Provedené rozhovory naznacuji, ze i pfes prokazatelnou aktivitu se zivotni
situace téchto ucastnikd projektu po jeho skonceni nezménila. Respondenti se
pii nutnosti zajistit dostatek finan¢nich prostiedkd pottebnych k preziti (;, To se

vSechno toci kolem penéz, které nejsou...” R2) snazi praci aktivné hledat
(,,...nemam ten zajem sedeét doma...” R20), odesilaji e-maily, prochazeji

internet (,, Mam zalozené profily na ministerstvu prdace, na Jobsu a jinde...
Jjednou tydné prochdzim nabidky v regionu. *“ R6), néktefi obchazeji potencialni
zamestnavatele (,, Obeslal jsem snad stovku firem.” R2) a snazi se hledat

Tuto uvahu potvrzuje i index celkové zaméstnatelnosti, ktery je u skupiny aktivnich nezaméstnanych dokonce nizs§i nez u
piedchozi skupiny piilezitostné zaméstnanych osob (2,43 ku 2,75), prestoze fakticky vSichni dotazani (s vyjimkou jednoho)
maji ¢asteény invalidni dichod.
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zaméstnani nebo se na zaméstnani ptipravuji (,, Hledam praci na dalku a taky
se ucim znakovou rec.” R4). Jeden zrespondentii zdlivodiuje svoje aktivni
hledani negativnimi psychickymi dopady nezaméstnanosti: ,,...mné to i psy-
chicky zacalo deélat strasné spatné, zZe jsem byla doma a bez té prace...
Osmnact let jsem byla zvykla chodit denné do prace, a najednou jsem ziistala
doma. Ted jesté s tim zdravotnim postizenim po urcitém case zacina byt clovek
nadbytecny a k nicemu... Trosku jsem s tou psychikou dole, coz mné i pri
hledani té prace moc nepomahd, musela jsem navstivit i psychology a ti me
jakz takz dali do kupy. (R20) Jiny dotazany hovoftil o stigmatizaci, plynouci
z nenalezeni zaméstnani, ackoliv ma vysokoskolské vzdélani (R2).

Mezi nejcastéjsimi diivody nenalezeni zaméstnani byly uvadény vek a zdra-
votni stav (identifikovatelné ze vzhledu uchazece o zaméstnani), které jsou
negativnim signalem pro vétSinu zaméstnavatell (,, Kdyz jsem tam prisla s tou
berlickou, tak jsem zjistila, Ze oni hledali spise néjaka ta dévcata a naprosto
chapu zaméstnavatele, zZe si tam neposadi do toho mladého kolektivu Zenskou
s berli, kdyz tam miize mit mladou kocku...“ R20). Stejna dotdzana zminovala i
neznalost ciziho jazyka jako vyrazny handicap, ktery ovliviiuje zaméstnavatele
pfi rozhodovani, zda uchazeci o zaméstnani praci nabidne, ¢i nikoli.

4. Ulastnici, kteii ziistali nezaméstnani, a zaméstndni si aktivné nehledaji:
polokvalifikované zdravotné postiZené osoby

U 3 z20 dotazanych jsme piimo ¢i nepiimo identifikovali neaktivni pfistup

k hleddni zaméstnani. Slo pievazné o Zeny zmensiho mésta, s vyudenim,

vSichni byli zdravotné postizeni, s primérnou délkou nezaméstnanosti 3,7 let a

nekvalifikovanymi profesemi vykonavanymi pted ztratou zaméstnani (proda-

vacka, stolaf a pracovnice chranéné dilny).

Tyto osoby podle ofekavani vykazovaly: (1) niz§i miru zaméstnatelnosti
(méfené v jejich dil¢ich dimenzich) oproti ostatnim sledovanym skupinam
(s vyjimkou indexu adaptability a flexibility)’. V porovnani s ostatnimi skupi-
nami se tyto osoby vyznacCovaly: (2) nizkym lidskym kapitalem (3,33)
v dtsledku ptevazujiciho nizkého vzdélani (vyuceni) a Spatného zdravotniho
stavu (invalidni dtchod), pfi¢emz rovnéz profese vykonavané pied ztratou
zaméstnani vyzadovaly pouze nizkou kvalifikaci. (3) Sance téchto osob na
ziskani zaméstnani je podle jejich ndzoru navic velice nizkd, o ¢emz sveéd¢i

6 Index adaptability a flexibility byl neocekavané nizky a fakticky identicky s indexem osob, které nalezly fadné zaméstnani
(1,53 proti 1,63 u fadné zaméstnanych osob). Domnivame se, Zze diivody mohou byt tfi, mozna i vzajemné komplementarni.
Za prvé, index ve skute¢nosti neméfi to, co ma, a je Spatné konstruovan. Za druhé, dotazané osoby mohly zamérné ¢i
nezamérné odpovidat na jednotlivé polozky k tomuto indexu tak, aby piesvédCily samy sebe i tazatele, Ze jsou skute¢né
schopny a ochotny se vzdélavat, reflektovat vlastni schopnosti a byt ¢asové a prostorové flexibilni, coz neodpovida jejich
realnym schopnostem nebo moznostem. Za tfeti, je pravdépodobné, ze mezi indexem adaptability a flexibility, ktery
zachycuje ochotu vzdélavat se, respektovat nadfizené, dojizdét do zaméstnani, pracovat na ¢asteény tivazek apod., a naleze-
nim zamé&stnani neexistuje piimy vztah. Tuto posledni domnénku bohuzel nelze statisticky prokazat korela¢nimi koeficienty
na relevantni hladiné vyznamnosti z divodu velice nizkého poctu dotazanych, ktery neodpovida béznému standardu
kvantitativniho vyzkumu.
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vysoké hodnoty kontextové dimenze (4,08). Vypovida to o tom, Ze jde o osoby,
které na hledani zaméstnani fakticky rezignovaly. Z vyse uvedenych dtvodu je
i celkovy index zaméstnatelnosti u téchto neaktivnich nezaméstnanych nejvyssi
ze vSech sledovanych skupin (2,88 z 5 bodové skaly).

Respondentka prokazatelné neaktivni v hledani zaméstnani se vyucila
v oboru gumai-plastikaf, cely zivot byla zaméstnana jako prodavaCka a na-
sledné pét let pecovala o osobu blizkou, ¢imz ztratila své ptivodni zaméstnani
(RS). Blizici se vék odchodu do diichodu a neptiznivy zdravotni stav jsou pro
ni klicovymi vngjSimi a vnitfnimi faktory, které maji vliv na jeji postoj
k hledani zaméstnani (;,...ani si nedovedu predstavit, Ze bych nyni $la do
néjakého toho skladu, to mi zdravotni stav vitbec nedovoli... Navic o mé na
trhu prace neni zajem, mam dva roky do diichodu.”). Zaméstnani si tedy
nehleda, mohla by ho podle svych slov ziskat jedin¢ ,,po znamych®, zadné
takové ale aktudlné nema a klicovym problémem je podle dotazané spise
zdravotni stav nez vzdélani (,, Mam ochrnuté prsty na nohou, takze nemiizu
vlastné délat nic ve stoje... a mam vyhrezlou plotynku, takze ani nic tézkého. ).

Dalsi z respondentil ma zemédeélské vzdélani, které je podle jejiho nazoru
v soucasnosti neuplatnitelné (R1). Posledni z dotdzanych vyrabél cely zivot
nabytek na zakazku, pracovni traz ho ale ucinil neschopnym stalého zamést-
nani a zpusobil jeho ztratu (R17). Svou stavajici zivotni situaci vysvétloval
omezenou profesni vzdélanosti (praci, kterou znd, kvili svému zdravotnimu
stavu vykonavat nemiZze a nic jiného neumi na takové urovni, aby ho nékdo
zaméstnal). Zaméstnavatelé ani znami, ktefi mu dfive slibili zaméstnani, se mu
nakonec neozvali a ani mu nezvedali telefon. Svou rezignaci k hledani
a ziskani zaméstnani zdivodnoval tim, Ze zaméstnavatelé se pii vybéru
uchazecli chovaji stereotypn€, preferuji certifikaty typu vysokoskolského
diplomu, aniz by necertifikovanym zajemciim o zaméstnani umoznili ukazat,
co skute¢né uméji (R17).

Z uvedeného vyplyvd, Ze nami identifikovana skupina neaktivnich
nezaméstnanych si svilj negativni postoj k hledani a nalezeni zaméstnani
vytvorila na zakladé mnohdy dlouhodobé negativni zkuSenosti s pristupem
zameéstnavateld a situaci na jim pfistupném trhu prace. Tyto okolnosti jim
aktualn€ neumoznuji nalézt vhodné zaméstnani, které by odpovidalo zejména
jejich vékovému a zdravotnimu znevyhodnéni. Jde tedy o osoby, které by byly
mnohdy ochotny zaméstnani pfijmout, jak v dusledku vnitini touhy, tak
v dasledku vnéjsi nutnosti zajistit si financni prosttedky potfebné pro preziti.
Jak jsme poznamenali jiz v ivodu empirické studie, proces vstupniho vybéru
do hodnoceného projektu prakticky znemoznil, aby se mezi u€astniky projektu
dostali zcela rezignovani nezameéstnani, nebo jsme na né alespont v nasem
omezeném vzorku nenarazili. Vysledky naseho hodnoceni tak napovidaji, ze
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vy$8i motivovanost a pripravenost nezaméstnanych pied vstupem do programu
ovliviiuji ve velké mite i jeho Gsp&snost, resp. ucinky.

Zavérecné shrnuti

Ze srovnani nami identifikovanych skupin ucastnikli projektu jasn¢ vyplyva, zZe
zamestnani, byt nejisté a polokvalifikované, nalezli prevazné krat$i dobu
nezaméstnané osoby star§$i 50 let, s minimem postizeni a pochazejici
z krajského mésta. (Srv. tabulku €. 1 a ¢. 2) Naopak netspésni byli muzi i Zeny
pochazejici z mensich mest a obci, ¢asto s vys$im ¢i vysokoskolskym vzdéla-
nim, ale se zdravotnim postizenim a s primérnou délkou nezaméstnanosti
okolo 3,5 roku.

Vysledky ale rovné€Z ukazuji, Ze vSichni tito ti¢astnici - bez ohledu na to, zda
po skonceni projektu nalezli ¢i nenalezli zaméstnani - maji dobry potencial byt
»za urCitych okolnosti zaméstnani (s touto skutecnosti koresponduje to, Ze
neaktivni nezaméstnani nepfedstavovali rezignované typy nezaméstnanych bez
jakékoli motivace pracovat). Nejlepsi vysledky byly pfitom logicky u osob,
které zaméstnani nalezly (2,39), a naopak nejhife na tom byli neaktivni
nezaméstnani (2,88). (Viz posledni fadek tabulky €. 1)

Vsechny skupiny navic mély velice dobré vysledky v dimenzi adaptability a
flexibility (plusova znaménka v tabulce €. 1), coZ znamena, Ze at’ uz ucastnici
projektu po jeho skonceni zaméstnani nalezli ¢i nikoli, byli schopni a ochotni
zvySovat kvalitu svého lidského a socialniho kapitalu, ochotni dale se vzd¢la-
vat, byt otevieni novym piistuptim a reflektovat vlastni nedostatky a snazit se
je odstranit. Zaroven byli schopni a ochotni byt pro zaméstnavatele casoveé a
prostorove flexibilni.

Kvalitni se zda byt i socialni kapital vS§ech dotazanych, zejména pak v ob-
lasti znalosti o pracovnich mistech a o zptsobech hledani prace; celkové skore
snizuji jen omezené socialni sité. Rovnéz lze za velmi dobrou povazovat
kvalitu lidského kapitalu u skupin ucastnik, ktefi nalezli fadné ¢i prilezitostné
zaméstnani nebo zaméstnani aktivné hledaji (plusova a minusovd znaménka
v tabulce 1). Naopak ucastnici, ktefi nebyli v dobé naseho dotazovani aktivni,
dosahli jen primérné trovné lidského kapitalu, a to zejména vinou S$patného
zdravotniho stavu (hodnota 3,33 v tabulce ¢. 1, a tedy i minusové znaménko).
Velmi dobré byly i vysledky u kariérové identity, resp. u predstavy o vhodném
zameéstnani a o redlnych moznostech, jak ho ziskat. Vyjimkou byla skupina
prilezitostné zaméstnanych ucastnikli (3,09), u kterych se projevila vékova
a zdravotni omezeni a rovnéz negativni pristup zaméstnavateld k zamestnavani
zdravotné postiZzenych osob.
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Tabulka ¢. 1: Srovnani klicovych charakteristik jednotlivych skupin tcast-
nikii projektu podle toho, zda byli, ¢i nebyli po ukonceni projektu zamést-
nani

YT < . PFileZitostné Aktivni Neaktivni
Radné zaméstnani « . « ; M p
zamé&stnani nezaméstnani nezaméstnani
Lokalita KM mix - -
Pohlavi muzi i Zeny muzi muzi zeny
Vék 50+ 50+ mix -
zdravotni stav - mix postizeni postizeni
Vzdélani SS i vyuceni SS i vyuceni SS vyueni
délka nezam. (més.) 13 107 43,2 44
zam. pired . . .
projektem polokval. profese kvalif. profese kvalif. profese polokvalif. profese
zam. po projektu  polokval. profese nekvalif. profese aktivni -
+ + + +
Index AF 1,63 1,86 1,79 1,53
+— +— +— +—
Index SK 2,19 2,50 2,05 222
+— +— +— -
Index LK 2,65 2,57 243 3.33
+— - +— +—
Index KI 2,67 3,09 2,75 2,78
+_ - - -_—
Index KD 2,82 3,75 3,13 4,08
+— +— +— +—
Index ZAM 2,39 2,75 243 2.88
Poznamky: do 2,0 = ,+*; od 2, 1do 3,0 = ,,+-*; od 3,1 do 5,0 = ,,-*; KM=Krajské mésto, 50+ = osoby starsi

50 let; INDEX AF= index adaptability a flexibility vypocitany jako primér polozek obsaZzenych
v subdimenzi ,,pInéni pozadavkl zaméstnavatele* (ochota dale se vzdélavat, otevienost novym prfistuptim,
reflexe vlastnich nedostatkli a ochota je odstranit) a ,,Casova a prostorova flexibilita” (schopnost a ochota
piijmout Eastecny tivazek, schopnost a ochota prace na no¢ni smény, snasenlivost vii¢i nadtizenym, ochota
a schopnost dojizdét), INDEX SL= index socialniho kapitalu vypocitany jako primér polozek obsazenych
v subdimenzi ,,znalosti o trhu prace a zpisobech hledani zaméstnani* (znalosti o pracovnich mistech, znalosti
o zpusobech hledani zaméstnani) a ,,socialni sit€* (rozsah a kvalita socidlnich siti), INDEX LK = index
lidského kapitalu vypocitany jako pramér polozek obsazenych v subdimenzi ,,vzdélani a jeho preference™
(dosazené vzdélani, preference vzdélani v détstvi dotdzanym a rodici), ,,zdravotni stav* a ,,pracovni a zivotni
zkuSenosti“ (dostatecné znalosti pro zaméstnavatele, pocitacové znalosti, znalosti ciziho jazyka), INDEX KI
= index kariérové identity vypocitany jako primér polozek obsazenych v subdimenzi ,jasnd ptedstava o
pracovnich cilech (pracovni identita)®, ,realizovatelnost pracovnich cili (rolova identita)* a ,,postoje k Sanci
nalézt zaméestnani (organizacni identita)* (Sance na nalezeni zadouciho zaméstnani, omezené Sance nalézt
zameéstnani z divodu: - veéku, - typu a rozsahu zdravotniho postiZeni, - rodinné situace (péce o osobu blizkou
apod.), - negativniho pfistupu zaméstnavatelil), INDEX KD = index kontextové dimenze vypocitany jako
pramér polozek obsazenych v subdimenzi ,,moznosti nalézt zaméstnani“ (dostupnost volnych pracovnich
mist, postoje zamé&stnavatelti k handicapované pracovni sile) a ,,konkurence uchazecli o zaméstnani* (Sance
nalézt zaméstnani z diivodu existence osob v podobné situaci na trhu prace), INDEX ZAM = index celkové
zamé&stnatelnosti vypocitany jako primér priméri jednotlivych slozek zaméstnatelnosti. Jednotlivé indexy
zameéstnatelnosti jsou sefazeny podle jejich primérné hodnoty od nejlepsiho po nejhorsi vysledek. (Viz
posledni sloupec tabulky)

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé sebranych dat
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Snad jediny vyznamny rozdil mezi skupinou osob, které nalezly tfadné
zaméstnani, a ostatnimi skupinami c¢astnikd, se ukazal v kontextové dimenzi,
resp. ve vnimani omezenych podminek na pracovnim trhu a v konkurenci osob
s podobnymi kvalitami na daném trhu prace. Z tabulky €. 1 vyplyva, ze zatimco
dotazani, ktefi nalezli zaméstnani, hodnotili kontextovou dimenzi velmi dobie
(2,89), ostatni skupiny byly skeptictéjsi (3,13 u aktivnich nezaméstnanych az
4,08 u neaktivnich nezaméstnanych).

Tabulka €. 2: Srovnani dimenzi zaméstnatelnosti jednotlivych skupin tcast-
niki podle toho, zda nalezli ¢i nenalezli zaméstnani

INDEX LK INDEX SK INDEX KI INDEX AF INDEX KD

Radné zaméstnani (N = 7)

Prameérna hodnota 2,6543 2,1886 2,6657 1,6343 2,8214
Std. odchylka 0,69524 0,53921 0,77149 0,45665 0,77344
Prilezitostné zaméstnani (N = 2)

Prameérnd hodnota 2,5700 2,5000 3,0850 1,8550 3,7500
Std. odchylka 0,19799 0,24042 0,58690 0,20506 0,70711
Nezaméstnani aktivni (N = 6)

Prameérna hodnota 2,4283 2,0517 2,7483 1,7867 3,1250
Std. odchylka 0,56411 0,77254 0,74222 0,76094 1,18057
Nezaméstnani neaktivni (N = 3)

Prameérna hodnota 3,3300 2,2200 2,7767 1,5267 4,0833
Std. odchylka 0,32909 0,19053 0,42253 0,40992 0,76376

Poznamka: I pfestoze jsme dotaznik piedlozili 20 ucastnikiim, 2 z nich nalezeni ¢i nenalezeni zaméstnani
neuvedli, proto je vysledné N=18
Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ dat ziskanych z dotaznik

Ze zjistovani zaméstnatelnosti skupiny dvaceti nahodné vybranych
ucastniki nami hodnoceného projektu tedy vyplyva, ze — i pres komplikovany
zdravotni stav a vyssi vek veétsiny z nich — se tito respondenti vyznacovali
vysokou motivaci nalézt vhodné zaméstnani (mefenou prostiednictvim indexu
adaptability a flexibility) a dobrymi dovednostmi, jak toto zaméstnani nalézt
(méfenymi vybranymi polozkami lidského a socialniho kapitalu). Na druhou
stranu, tato motivace nalézt a udrzet si vhodné zaméstnani a zadouci znalosti
a dovednosti k nim potfebné byly podle dotazanych redln¢ limitovany tfemi
skupinami omezeni: (1) na stran€¢ samotnych ucastnikli §lo o vyssi vk, Casté
zdravotni postizeni a z n€j plynouci aktualni zdravotni stav omezujici moznost
pfijmout jakoukoli praci; (2) na strané trhu prace Slo o omezenou nabidku
volnych pracovnich mist a nizSi informovanost a ochotu zaméstnavatelil
zaméstnavat osoby zdravotné postizené. (3) V ptipadé kombinace obou typu
omezeni $lo 0 omezeny rozsah a kvalitu socialnich siti a niz$i vzd€lani témért
poloviny dotdzanych (vyucenych v oborech nepoptdvanych na trhu prace).
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Celkova zaméstnatelnost naSich respondentti jako celku byla tedy ,.sil-
na“ voblasti flexibility a adaptability a socialniho kapitalu (s vyjimkou
omezenych socialnich siti s pfesahem na trh prace), a naopak ,,mirn¢ oslabo-
vana“ byla nékterymi slozkami lidského kapitalu (zejména vékem a zdravotnim
stavem). ,,Velice siln¢“ pak byla celkova zaméstnatelnost dotazanych oslabo-
vana organizacni identitou (vlivem negativnich zkuSenosti dotdzanych
s reakcemi zaméstnavatelll na jejich ve€k nebo zdravotni postizeni) a situaci na
trhu prace (ktera se vyznaCuje nizkou informovanosti zaméstnavateli o
zaméstnavani rizikovych skupin na trhu prace a malou nabidkou volnych
pracovnich mist).

Jinymi slovy, skutecnost, Ze u zadné z nami identifikovanych skupin nebyl
index zaméstnatelnosti nizsi nez 2 (s vyjimkou indexu adaptability a flexibi-
lity), vypovida o tom, ze u vSech skupin je mozné identifikovat nékteré z ome-
zeni, mezi néz patii niz$i dosazené vzdélani, zkuSenost s nekvalifikovanym
zaméstnanim, vyss$i vék, zdravotni postizeni, vyssi délka nezaméstnanosti
a bydlist¢ mimo krajské ¢i okresni mésto. Tyto faktory na strané¢ uchazect
0 zaméstnani navic nekonvenuji s nabidkou volnych pracovnich mist u zamest-
navatell na lokélnich trzich prace, pro které jsou tyto osoby nevhodné, nebo
zaméstnavatelé nedokdzou zhodnotit potencial a realnou vyuzitelnost takto
handicapované pracovni sily, ktera ma motivaci pracovat a za urcitych
okolnosti by pracovat i mohla, ale nema vhodné piilezitosti. Existujici pracovni
prilezitosti, které¢ vyuzili zaméstnani tcastnici hodnoceného projektu po jeho
skonCeni, navic Casto predstavuji tzv. nejistd zaméstnani (precarious jobs),
ktera nezarucuji stabilizaci jejich zivotni situace ve smyslu jistoty kariérové
budoucnosti. Jde o pracovni mista, kterd nevyzaduji kvalifikovanou pracovni
silu, jsou placena na Urovni minimalni mzdy a maji kratkou dobu trvani
(pracovni smlouvy jsou uzavirany na dobu urcitou).

Tato zjisténi pln€ koresponduji s trendy prevazné vétSiny evropskych
pracovnich trhli, které se vyznacuji nesouladem mezi pracovnimi misty a
kvalifika¢ni strukturou pracovni sily (¢imz dochazi k vytésnovani nekvalifiko-
vané a polokvalifikované pracovni sily z pracovniho trhu) a s poklesem poctu
pracovnich mist, kterd nevyzaduji vyS$i nebo specifické vzdelani. (Blize
Horakova 2011; Hordkova — Horak 2013) Témito trendy jsou pfitom ohroZeny
— kromé¢ dalsich rizikovych skupin — ob& nami sledované skupiny. Zejména
zdravotné€ postizené osoby byvaji spojovany s nedostate¢nym lidskym a social-
nim kapitalem (Eurostat 2015), nizkou produktivitou prace (Rakoczyova 2005),
a tim 1 nizkou konkurenceschopnosti. (O'Reilly 2003) Rovnéz vzdélani osob
star§ich 50 let byva Casto pfedmétem kritiky, protoze neodpovida soucasnym
technologickym pozadavkim zaméstnavatelt.

Nastésti diky rostouci roli lokalnich projektd zaméstnanosti financovanych
z ESF, v soucasnosti jiz neplati nedavny trend, kdy ucéast osob vy$§iho véku
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a osob se zdravotnim postizenim byla v rekvalifikacnich a vzdélavacich progra-
mech pomérné nizkd. (Srv. Nicaise et al. 1995; Bohlinger 2004; Sirovatka et al.
2006; Biewen et al. 2007; Sirovatka — Kulhavy 2008; Hora et al. 2009) V sou-
Casnosti realizované lokalni projekty zaméstnanosti jsou totiz ve zvysSené mife
zacileny pravé na rizikové uchazece o zaméstnani. Navic, lokalni projekty ndmi
sledovaného typu maji potencial nejen zvySovat kvalifikaci jeho ucastnik
prostfednictvim vzdélavacich a vycvikovych programi (byt' je nalezeni a udr-
zeni vhodného zaméstnani pfetrvavajicim problémem). Tyto projekty totiz
mohou vyznamn¢ posilovat také sebediivéru a motivaci uchazecd vhodné
zaméstnani hledat, za coz vdéci diagnostickym a motivacnim programtim, které
mnohdy byvaji béZnou soucasti téchto projektd. (Blize Horak 2014)

Zavérem lze uvést, ze nami hodnoceny projekt nepopirateln¢ piispél
k zvySeni nékterych subdimenzi zaméstnatelnosti sledovanych 20 uchazeci
o zaméstnani (konkrétné ochoty dale se vzdélavat, vyssi adaptability, zlepSeni
pocitacovych dovednosti v ramci lidského kapitalu a posileni znalosti o pracov-
nich podminkach a zptsobech hleddni prace vramci socialniho kapitalu).
Presto tento projekt nemél svym designem ambice ovlivnit poptavkovou stranu
trhu prace, ktera je zarukou uspésného nalezeni a udrzeni vhodného zaméstnani
na otevieném trhu price (z tohoto divodu je nutné povazovat kontextovou
dimenzi za kli¢ovou slozku zaméstnatelnosti!). V této souvislosti je nutné ape-
lovat na takové projekty v oblasti zaméstnanosti, které by naucily soucasné
zaméstnavatele zvazovat a vyhodnocovat okolnosti a redlné piinosy plynouci
ze zaméstnavani motivované, ale vékove a zdravotné handicapované pracovni
sily. Zejména pravidelny monitoring zaméstnavateli a jejich informovani
o realném potencialu motivovanych uchazecli o zaméstnani by jist€¢ vedlo ke
zvySeni Sanci k nalezeni trvalého pracovniho uplatnéni takto handicapovanych
osob.

Pavel Horak je odbornym asistentem na katedre socialni politiky a socialni
prace Fakulty socialnich studii v Brné. Vyzkumné se vénuje tematice implemen-
tace politiky zaméstnanosti, rozhodovani pracovnikii statni spravy a samo-
spravy, Fizeni (governance) verejnych politik a organizacni flexibilite. Vyucuje
kurzy zamérené na politiku pracovniho trhu a prdci s nezaméstnanymi,
verejnou politiku, sociologii, socidlni deviace. Je pravidelnym prispevatelem
Ceskych recenzovanych periodik v oblasti politologie, socidlni politiky a so-
cidalni prdce a je autorem nékolika desitek prispévkii v téchto periodicich
a odbornych monografiich. V loniském roce mu vysla monografie Role
lokdlnich projektii v ceské politice zaméstnanosti (MuniPress, 2014).
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zabyvaji socidlni politikou, sluzbami zaméstnanosti, teorii a politikou pracov-
niho trhu, vzdélavaci politikou. V soucasné dobe spolupracuje na rade
domacich i zahranicnich projektii, je odbornym pracovnikem Institutu pro
verejnou politiku a socialni praci. Od roku 2002 rovnéz piisobi jako vyzkumny
pracovnik na brnénském pracovisti Vyzkumného ustavu prdace a socidalnich
véci. Publikacné se vénuje predevsim téematim, jez jsou spojovana s nezamést-
nanosti a aktivni politikou pracovniho trhu a také s problematikou vzdeélavani
a rozvoje lidskych zdrojii ve znalostni spolecnosti. Do soucasnosti publikovala
temer Ctyri desitky clankii a prispévki do editovanych knih a odbornych
monografii (Sociologicky casopis, Sociologia — Slovak Sociological Review,
International Journal of Sociology and Social Policy). Jednim z poslednich
vystupti je jeji prispévek do zahranicni editované monografie “Social
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